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Apresentação 

PSICOLOGIAS é uma introdução ao estudo da Psicologia, apresentada em seus 
vários aspectos: história, abordagens teóricas, temas básicos, áreas de conhecimento, 
principais características da profissão, análise de temas cotidianos (vistos sob a ótica da 
Psicologia). Enfim, desde a primeira edição, sempre tivemos a certeza de que ensinar a 
diversidade do universo da Psicologia é a melhor forma de iniciar o aprendizado dessa 
ciência. Daí o título escolhido: PSICOLOGIAS. 

Ao longo dos anos, foi possível manter, por meio deste livro, o diálogo com estudantes 
e professores de cursos do Ensino Médio e de várias áreas do Ensino Superior em que a 
Psicologia está inserida. Isso nos motivou a esta revisão, no sentido, de atualizar os con¬ 
teúdos, buscando acompanhar o desenvolvimento da Psicologia como ciência e como 
profissão. 

Assim, alguns capítulos foram ampliados, outros substituídos. Você vai perceber que 
houve uma reorganização que irá ajudar na discussão dos assuntos e na aprendizagem 
da Psicologia. 

Esta nova edição de PSICOLOGIAS apresenta os capítulos distribuídos em quatro 
partes: 

• Parte I: A caracterização da Psicologia - sua história, seu objeto de estudo, as 
principais teorias e a profissão de psicólogo. O estudo dessa parte oferece uma visão 
geral da Psicologia. 

• Parte II: Áreas de conhecimento da Psicologia - analisa aspectos do processo 
da construção da subjetividade. 

• Parte III: Temas teóricos em Psicologia - estão destacados alguns dos temas 
relevantes e presentes na maior parte das abordagens teóricas e áreas do conheci¬ 
mento. 

• Parte IV: Psicologia: uma leitura da realidade - leitura de fenômenos do mun¬ 
do social a partir do olhar da Psicologia. O estudo dessa parte proporciona ao leitor 
uma visão crítica dos fenômenos sociais e, consequentemente, maior lucidez quanto 
à atuação presente e futura nos grupos sociais a que pertence. 

O texto de cada capítulo está subdividido em seções a fim de permitir melhor com¬ 
preensão e assimilação do conteúdo. Nos parágrafos iniciais, estimulamos e preparamos 
o leitor para a exposição do conteúdo que vem a seguir. Cada capítulo é encerrado com 
as seguintes seções: 

Síntese: esta seção apresenta um roteiro com a finalidade de indicar os tópicos prin¬ 
cipais do conteúdo abordado no capítulo. 

Texto complementar nesta seção, incluímos um ou mais textos, extraídos de fontes 
diversas, que ampliam, retomam, enriquecem ou abordam, sob outro ângulo, o conteúdo 
do capítulo. 

Atividades: sugeridas pariTo trabalho em grupos, em sala de aula. São propostas de 
geradas com a leitura do texto. 





Para saber mais: esta seção inclui a bibliografia básica sobre o assunto, de caráter in¬ 
trodutório; a bibliografia avançada, que permite o aprofundamento dos conteúdos abor¬ 
dados; e outros recursos como sugestões de filmes, sites e outras fontes de informação 
que permitem a complementação do que está sendo estudado. 

E, como é expectativa e desejo dos autores, esperamos que os estudantes e profes¬ 
sores possam organizar atividades e debates que complementem e enriqueçam nossas 
sugestões. 

Este livro foi estruturado para adequar-se ao planejamento da disciplina. Os capítulos 
podem ser estudados em qualquer ordem, dependendo da prioridade estabelecida para 
o curso. É possível reunir, com grande proveito, capítulos de partes diferentes do Uvro 
sob um mesmo eixo. Por exemplo, se houver interesse em debater especificamente a 
adolescência e questões próprias dessa etapa da vida, pode-se iniciar o estudo do tema 
pelo capítulo “Psicologia do desenvolvimento” e, em seguida, passar para os capítulos 
sobre “Sexualidade” “Identidade'; “Adolescência” e “Escolha da profissão’: 

Temos muito claro que o livro didático é instrumento fundamental na mediação 
entre o professor e o aluno. Eles dialogam por meio do livro. Nossa responsabilidade é 
grande e procuramos cumprir a tarefa de dar qualidade a essa relação. 

Bom trabalho! 


Os autores 




Coração de estudante 
há que se cuidar da vida 
há que se cuidar do mundo 

alegria e muito sonho 
espalhados no caminho 
verde: plantas e sentimento 
folhas, coração, juventude e fé. 
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A 

CARACTERIZAÇÃO 

DA 

PSICOLOGIA 


Quantas vezes, no nosso 

DIA A DIA, OUVIMOS O TERMO PSICOLOGIA ? 

Qualquer um entende um pouco dela. 
Poderíamos até mesmo dizer que “de psi¬ 
cólogo E DE LOUCO TODO MUNDO TEM UM 
POUCO". O DITO POPULAR NÃO É BEM ESSE 

(de médicoe de louco todo mundo tem 
um pouco"), mas parece servir aqui per¬ 
feitamente. As PESSOAS em geral têm a 
“sua psicologia. Mas do que se está fa¬ 
lando QUANDO SE FALA EM PSICOLOGIA* 


i janela (1939), de Gcero Dias. 





CAPITULO 


1 


A PSICOLOGIA 
OU AS PSICOLOGIAS 


U samos o termo psicologia no cotidiano com vários sentidos. Por exemplo, 
quando falamos do poder de persuasão de um vendedor, dizemos que ele usa 
de psicologia para vender seu produto; quando nos referimos à jovem estudan¬ 
te que usa seu poder de sedução para atrair o rapaz, falamos que ela usa de psicologia; e 
quando procuramos aquele amigo, que está sempre disposto a ouvir nossos problemas, 
dizemos que ele tem psicologia para entender as pessoas. 

Será essa a psicologia dos psicólogos? Certamente não. Essa psicologia, usada no co¬ 
tidiano pelas pessoas, em geral, é denominada de psicologia do senso comum. Mas 
nem por isso deixa de ser uma psicologia. O que estamos querendo dizer é que as pes¬ 
soas, em geral, têm um domínio, mesmo que pequeno e superficial, do conhecimento 
acumulado pela Psicologia científica, o que lhes permite explicar ou compreender seus 
problemas cotidianos de um ponto de vista psicológico. 


0 SENSO comum: conhecimento da realidade 

Existe um domínio da vida que pode ser entendido como vida por excelência: é o 
cotidiano. É no cotidiano que tudo flui, que as coisas acontecem, que nos sentimos 
vivos, que vivemos a realidade. Nesse instante estou lendo um livro de Psicologia, 
logo mais estarei em uma sala de aula fazendo uma prova e depois irei ao cinema. 
Enquanto isso, sinto sede e tomo um refrigerante na cantina da escola; sinto um sono 
irresistível e preciso de muita força de vontade para não dormir em plena aula; lem¬ 
bro-me de que havia prometido chegar cedo para o almoço. Todos esses aconteci¬ 
mentos denunciam que estamos vivos. Já a ciência é uma atividade eminentemente 
reflexiva. Ela procura compreender, elucidar e alterar esse cotidiano, a partir de seu 
estudo sistemático. 

Quando fazemos ciência, baseamo-nos na realidade cotidiana e pensamos sobre ela. 
Afastamo-nos dela para refletir e conhecer além de suas aparências. O cotidiano e o co¬ 
nhecimento científico que temos da realidade aproximam-se e se afastam. Aproximam- 
-se porque a ciência se refere ao real; afastam-se porque a ciência abstrai a realidade para 


















Áreas de conhecimento 


; conhecimento intuitivo! 
próprio proveito. Os gr< 
















A Psicologia científica 


produzido sempre 
a partir de algo 

desenvolvido. 


modo, estarmos preocupados em defini-la, é com a outra psicologia que este livro deverá 
se ocupar - a Psicologia científica. Foi preciso definir o senso comum para que o leitor 
pudesse demarcar o campo de atuação de cada uma, sem confundi-las. 

Entretanto, a tarefe de definir a Psicologia como ciência é bem mais árdua e complica¬ 
da. Comecemos por definir o que entendemos por ciência (que também não é simples), 
para depois explicarmos por que a Psicologia é hoje considerada uma de suas áreas. 


O QUE É CIÊNCIA 

A ciência compõe-se de um conjunto de conhecimentos sobre fetos ou aspectos da 
realidade (que chamamos de objeto de estudo), expresso por meio de uma linguagem 
precisa e rigorosa. Esses conhecimentos devem ser obtidos de maneira programada, sis¬ 
temática e controlada, para que se permita a verificação de sua validade. Assim podemos 
apontar o objeto dos diversos ramos da ciência e saber exatamente como determinado 

ber pode ser transmitido, verificado, utilizado e desenvolvido. 

Essa característica da produção cientifica possibilita sua continuidade: um novo co¬ 
nhecimento é produzido sempre a partir de algo anteriormente desenvolvido. Negam- 
-se, reafirmam-se, descobrem-se novos aspectos, e assim a ciência avança. Nesse senti- 

Pense no desenvolvimento do motor flex, que utiliza mais de um tipo de combustível. 
Ele nasceu de uma necessidade concreta - a crise do petróleo e o desenvolvimento do 
biocombusttvet no Brasil - e reúne a tecnologia do motor movido a álcool, a gasolina 
e, eventualmente, a gás naturaL Foi uma forma que engenheiros e cientistas brasileiros 
encontraram para resolver o problema relativo à economia do petróleo, à sazonalida- 
de da safra da cana-de-açúcar (utilizada na fabricação do álcool) e à dificuldade com o 
abastecimento de gás natural no país. Antes do motor flex, foi necessário criar o motor 

nosso dia a dia. 

A ciência tem ainda uma característica fundamental: ela aspira à objetividade. Suas 
conclusões devem ser passíveis de verificação e isentas de emoção, para, assim, toma¬ 
rem-se válidas para todos. 

Objeto específico, linguagem rigorosa, métodos e técnicas específicas, pro¬ 
cesso cumulativo do conhecimento e objetividade fazem da ciência uma forma 
de conhecimento que supera em muito o conhecimento espontâneo do senso comum. 
Esse conjunto de características é o que permite que denominemos de científico um 
conjunto de conhecimentos. 


Objeto de estudo da Psicologia 

Como dissemos anteriormente, um conhecimento, para ser considerado científico, 
requer um objeto específico de estudo. O objeto da Astronomia são os astros, o objeto da 
Biologia são os seres vivos. Essa classificação bem geral demonstra que é possível tratar 




psicanalista, ele dirá: “O objeto de estudo da Psicologia é o inconsciente” Outros dirão 
que é a consciência humana, e outros, ainda, a personalidade. 


Diversidade de objetos da Psicologia 

Muito se fala sobre a diversidade de objetos da Psicologia e muitos atribuem essa 
diversidade ao fato de a Psicologia ter se desenvolvido como ciência muito recen¬ 
temente (final do século XIX), quando comparada com as ciências exatas. Muitos 
argumentam que não foi possível ainda a construção de paradigmas confiáveis e Paradigma 
convincentes que pudessem ser adotados sem receios por todos os psicólogos. Mas o Padrão; que serve 
problema é de outra ordem! como modelo. 

Provavelmente, a Psicologia jamais terá um único paradigma confiável que possa ser 
adotado por todos sem questionamentos (ao menos por um dado período). Isso porque 
a Psicologia é uma ciência humana, e as ciências humanas são caracterizadas pela con¬ 
taminação que sofrem por estudar o que estudam: o próprio ser humano. Isso significa 
estudar um ser que é histórico e está em permanente mudança. Como seria possível 
transformar toda riqueza do ser humano em um objeto natural, com regularidade e 
repetição suficientes para que sejam descobertas verdades definitivas sobre ele? As di¬ 
ferentes formas de pensar a Psicologia representam a própria riqueza do ser humano e 
sua capacidade múltipla de pensar sobre si mesmo. O mesmo ocorre com as ciências 
sociais (Sociologia, Antropologia, Ciência Política), com Economia, com História, com 
Geografia. A Filosofia, que não pretende ser um conhecimento científico, mas que está 
na base de toda ciência, também apresenta essa característica. E não devemos nos es¬ 
quecer que a Psicologia tem sua origem na própria Filosofia e, em função disso, mantém 
algumas de suas características. 


estudioso das ciências, Thomas Khun, afirma que as ciências duras {hards Sciences), 
e a Qufmica, definem paradigmas ao decorrer de longos períodos. Foi o caso da 


Saiba que... 










neste momento, hâ uma riqueza de valores sociais que permitem várias concepções de 
ser humano, diríamos simpliíicadamente que, no caso da Psicologia, essa ciência estuda 
"diversos seres humanos” concebidos pelo conjunto social. Assim, a Psicologia hoje se 
caracteriza por uma diversidade de objetos de estudo. 

Por outro lado, essa diversidade de objetos justifica-se porque os fenômenos psico¬ 
lógicos são tão diversos que não podem ser acessíveis ao mesmo nível de observação e, 
portanto, não podem ser submetidos aos mesmos padrões de descrição, medida, controle 
e interpretação. O objeto da Psicologia, considerando suas características, deve ser aquele 
que reúna as condições de aglutinar uma ampla variedade de fenômenos psicológicos. 


A subjetividade como objeto da Psicologia 

Considerando toda essa dificuldade na conceituação única do objeto de estudo da Psi¬ 
cologia, optamos por apresentar uma definição que sirva como referência para os próxi¬ 
mos capítulos, uma vez que você irá se deparar com diversos enfoques que trazem defini¬ 
ções específicas desse objeto - o comportamento, o inconsciente, a consciência etc. 

A identidade da Psicologia é o que a diferencia dos demais ramos das ciências huma¬ 
nas e pode ser obtida considerando-se que cada um desses ramos enfoca o ser humano 
de maneira particular. Assim, cada especialidade - a Economia, a Política, a História 
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É claro que a forma de se abordar a subjetividade, e mesmo a forma de concebê-la, de- 

momento, pelas características do desenvolvimento histórico da Psicologia, essas escolas 
acabam formulando um conhecimento fragmentário de uma única e mesma totalidade - o 
ser humano: sua subjetividade e suas manifestações. A superação do atual impasse levará 
a uma Psicologia que compreenda esse indivíduo como ser concreto e multideterminado. 
Esse é o papel de uma ciência crítica, da compreensão, da comunicação e do encontro do ser 
humano com o mundo em que vive, já que o indivíduo que compreende a História (o mun¬ 
do externo) também compreende a si mesmo (sua subjetividade), e aquele que compreende 
a si mesmo pode compreender o engendramento do mundo e criar novas rotas e utopias. 

Algumas correntes da Psicologia consideram-na pertencente ao campo das Ciências 
do Comportamento, e outras, das Ciências Sociais. Acreditamos que o campo das Ciên¬ 
cias Humanas é mais abrangente e condizente com a nossa proposta, que vincula a Psi¬ 


cologia à História, à Antropologia, à Economia etc. 















ciência não esgotará o que há para conhecer, pois a de experimentos em Psicofisioiogia. 

realidade está em permanente movimento, novas 

perguntas surgem a cada dia, o ser humano está em movimento e em transformação, 
colocando também novas perguntas para a Psicologia. A invenção dos computadores, 
por exemplo, trouxe e trará mudanças às formas de pensamento, à inteligência, e a Psi¬ 
cologia precisará estudar essas transformações em seu quadro teórico. 

Alguns dos desconhecimentos da Psicologia têm levado os psicólogos a buscarem 
respostas em outros campos do saber humano. Com isso, algumas práticas não psicoló¬ 
gicas têm sido associadas às práticas psicológicas. O tarô, a astrologia, a quiromancia, a 
numerologia, entre outras práticas adivinhatórias e/ou místicas, têm sido associados ao 
fazer e ao saber psicológico. 

Essas não são práticas da Psicologia. São outras formas de saber - de saber sobre 
o humano - que não podem ser confundidas com a Psicologia, pois: 

• não são construídas no campo da ciência, a partir do método e dos princípios cien¬ 
tíficos; 

• estão em oposição aos princípios da Psicologia, que vê não só o ser humano como 
ser autônomo, que se desenvolve e se constitui a partir de sua relação com o mundo 
social e cultural, mas também o vê sem destino pronto, que constrói seu futuro ao 
agir sobre o mundo. As práticas místicas têm pressupostos opostos, pois nelas há a 
concepção de destino, da existência de forças que não estão no campo do humano e 
do mundo material. 

A Psicologia, ao relacionar-se com esses saberes, deve ser capaz de enfrentá-los sem 
preconceitos, reconhecendo que o ser humano construiu muitos “saberes” em busca de 
sua felicidade. Mas é preciso demarcar nossos campos. Esses saberes não estão no cam¬ 
po da Psicologia, mas podem se tomar seu objeto de estudo. 

É possível estudar as práticas adivinhatórias e descobrir o que elas têm de efi¬ 
ciente, de acordo com os critérios científicos, e aprimorar tais aspectos para um uso 































Texto complementar 


Características do senso comum 

Um breve exame de nossos saberes cotidianos e do senso comum de nossa sociedade revela que 
possuem algumas características que lhes são próprias: 

• sâo subjetivos, isto é, exprimem sentimentos e opiniões individuais e de grupos, variando de uma 
pessoa para outra, ou de um grupo para outro, dependendo das condições em que vivemos; 

• sâo qualitativos, isto é, as coisas sâo julgadas por nós como grandes ou pequenas, doces ou 
azedas, pesadas ou leves, novas ou velhas; 

• sâo heterogêneos, isto é, referem-se a fatos que julgamos diferentes, porque os percebemos 
como diversos entre si. Por exemplo, um corpo que cai e uma pena que flutua no ar sâo aconte¬ 
cimentos diferentes; sonhar com água é diferente de sonhar com uma escada etc; 

• sâo individualizadores por serem qualitativos e heterogêneos, isto é, cada coisa ou cada fato nos apa¬ 
rece como um indivíduo ou como um ser autônomo: a seda é mada, a pedra é rugosa; 

• mas também são generalizadores, pois tendem a reunir numa só opinião ou numa só ideia coisas e 
fetos julgados semelhantes: felamos dos animais, das plantas, dos seres humanos, dos astros; 

• em decorrência das generalizações, tendem a estabelecer relações de causa e efeito entre as coi¬ 
sas ou entre os fetos: ‘onde há fumaça, há fogo; mulher menstruada nâo deve tomar banho frio; 
ingerir sal quando se tem tontura é bom para a pressão; menino de rua é delinquente etc; 

• não se surpreendem nem se admiram com a regularidade, constância, repetição e diferença 
das coisas, mas, ao contrário, a admiração e o espanto se dirigem para o que é imaginado como 
único, extraordinário, maravilhoso ou miraculoso. Justamente por isso, em nossa sociedade, a 
propaganda e a moda estão sempre inventando o‘extraordinário', o‘nunca visto'; 

• pelo mesmo motivo e não por compreenderem o que seja investigação científica, tendem a identifi¬ 
cá-la com a magia, considerando que ambas lidam com o misterioso, o oculto, o incompreensível; 

• costumam projetar nas coisas ou no mundo sentimentos de angústia e de medo diante do des¬ 
conhecido. Assim, durante a Idade Média, as pessoas viam o demônio em toda a parte e, hoje, 
enxergam discos voadores no espaço; 

• por serem subjetivos, generalizadores, expressões de sentimentos de medo e angústia, e de 
incompreensão quanto ao trabalho científico, nossas certezas cotidianas e o senso comum de 
nossa sociedade ou de nosso grupo social cristalizam-se em preconceitos com os quais passa¬ 
mos a interpretar toda a realidade que nos cerca e todos os acontecimentos. 

A atitude científica 

O que distingue a atitude científica da atitude costumeira ou do senso comum? Antes de qualquer coisa, 
a ciência desconfia da veraddade de nossas certezas, de nossa adesão imediata às coisas, da ausência de 
crítica e da falta de curiosidade. Por isso, ali onde vemos coisas, fatos e acontecimentos, a atitude científica 
vê problemas e obstáculos, aparências que precisam ser explicadas e, em certos casos, afastadas. 

Sob quase todos os aspectos, podemos dizer que o conhecimento científico opõe-se ponto por 
ponto às características do senso comum: 

• é objetivo, isto é, procura as estruturas universais e necessárias das coisas investigadas; 


é quantitativo, isto é, busca medidas, padrões, critérios de comparação e avaliação para coisas 
que parecem ser diferentes; 


• é homogêneo, isto é, busca as leis gerais de funcionamento dos fenômenos, que são as mesmas 
para fotos que nos parecem diferentes; 

• é generalizador, pois reúne individualidades, percebidas como diferentes, sob as mesmas leis, 
os mesmos padrões ou critérios de medida, mostrando que possuem a mesma estrutura; 

• são diferenciadores, pois não reúnem nem generalizam por semelhanças aparentes, mas dis¬ 
tinguem os que parecem iguais, desde que obedeçam a estruturas diferentes; 

• só estabelecem relações causais depois de investigar a natureza ou estrutura do foto estudado 
e suas relações com outros semelhantes ou diferentes; 

• surpreende-se com a regularidade, a constância, a frequência, a repetição e a diferença das 
coisas e procura mostrar que o maravilhoso, o extraordinário ou o “milagroso" é um caso parti¬ 
cular do que é regular, normal, frequente. Um eclipse, um terremoto, um furacão, embora ex¬ 
cepcionais, obedecem às leis da física. Procura, assim, apresentar explicações racionais, claras, 
simples e verdadeiras para os fatos, opondo-se ao espetacular, ao mágico e ao fantástico; 

• distingue-se da magia. A magia admite uma participação ou simpatia secreta entre coisas dife¬ 
rentes, que agem umas sobre as outras por meio de qualidades ocultas e considera o psiquismo 
humano uma força capaz de ligar-se a psiquismos superiores (planetários, astrais, angélicos, 
demoníacos) para provocar efeitos Inesperados nas coisas e nas pessoas. A atitude científica, ao 
contrário, opera um desencantamento ou desenfeitiçamento do mundo, mostrando que nele 
não agem forças secretas, mas causas e relações racionais que podem ser conhecidas e que tais 
conhecimentos podem ser transmitidos a todos; 

• afirma que, pelo conhecimento, o homem pode libertar-se do medo e das superstições, deixan¬ 
do de projetá-los no mundo e nos outros; 

• procura renovar-se e modificar-se continuamente, evitando a transformação das teorias em 
doutrinas, e destas em preconceitos sociais. 0 feto científico resulta de um trabalho paciente e 
lento de investigação e de pesquisa racional, aberto a mudanças, não sendo nem um mistério 
incompreensível nem uma doutrina geral sobre o mundo. 

Os fatos ou objetos científicos não são dados empíricos espontâneos de nossa experiência cotidiana, 

mas são construídos pelo trabalho da investigação científica. Esta é um conjunto de atividades inte¬ 
lectuais, experimentais e técnicas, realizadas com base em métodos que permitem e garantem: 

• separar os elementos subjetivos e objetivos de um fenômeno; 

• construir o fenômeno como um objeto do conhecimento, controlável, verificável, interpretável 
e capaz de ser retificado e corrigido por novas elaborações; 

• demonstrar e provar os resultados obtidos durante a investigação, graças ao rigor das relações defini¬ 
das entre os fotos estudados; a demonstração deve ser feita não só para verificar a validade dos resul¬ 
tados obtidos, mas também para prever radonalmente novos fatos como efeitos dos já estudados; 

• relacionar com outros fatos um foto isolado, integrando-o numa explicação racional unificada, 
pois somente essa integração transforma o fenômeno em objeto científico, isto é, em foto ex¬ 
plicado por uma teoria; 


«we os Sw^^Md^rteÍidênda, identidade^ 
que constituem o campo investigado. 


observados e dos fotos investiga- 
; que expliquem e interpretem as 
e diferença entre todos os objetos 



Delimitar ou definir os fetos a investigar, separando-os de outros semelhantes ou diferentes; esta¬ 
belecer os procedimentos metodológicos para observação, experimentação e verificação dos fetos; 
construir instrumentos técnicos e condições de laboratório específicas para a pesquisa; elaborar um 
conjunto sistemático de conceitos que formem a teoria geral dos fenômenos estudados, que contro¬ 
lem e guiem o andamento da pesquisa, além de ampliá-la com novas investigações, e permitam a 
previsão de fetos novos a partir dos já conhecidos: esses são os pré-requisitos para a constituição de 
uma ciência e as exigências da própria ciência. 

A ciência distingue-se do senso comum porque este é uma opinião baseada em hábitos, preconcei¬ 
tos, tradições cristalizadas, enquanto a primeira baseia-se em pesquisas, investigações metódicas 
e sistemáticas e na exigência de que as teorias sejam intemamente coerentes e digam a verdade 
sobre a realidade. A ciência é conhecimento que resulta de um trabalho racional. 

CHAIlf. Marilena. Convite à flosofia. Sâo Paulo: Ática, 2003. 

A psicologia dos psicólogos 

(...) somos obrigados a renunciar à pretensão de determinar para as múltiplas investigações psico¬ 
lógicas um objeto (um campo de fatos) unitário e coerente. Consequentemente, e por sólidas ra¬ 
zões, não somente históricas mas doutrinárias, toma-se impossível à Psicologia assegurar-se uma 
unidade metodológica. (...) 

Por isso, talvez fosse preferível felarmos, ao invés de 'psicologia'', em 'ciências psicológicas'. Porque 
os adjetivos que acompanham o termo 'psicologia' podem especificar, ao mesmo tempo, tanto 
um domínio de pesquisa (psicologia diferencial), um estilo metodológico (psicologia clínica), um 
campo de práticas sociais (orientação, reeducação, terapia de distúrbios comportamentais etc), 
quanto determinada escola de pensamento que chega a definir, para seu próprio uso, tanto sua 
problemática quanto seus conceitos e instrumentos de pesquisa. (...) Não devemos estranhar que 
a unidade da Psicologia, hoje, nada mais seja que uma expressão cômoda, a expressão de um paci¬ 
fismo ao mesmo tempo prático e enganador. Donde não haver nenhum inconveniente em falarmos 
de'psicologias'no plural. Numa época de mutação acelerada como a nossa, a Psicologia se situa no 
imenso domínio das ciêndas'exatas', biológicas, naturais e humanas. Há diversidade de domínio e 
diversidade de métodos. Uma coisa, porém, precisa ficar clara: os problemas psicológicos não são 
feitos para os métodos; os métodos é que são feitos para os problemas. (...) 

Interessa-nos indicar uma razão central pela qual a Psicologia se reparte em tantas tendências ou 
escolas: a tendência organicista, a tendência flsicalista, a tendência psicossociológica, a tendência 
psicanalítica etc. Qual o obstáculo supremo impedindo que todas essas tendências continuem a 
constituir'escolas'cada vez mais fechadas, a ponto de desagregarem a outrora chamada 'ciência 
psicológica”? A meu ver, esse obstáculo é devido ao feto de nenhum cientista, consequentemente, 
nenhum psicólogo, poder considerar-se um cientista 'puro'. Como qualquer cientista, todo psi¬ 
cólogo está comprometido com uma posição filosófica ou ideológica. Este feto tem uma impor¬ 
tância fundamental nos problemas estudados pela Psicologia. Esta não é a mesma em todos os 
países. Depende dos meios culturais. Suas variações dependem da diversidade das escolas e das 
ideologias. Os problemas psicológicos se diversificam segundo as correntes ideológicas ou filosó¬ 
ficas venham reforçar esta ou aquela orientação na pesquisa, consigam ocultar ou impedir este ou 
aquele aspecto dos domínios a serem explorados ou consigam esterilizar esta ou aquela pesquisa, 
opondo-se implícita ou explicitamente a seu desenvolvimento. (...) 

JAPIASSU, Hllton. A psicologia dos psicólogos. 2. ed. Rh) de Janeiro: Imago, 1983. 




.obre a Psicologia científica - sua matéria-prima e seu enfoque 

m as seguintes questões: 

íatéria-prima da Psicologia? 

jbjetividade? 

subjetividade não é inata? 

5 práticas místicas não compõem o campo da Psicologia científi 
















CAPITULO 

2 

A EVOLUÇÃO DA PSICOLOGIA 



trás de qualquer produção material ou espiritual, existe história. 


Psicologia também tem história 


compreensíveis se não recorremos a ela e à nossa perspectiva de futuro para entender 
quem somos e por que somos de determinada forma. 

Essa história pode ser mais ou menos longa para os diferentes aspectos da produção 
humana. No caso da Psicologia, como ciência, a história tem por volta de 130 anos ape¬ 
nas, se considerarmos o ano de 1879 em que Wilhem Wundt (1832-1920) instalou o 
Laboratório de Psicologia Experimental, em Leipzig, Alemanha. 

Mas queremos reconhecer aqui que nada surge por mágica ou genialidade, pois tudo 
é fruto de um processo histórico. Na história da Psicologia, duas vertentes de história 
são importantes. Uma vertente é quando retomamos a história grega, em um período 
anterior à era cristã; a outra é quando retomamos o desenvolvimento da modernidade 
que é, efetivamente, a responsável pelo surgimento da Psicologia como ciência. Por anti- 

O MUNDO PSICOLÓGICO ENTRE OS GREGOS 

Não havia Psicologia na Grécia Antiga. Ela só vai efetivamente surgir com Wundt, na 
Alemanha do final do século XIX. Assim, estamos apenas reconhecendo com essa volta 
aos gregos que a preocupação com a alma e a razão humanas já existia entre os gregos 
antes da era cristã. 








A história do pensamento humano tem um momento áureo na Antiguidade, entre 
os gregos, particularmente no período de 700 a.G até a dominação romana, às vésperas 
da era cristã. 

Os gregos foram o povo mais evoluído nessa época. Uma produção minimamen¬ 
te planejada e bem-sucedida permitiu a construção das primeiras cidades-Estados 
(pólis). A manutenção dessas cidades implicava a necessidade de mais riquezas, as 
quais alimentavam também o poderio dos cidadãos (membros da classe dominante 
na Grécia Antiga). Assim, iniciaram a conquista de novos territórios (Mediterrâ¬ 
neo, Ásia Menor, chegando quase até a China), que geraram riquezas na forma de 
escravos para trabalhar nas cidades e na forma de tributos pagos pelos territórios 

As riquezas geraram crescimento, e esse crescimento exigia soluções práticas para a 
arquitetura, para a agricultura e para a organização social Isso explica os avanços na Física, 
na Geometria, na teoria política (inclusive com a criação do conceito de democracia). 

Tais avanços permitiram que o cidadão se ocupasse das coisas do espírito, como a 
Filosofia e a arte. Alguns homens, como Platão e Aristóteles, dedicaram-se a compre¬ 
ender esse espírito empreendedor do conquistador grego, ou seja, a Filosofia começou a 
especular em torno do homem e da sua interioridade. 

É entre os filósofos gregos que surge a primeira tentativa de sistematizar um pen¬ 
samento sobre o espírito humano, ou seja, a interioridade humana. O próprio termo 
psicologia vem do grego psyché, que significa alma, e de logos, que significa razão. 
A alma ou espírito era concebida como a parte imaterial do ser humano e abarcaria 
o pensamento, os sentimentos de amor e ódio, a irracionalidade, o desejo, a sensação 
e a percepção. 

Os filósofos pré-socráticos (assim chamados por antecederem o filósofo grego Só¬ 
crates) preocupavam-se em definir a relação do homem com o mundo por meio da 
percepção. Discutiam se o mundo existe porque o homem o vê ou se o homem vê um 
mundo que já existe. Havia uma oposição entre os idealistas (para os quais a ideia forma 
o mundo) e os materialistas (para os quais a matéria que forma o mundo já é dada para 



Psicologia 



Mas é com Sócrates (469-399 a.C.) que as ideias sobre o mundo psicológico ganha¬ 
ram certa consistência. Sua principal prêocupação era com o limite que separa o ser 
humano dos animais. Dessa forma, postulava que a principal característica humana era 
a razão. A razão permitia ao ser humano sobrepor-se aos instintos, que seriam a base 
da irracionalidade. Ao definir a razão como peculiaridade humana ou como essência 
humana, Sócrates abre um caminho para a teorização sobre a consciência, naquele mo¬ 
mento, no campo da Filosofia. 


O passo seguinte foi dado pelo filósofo Pültl 
que procurou definir um Ilugar" para a razão en 

ao sendo a cabeca,< onde se encontra a alma humana. A medula seria, portanto, o ele- 
>m o corpo. Esse elemento de ligação era necessário porque 
rada do corpo. (Quando alguém morria, a matéria (o corpo) 
va livre para ocupar ou tro corpo- 

es (384-322 a.G), também discípulo de Platão, foi um dos mais importantes 
es da história da Filosofia. Sua contribuição foi inovadora ao postular que alma 
e corpo não podem ser dissociados. Para Aristóteles, a psyché seria o princípio ativo da 




O MUNDO PSICOLÓGICO 

no Império Romano e na Idade Média 















de 400 d.G, que levam à desorganização econômica e ao esfacelamento dos territórios 
romanos, o cristianismo sobreviveu e até se fortaleceu, tomando-se a religião principal 
da Idade Média, período que então se inicia. 

As ideias sobre o mundo psicológico, nesse período, estão relacionadas de perto ao 
conhecimento religioso, já que, ao lado do poder econômico e político, a Igreja Católica 
também monopolizava o saber. 

Nesse sentido, dois grandes filósofos representam esse período: Santo Agostinho 
(354-430) e São Tomás de Aquino (1225-1274). 

Santo Agostinho, inspirado em Platão, tambén f fazia uma cisão entre alma e corpo. \ 
Entretanto, para ele, a alma não era somente a sede da razão, mas a prova de uma ma- 


São Tomás de Aquino viveu em um período que prenunciava a ruptura da Igreja Católi¬ 
ca, o aparecimento do protestantismo - uma época que preparava a transição para o capita¬ 
lismo, com a revolução francesa e a revolução industrial na Inglaterra. Essa crise econômica 
e social levou ao questionamento da Igreja e dos conhecimentos produzidos por ela. Dessa 
forma, foi preciso encontrar novas justificativas para a relação entre Deus e o homem. 


:ência. Assim como o filósofo grego, ele considera que o ser humano, en 
Dusca a perfeição por meio de sua existência. Porém, introduzindo o [ 
religioso, ao contrário de Aristóteles ^ afirma que somente Deus seria cap 
;sséncia e a existência) em termos de igualdade. Portanto, a busca de perf 
mem seria a busca de Deus. Estavam lançados os argumentos racionais 
ds dogmas da Igreja. 


O MUNDO PSICOLÓGICO NO RENASCIMENTO 







t) Nesse período, René Descartes (1596rl659),‘um dos filósofos que mais contribuiu 
para/n avat^ A* ri^nria, postula a separação entre mente (alma, espírito) e corpo, afir¬ 
mando que o ser humano possui uma substância material e uma substância pensante, e 
que o corpo, desprovido do espírito, é apenas uma máquina. Esse dualismo mente-corpo 
torna possível o estudo do corpo humano morto, o que era impensável nos séculos ante¬ 
riores (o corpo era considerado sagrado pela Igreja, por ser a sede da alma). Dessa forma, 
possibilita o avanço da Anatomia e da Fisiologia, que iria contribuir em muito para o 
progresso da própria Psicologia. 


A origem da Psicologia científica 


Para falarmos agora sim em Psicologia como ciência, ou seja, como conhecimento 
sistematizado, objetivo, fruto de pesquisas e com referência clara no mundo empírico, 
temos de considerar duas características do mundo moderno: primeiro, a crença na ci¬ 
ência como forma de conhecer o mundo e dar respostas e soluções para problemas da 
vida humana: segundo, a experiência da subjetividade pessoal, isto é, a certeza de que em 
nós se registra um conjunto de experiências vividas que são absolutamente individuais, 
particulares e privadas. É a crença na existência da chamada intimidade pessoal ou na 
A imagem retrata o existência de um en que é responsável por saber e organizar nossas vivências, 

modo de produção 

XJSSÍ A CRENÇA NA CIÊNCIA 



No século XIX, destaca-se o papel da ciência 
e seu avanço torna-se necessário. O crescimento 
da nova ordem econômica - o capitalismo - traz 
consigo o processo de industrialização, para o qual 
a ciência deveria dar respostas e soluções práti¬ 
cas no campo da técnica. Há, então, um impulso 
muito grande para o desenvolvimento da ciência, 
como um sustentáculo da nova ordem econômi¬ 
ca e social, e dos problemas colocados por ela. 

Para uma melhor compreensão, retomemos al¬ 
gumas características das sociedades feudal e capi¬ 
talista emergente, sendo esta responsável por mu¬ 
danças que marcariam a história da humanidade. 

Na sociedade feudal, com modo de produção 
voltado para a subsistência, a terra era a princi¬ 
pal fonte de produção. A relação entre o senhor 
e o servo era típica de uma economia fechada, na 
qual uma hierarquia rígida estava estabelecida, 
não havendo mobilidade social. Era uma socieda¬ 
de estável, em que predominava uma visão de um 
universo estático - um mundo natural organiza¬ 
do e hierárquico, no qual a verdade era sempre 
decorrente de revelações. Nesse mundo vivia um 
homem cujo lugar social era definido a partir do 
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Wujjdulesenvolve a concepção do paralelismo psicof ísico, segundo a qual aos fe¬ 
nômenos mentais correspondem fenômenos orgânicos. Por exemplo, uma estimulação 
física, como uma picada de agulha na pele de um indivíduo, teria uma correspondência 
na mente dele. Para explorar a mente ou consciência do indivíduo, Wundt cria um mé¬ 
todo que denomina introspeccionismo^Nesse método, o experimentador pergunta ao 

interior por uma estimulação sensorial (a picada da agulha, por exemplo). 

A EXPERIÊNCIA DA SUBJETIVIDADE 

Nem sempre e nem todos os grupos sociais sentem e pensam a sua existência da mesma 

Se observarmos com cuidado as construções do período feudal e mesmo do início do 
Renascimento, verificamos que a vida privada não tinha o lugar de importância que tem 
hoje. Os quartos não eram em espaço reservado das construções. Para chegar a uma sala 
de música, atravessava-se aposentos de dormir Hoje, nossas construções separam a área 

no século XVIII e vão valorizando a experiência pessoal. Surgem as biografias. 

Esse movimento está fundamentado nas necessidades e no desenvolvimento das 
formas de produção capitalista que se desenvolvem ocupando o lugar das formas 
medievais. Os humanos passam a ser tomados cada vez mais como indivíduos, 
isolados e livres. O capitalismo impôs sua forma de pensar cada humano como 
consumidor e produtor individual, livre para vender sua força de trabalho. Passam 
a ser vistos como sujeitos, ativos, capazes de escolher a trajetória de sua vida, de 
construir uma identidade para si e de viver, pénsar e sentir sua experiência como 
subjetividade individualizada. 

Hoje, isso tudo pode nos parecer óbvio, pois nos sentimos e nos pensamos assim: 
somos um só e não nos confundimos com ninguém. Sabemos de nossas vidas e sabe¬ 
mos muito bem quem somos: um sujeito único. Mas estamos aqui afirmando, acom¬ 
panhados pelos estudos de Figueiredo (A invenção do psicológico - quatro séculos de 
subjetivação 1S00-1900. São Paulo: Escuta, 2007; FIGUEIREDO, L. C. M. e SANTI, P. L. R. 
Psicologia - uma (Nova) introdução. São Paulo: Educ, 2008.), que nem sempre foi assim. 
E, mais ainda, que hoje em algum lugar do planeta alguém pode não se sentir assim. A 
presença, o sentimento e a ideia de eu é algo da modernidade! 

Saiba que... 

_. A noção e o sentimento de eu são construções modernas. As pessoas passaram a ser identifica¬ 
das pelos seus nomes e menos pelos sobrenomes ou pelo local de onde provinham; em roupas de 

zadas e aos poucos esse sentimento vai se fortalecendo e com ele vai surgindo a privacidade e a in¬ 
timidade - banheiros e quartos passam a ser espaços íntimos; surgem os diários em que segredos 

Além das formas capitalistas que incentivaram e fomentaram essa forma de ser, há 
uma experiência importante vivida que, com certeza, fortaleceu a criação das formas ca¬ 
pitalistas. No “(...) Renascimento teria surgido uma experiência de perda de referências. 
A falência do mundo medieval e a abertura do ocidente ao restante do mundo teriam 
lançado o homem europeu numa condição de desamparo” (FIGUEIREDO, L. C. M. e 
SANTI, P. L. R. Psicologia - uma (nova) introdução. São Paulo: Educ, 2008.) 







Dessacralizados 

caráter sagrada 


Todo o movimento de duvidar traz a evidência de que. ao menos enquanto um ser 

que pensa (e duvida), eu existo. Esta i minha única certeza: eu ainda não sei se os outros 

existem e mesmo se meu próprio corpo existe. 7\ evidência primeira é a de um ' êu * e ele será 

a partir de agora o fundamento de todo o conhecimento." 

Vocês devem estar reconhecendo, não? Aí estavam as ideias de Descartes, que pode 
ser tomado como inaugurador da modernidade. “Penso, logo existo.” Mas vejam que in¬ 
teressante, nas ideias de Descartes estão presentes: a valorização da razão (racionalismo 
como característica da modernidade); a ideia do ser singular que tem a experiência da 
razão (individualismo); e a ideia de que a representação do mundo é algo interno ao in¬ 
divíduo (experiência subjetiva). 

Tudo ia bem, mas essa experiência subjetiva entra em crise. O sujeito que conhe¬ 
ce pode não conhecer tudo. O que podemos conhecer? O que consigo pensar e o que 
consigo ser com isso? O destino humano estava agora nas mãos dos próprios humanos. 
Cada um buscando garantir sua verdade não poderia deixar de produzir conflitos. A 
promessa e a crença da liberdade para pensar o que quiser também não se realizaram 
dessa maneira, e os humanos, sócios em um conjunto social, começaram a produzir 
formas de pressão e controle para garantir a manutenção e a continuidade da sociedade. 
Essa situação social fará com que a subjetividade entre em crise. 

Assim, os humanos passavam a ter necessidade de construir uma ciência que estu¬ 
dasse e produzisse visibilidade para a experiência subjetiva. Surge assim a Psicologia. 

A Psicologia é produto das dúvidas do homem moderno, esse humano que se valo¬ 
rizou enquanto indivíduo e que se constituiu como sujeito capaz de se responsabilizar e 
escolher seu destino. 

A Filosofia que até então tinha algo a dizer sobre essas experiências e a Fisiologia que 
podia estudar cientificamente as sensações, fonte da subjetividade humana, se reúnem 
como pensamentos para fundar, no final do século XIX, a Psicologia. 


No tempo medieval a verdade era uma só. A influência da Igreja Católica, na Europa, 
era forte e autoritária o suficiente para que os humanos não tivessem dúvidas sobre o 
que deveriam pensar e como deveriam agir e sentir. Quem pensou diferente morreu 
queimado ou enforcado! O Sol girava em tomo da Terra, que era o centro do Universo. 
Os humanos nasceram de Adão e Eva. A hierarquia social também era fixa: servos, no¬ 
bres e clero. Quem nascia em um desses estratos, nele morreria. Corpo era inviolável e 
não se pensava em explorar a natureza em busca de recursos materiais. 

O capitalismo colocou esse mundo medieval em movimento. Questionou, até para 
poder se impor como forma dominante de produção da vida, a hierarquia social fixa, 
incentivando as pessoas a trabalharem e se esforçarem para mudar de lugar social. Estava 
garantida a mobilidade social (pelo menos prometida!). As verdades não eram somente 
as da Igreja Católica; havia agora novos pensamentos religiosos e logo a burguesia in¬ 
ventaria a ciência para dizer verdades que fragilizassem a verdade católica. O corpo e a 
natureza podiam ser explorados, pois estavam dessacralizados. Os órgãos dos sentidos 
ganharam destaque como forma de captar o mundo. A produção se diversificou e mui¬ 
tas coisas começaram a surgir como mercadorias. Ideias, mercadorias, lugares sociais, 
verdades... tudo se multiplicou e o homem passou a ter de escolher. Nesse processo, a 
ideia e a vivência da subjetividade foram se fortalecendo. 





Voltando a Wundt 

O berço da Psicologia cientifica foi a Alemanha do final do século XIX. Wundt, 
Weber e Fechner trabalharam juntos na Universidade de Leipzig. Seguiram para a Ale¬ 
manha muitos estudiosos dessa nova ciência, como o inglês Edward B. Titchener e o 
americano William James. 

* Seu status de ciência é obtido à medida que se “liberta” da Filosofia, que marcou sua 
história até aqui, e atrai novos estudiosos e pesquisadores, que, sob os novos padrões de 
produção de conhecimento, passam a: 

• definir seu objeto de estudo (o comportamento, a vida psiquica, a consciência); 

• delimitar seu campo de estudo, diferenciando-o de outras áreas de conhecimento, 
como a Filosofia e a Fisiologia; 

• formular métodos de estudo desse objeto; 

• formular teorias como um corpo consistente de conhecimentos na área. 

Essas teorias devem obedecer aos critérios básicos da metodologia científica, isto é, 
deve-se buscar a neutralidade do conhecimento científico, os dados devem ser passíveis 
de comprovação, e o conhecimento deve ser cumulativo e servir de ponto de partida 
para outros experimentos e pesquisas na área. 

Embora a Psicologia científica tenha nascido na Alemanha, é nos Estados Unidos 
que ela encontra campo para um rápido crescimento, resultado do grande avanço eco¬ 
nômico que colocou este país na vanguarda do sistema capitalista. Nos Estados Unidos 
surgem as primeiras abordagens ou escolas de Psicologia, as quais deram origem às inú¬ 
meras teorias que existem atualmente. 

Essas abordagens são: o Funcionalismo, de William James (1842-1910); o Estruturalismo, de 
Edward Titchener (1867-1927); e o Assodadonismo, de Edward L. Thomdike (1874-1949). 


O FUNCIONALISMO 

O Funcionalismo é consi derado como a primei r a sistematização genuinamente 
■ ameriçanade rr» nhp<-impnt-ns em Psicolog ia. Uma sociedade que exigia o pragmatismo 
/ para seu desenvolvimento econômico acaba por exigir dos cientistas americanos o mes- 
/ mo espírito. Desse modo, para a escola funcionalista de W. James, importa responder "o 
j que fazem os homens” e “por que o fazem" Para responder a isso, James j^egcon^ién-, 

O ESTRUTURALISMO 


Vo: _ 

o Funcionalismo: a consciência. Mas, 
dá-la em seus aspectos estruturais, isto é, os 
estruturas do sistema nervoso central. Essa i 
Titchener, seu seguidor, quem 
de diferenciá-la do Funcionalismo. O: 

o de Wundt, é o introspeccionismo, < ... 

eminentemente experimentais, isto é, produzidos a partir do laboratório. 




O ASSOCIACIONISMO 



O principal representante do Associacionismo é Edward L. Thomdike, importante 
por ter sido o formulador de uma primeira teoria de aprendizagem na Psicologia. Sua 
produção de conhecimentos pautava-se por uma visão de utilidade desse conhecimento, 
muito mais do que por questões filosóficas que perpassam a Psicologia. 

O termo associacionismo origina-se da concepção de que a aprendizagem se dá por 
um processo de associação de ideias - das mais simples às mais complexas. Assim, para 
aprender um conteúdo complexo, a pessoa precisaria primeiro aprender as ideias mais 
simples, que estariam associadas àquele conteúdo. 

Thomdike formulou a Lei do Efeito que seria de grande utilidade para a Psicologia 
Comportamentalista. De acordo com essa lei, todo comportamento de um organismo 
vivo (um homem, um pombo, um rato etc.) tende a se repetir, se nós recompensarmos 
(efeito) o organismo assim que ele emitir o comportamento. Por outro lado, o comporta¬ 
mento tenderá a não acontecer, se o organismo for castigado (efeito) após a sua ocorrên¬ 
cia. E, pela Lei do Efeito, o organismo irá associar essas situações com outras semelhantes. 
Por exemplo, se ao apertarmos um dos botões do rádio formos “premiados” com música, 
em outras oportunidades apertaremos o mesmo botão, bem como generalizaremos essa 
aprendizagem para outros aparelhos, como gravadores, players digitais etc. 


Método objetivo e científico 

Os pioneiros da Psicologia, sem dúvida, procuraram, dentro das possibilidades, atingir 
critérios científicos e formular teorias. Mas aqui cabe um importante esclarecimento. 

A concepção de ciência moderna se deparou com uma grande questão: Como pro¬ 
duzir conhecimento sobre o ser humano se o próprio cientista é também seu objeto de 
estudo? Como garantir que a Psicologia pudesse ser um conhecimento objetivo sobre 
a subjetividade? 

Essa questão foi resolvida com o método. Um método objetivo e empírico que levasse 
à sistematização cuidadosa do que se observou garantiria a possibilidade de replicação 
e, portanto, de verificação. Com sucessivas verificações, poderíamos chegar à verdade 
científica. É exatamente essa experiência que produzirá uma cisão no mundo, colocando 
de um lado a subjetividade (objeto da Psicologia) e de outro a objetividade (conhecimen¬ 
to a partir de método científico). 

Hoje, nós ainda pensamos o mundo assim dividido. Quando alguém lhe diz que “acha 
que..." você pode responder: Isso é a sua versão, a sua impressão, ou seja, é subjetivo. 
Mas se alguém lhe mostra resultados e dados de pesquisa para provar algo, você dirá: 
Sim, é muito objetivo e posso tomar como verdade coletiva. 

Objetividade e súbjetividade passaram a estar em campos separados, e essa dicoto¬ 
mia permaneceu na ciência e na Psicologia por todo o século XX. Mas é no próprio 
século XX que surgiram também as tentativas de superar a dicotomia que caracterizou a 
ciência e o pensamento moderno, com o uso de um novo método científico: o materialis¬ 
mo hiStÓriCO e Hialétim 

Esse método uniu subjetividade e objetividade em um mesmo processo, entendendo 
a realidade como em permanente movimento, na qual sujeito e mundo estão em rela¬ 
ção e são transformados por essa relação. Caracterizado pelos pressupostos materialistas 
(de que a realidade existe independentemente de nossas ideias e da razão humana e que 





de compreensão da subjetividade. A subjetividade que só pode ser compreendida como 
movimento constante do ser humano em sua relação com o mundo material e social. 

Com essas possibilidades dadas pela história da sociedade e do ser humano moderno 
é que a Psicologia vai se desenvolver, construindo teorias qúe, quando baseadas ho pensa¬ 
mento dicotômico, vão escolher este ou aquele aspecto, ou seja, vamos encontrar teorias 
que vão privilegiar a objetividade humana (aquilo que no ser humano é |empírico e pode 
ser objetivamente conhecido) ou a subjetividade humana (entendendo que são experiên¬ 
cias e dinâmicas internas ao ser humano que devem ser conhecidas pela Psicologia ou, até 
mesmo, que o mundo deve ser lido a partir da percepção que o homem tem dele). 

Outras teorias vão conviver com essas e vão procurar estudar o ser humano na sua 
relação permanente e constitutiva com o mundo. Objetividade e subjetividade vão apare¬ 
cer, então, nessas teorias como diferentes âmbitos de um mesmo processo - de transfor¬ 
mação do mundo pelos humanos, em que eles se transformam ao transformar o munda 


São diversas as psicologias^ mas, sem dúvida, t odas elas se unificam c omo formas de 
darVtsibilidade a uma experiência subjetiva. É a dimensão subjetiva da realidade o objeto 
que unifica as diversas teorias no campo da Psi cologia. 





Texto complementar 


Uma história das ideias, sem mais nada, é abstração que reforça a concepção de que a Ciência 
é neutra, de que os conceitos que a integram nada devem à realidade histórico-social em que 
foram geradas e/ou aplicadas. Segundo correntes historiográficas mais recentes e mais férteis, a 
história das ideias é sempre social. 0 que existe é uma história sodal das ideias, imprescindível 
à reflexão sobre o presente de uma ciência e de uma profissão. História é unidade de passado, 
presente e futuro. Para entendermos o presente, é preciso ir em busca de sua constituição histórica. 
Para pensar o seu futuro é preciso conhecer seu passado e seu presente, sobretudo em busca da 
identificação dos problemas que terão de ser enfrentados, impossível pensar o futuro da Psicolo¬ 
gia sem conhecer sua instituição num lugar e num tempo social e politicamente determinados. E 
quando falo em "política"não estou obviamente me referindo a doutrinas político-partidárias, mas 
à dimensão das relações de poder em vigor em sociedades concretas, das quais as teorias e as 
práticas fazem parte, seja para reafirmar essas relações, seja para contestá-las. Por tudo isso, quem 
se dedica à historiografia da Psicologia não pode declarar-se culpado por se voltar para o passado 
da profissão e, assim, descuidar de seu presente. Estudamos o passado não por interesse inútil e 
recriminável pelo que já foi, mas para entendermos o presente. Historiadores precisam ter clareza 
a respeito dos motivos pelos quais se dedicam à escrita da História. 

A história das Ciências Humanas, em geral, e da Psicologia, em particular, não se dá acima da história 
política, social e econômica do lugar em que são produzidas, como se nada tivesse a ver com ela. Não 
é também uma história que se escreve sobre o pano de fundo da história do país. A História da Psico¬ 
logia do Brasil é parte integrante da história brasileira, é um de seus elementos constitutivos, 
está implicada nos rumos por ela tomados, é determinada por ela e um de seus determinantes. 

PATT0, Maria Helena S. 0 que a história pode dizer sobre a profissão do psicólogo: a relação Psicologia-Educação. In: BOCK, Ana M. 

B. (Org.). Psicologia e o compromisso social. Sào Paulo: Cortez, 2003. 


Atividades 

1. Construam uma linha do tempo e coloquem nela os principais marcos da Psicolo¬ 
gia. Tragam para esse exercício seu conhecimento sobre gregos, romanos. Idade 
Média, Renascimento e Idade Moderna. 

2. Discutam o surgimento da Psicologia como fruto da modernidade. Por que o ho¬ 
mem da Idade Média não poderia ter criado a Psicologia? 

3. O texto de Maria Helena Patto afirma com ênfase a relação entre o desenvolvi¬ 
mento de uma sociedade e o desenvolvimento das ideias que se apresentam e 
circulam naquele coletivo social. As ideias de uma ciência refletem as relações de 
poder e os principais aspectos de uma sociedade. 

Considerando essas ideias, sugerimos que um grupo assista ao filme Giordano 
Bruno e outro assista Galileu Galilei. Depois discutam quem foram e o que pensa¬ 
ram esses homens. O que aconteceu com eles? Comparem suas ideias com o que 
pensamos hoje sobre o mundo. 

4. Psicologias ou Psicologia? Debatam essa questão a partir do texto. 



















CAPÍTULO 
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PSICANÁLISE 


S igmund Freud, o fundador da psicanálise na passagem do século XIX para o sécu¬ 
lo XX, afirmava que ao construir sua teoria ele não pretendia formar convicções, 
mas estimular o pensamento e derrubar preconceitos. 

"Se fosse precbo concentrar numa palavra a descoberta freudiana, essa palavra seria 
incontestavelmente inconsciente. ' 


Sigmund Freud - o fundador da Psicanálise 



As teorias científicas surgem influenciadas pelas condições da vida social, nos seus 
ispectos econômicos, políticos, culturais etc. São produtos históricos criados por ho¬ 
mens concretos, que vivem o seu tempo e contribuem ou alteram, radicalmente, o de¬ 
senvolvimento do conhecimento. 







fissional. Enquanto teo ria, caracteriza-se por um conjunto de conhecimento s.sistfimati- 
zados sobre o funcionamento d ãvida psíquica. Freud publicou uma extensa obra duran¬ 
te toda sua vida, relatando suas descobertas e formulando leis gerais s obre a est rutura e 
o funcionamento da psique h uman a. 

A Psicanálise, como método de investigação, caracteriza-se pelo método in ter- 
jgretativ o. que busça o significado oculto da ouilo que é manifestado por meio de ações 
e palavras ou pelas produções imaginárias, com o os sonhos, os delírios, as associações _ 
livres, os atos falhos. A prática profissional refere-se à forma de tratamento - a análi¬ 
se - que busca o autoconhecimento-oua cura, que o corre por meio desse processo de 
investigação. 

Atualmente, o exercício da Psicanálise acontece de muitas formas. É usadà como 
base para psicoterapias, aconselhamento, orientação; é aplicada no trabalho com gru¬ 
pos, instituições. A Psicanáli se tamb ém é um instrumento importante para a análise 
-e-a compreensão de fenômenos sociais relevantes: as novas form as A? sofrimento 
.psíquico, o excesso de individualismo no mundo contemporâneo, a exacerbação da 
violência etc. 

Compreender a Psicanálise significa percorrer novamente o trajeto pessoal de 
Freud, desde a origem dessa ciência e durante grande parte de seu desenvolvimen¬ 
to. A relação entre autor e obra torna-se mais significativa quando descobrimos que 
grande parte de sua produção foi baseada em experiências pessoais, transcritas com 
rigor em várias de suas obras, como A interpretação dos sonhos e A psicopatologia da 
vida cotidiana, dentre outras. 

Compreender a Psicanálise significa, também, percorrer no nível pessoal a experiência 
inaugural de Freud e buscar “descobrir’’ as regiões obscuras da vida psíquica, vencendo as 
resistências interiores, pois se ela foi realizada por Freud, “não é uma aquisição definitiva 
da humanidade, mas tem que ser realizada de novo por cada paciente e por cada psicana¬ 
lista” (MEZAN, Renato. Freud: a trama dos conceitos. São Paulo: Perspectiva, 1998.). 


A GESTAÇÃO DA PSICANÃUSE 

Freud formou-se em Medicina na Universidade de Viena, e m 1881. e especiaüzouje 
em Psiquiatria Trabalhou ãlgünTtempo em um laboratório de Fisiologia e dêu aulas de 
Neuro patologia no instituto õnHê trabalhava. Por dificuldad es financeiras" nàopôcleje* 
dedicar integralmente à vida acadêmica e de pesquisador. Cbmê çÕuü en tàõT a clinicar, 
atendendo pessoas acometidas dg “problemas nervosos" Obteve, ao final da residência 
mecicu:r.a ::o.sa de estudo pau Paris, onde trabalhou com Jean Charcot. psiquiatra 
Trancêsque tratava as histerias com h ipnose, hm 1886, retorn ou a Viena e voltou a clini- 
car. e seu principaTínstrumento de lrabalho na eliminaç ão dos sintomas dos distúrbios 
nervosos passou a ser a sugestão hipnótica 

Em Viena, o contato de Freud com Josef Breuer, médico e cientista, também foi impor¬ 
tante para a continuidade das investigações. Nesse sentido, o caso de uma paciente de Breuer 
foi significativo. Ana O. apresentava um conjunto de sintomas que a faziam sofrer: paralisia 
com contratura muscular, inibições e dificuldades de pensamento. Esses sintomas tiveram 

origem na época em que ela cuidava do pai enfermo. No período em que cumprira essa ta¬ 

refe, ela havia tido pensamentos e afetos que se referiam a um desejo de que o pai morresse. 
Essas ideias e sentimentos foram reprimidos e substituídos pelos sintomas. 


Sugestão 
hipnótica / u 











a sugestão (de uma jovem) anônima, abandonou as perguntas - e com elas a direção da 
sessão - para se confiar por completo à feia desordenada do paciente” (MEZAN, Renato. 
Freud-. a trama dos conceitos. São Paulo: Perspectiva, 1998). 


A DESCOBERTA DO INCONSCIENTE 



O esquecido era sempre algo penoso para o indivíduo e era exatamente por isso qi 
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Explicando alguns conceitos 


Antes de prosseguirmos um pouco mais com as descobertas fundamentais de Freud, 
é necessário esclarecer alguns conceitos que permitem compreender os dados e as in¬ 
formações colocadas até aqui, de um modo dinâmico e sem considerá-los processos 
mecânicos e compartimentados. Além disso, esses aspectos também são postulações 
de Freud, e seu conhecimento é fundamental para compreender a continuidade do de¬ 
senvolvimento de sua teoria. 


1. No processo terapêutico e de postulação teórica, Freud, inicialmente, entendia que 

descobriu que poderiam ter sido imaginadas, mas com a mesma força e consequên¬ 
cias de uma situação real. Aquilo que para o indivíduo assume valor de realidade é a 
realidade psíquica. E é isso o que importa, mesmo que não corresponda à realidade 
objetiva. 


(existe uma quantidade de energia que “alimenta” os processos psíquicos), o tópico 
(o aparelho psíquico é constituído de um número de sistemas que são diferenciados 

como “lugar” psíquico) e o dinâmico (no interior do psiquismo existem forças que 

entram em conflito e estão permanentemente ativas, das quais a origem é a pulsão). 

Compreender os processos e os fenômenos psíquicos é considerar os três pontos de 
vista simultaneamente. 

3. A pulsão refere-se a um estado de tensão que busca, por meio de um objeto, a su¬ 

pressão desse estado. Eros é a pulsão de vida e abrange as pulsões sexuais e as de 
autoconservação. Tânatos é a pulsão de morte, que pode ser autodestrutiva ou estar 

dirigida para fora e se manifestar como pulsão agressiva ou destrutiva. 

4. Sintoma, na teoria psicanalítica, é uma produção - quer seja um comportamento 

mecanismos de defesa. O sintoma, ao mesmo tempo em que sinaliza, busca encobrir 
um conflito, substituir a satisfação do desejo. Ele é ou pode ser o ponto de partida da 
investigação psicanalítica na tentativa de descobrir os processos psíquicos encobertos 
que determinam a sua formação. Os sintomas de Ana O. eram a paralisia e os distúr¬ 
bios do pensamento; hoje, o sintoma da colega da sala de aula é recusar-se a comer. 


Eros é a pulsão de vida; 
Tânatos é a pulsão de 


A SEGUNDA TEORIA DO APARELHO PSlQUICO 

Entre 1920 e 1923, Freud remodela a teoria do aparelho psíquico e introduz os con¬ 
ceitos de id, ego e superego para referir-se aos três sistemas da personalidade. 

O id constitui o reservatório da eneigia psíquica e é onde se “localizam” as pulsões: 
a de vida e a de morte. As características atribuídas ao sistema inconsciente na primeira 
teoria, nesta teoria são atribuídas ao id, que é regido pelo princípio do prazer. 

O ego é o sistema que estabelece o equilíbrio entre as exigências do id, as exigências 
da realidade e as “ordens” do superego. Procura “dar conta” dos interesses da pessoa. É 
regido pelo princípio da realidade, que, com o princípio do prazer, rege o funcionamento 
psíquico. É um regulador, na medida em que altera o princípio do prazer para buscar a 
satisfação, considerando as condições objetivas da realidade. Nesse sentido, a busca do 














prazer pode ser substituída pelo evitamento do desprazer. As funções básicas do ego são: 
percepção, memória, sentimentos, pensamento. 

O superego origina-se com o complexo de Édipo, a partir da internalização das proi¬ 
bições, dos limites e da autoridade. A moral, os ideais são funções do superego. O con¬ 
teúdo do superego refere-se a exigências sociais e culturais. 

Para compreender a constituição do superego é necessário introduzir a ideia de sen¬ 
timento de culpa. Nesse estado, o indivíduo sente-se culpado por alguma coisa errada 
que fez - o que parece óbvio - ou que não fez e desejou ter feito, alguma coisa con¬ 
siderada má pelo ego, mas não necessariamente perigosa ou prejudicial - pode, pelo 
contrário, ter sido muito desejada. Por que, então, é considerada má? Porque alguém 
importante para ele, como o pai, por exemplo, pode puni-lo por isso. E a principal pu¬ 
nição é a perda do amor e do cuidado dessa figura de autoridade. Portanto, por medo 
dessa perda, deve-se evitar fazer ou desejar fazer a coisa má; mas o desejo continua e, 
por isso, existe a culpa. 

Uma mudança importante acontece quando essa autoridade externa é internaliza¬ 
da pelo indivíduo. Ninguém mais precisa lhe dizer “não” É como se ele “ouvisse” essa 
proibição dentro dele mesmo. Agora, não importa mais a ação para sentir-se culpado: o 
pensamento, o desejo de fazer algo mau se encarrega disso. E não há como esconder de si 
mesmo esse desejo pelo proibido. Com isso, o mal-estar instala-se definitivamente no in¬ 
terior do indivíduo. A função de autoridade sobre o indivíduo será realizada permanen¬ 
temente pelo superego. É importante lembrar aqui que, para a Psicanálise, o sentimento 
de culpa origina-se na passagem pelo complexo de Édipo. 

interdependência entre esses três sistemas, retirando a ideia de sistemas separados. O 
id refere-se ao inconsciente, mas o ego e o superego têm, também, aspectos ou “partes” 
inconscientes. 

É importante considerar que esses sistemas não existem como uma estrutura vazia, 
mas são sempre habitados pelo conjunto de experiências pessoais e particulares de cada 
um, que se constitui como sujeito em sua relação com o outro e em determinadas cir¬ 
cunstâncias sociais. Isso significa que, para compreender alguém, é necessário resgatar 
sua história pessoal, que está ligada à história de seus grupos e da sociedade em que vive. 

OS MECANISMOS DE DEFESA 

A percepção de um acontecimento, do mundo externo ou do mundo interno, pode 
ser algo muito constrangedor, doloroso, desorganizador. Para evitar esse desprazer, a 
pessoa “deforma" ou suprime a realidade - deixa de registrar percepções externas, afasta 
determinados conteúdos psíquicos, interfere no pensamento. 

São vários os mecanismos que o indivíduo pode usar para realizar essa deformação 
da realidade, chamados de mecanismos de defesa. São processos inconscientes reali¬ 
zados pelo ego, isto é, ocorrem independentemente da vontade do indivíduo. 

Para Freud, defesa é a operação pela qual o ego exclui da consciência os conteúdos in¬ 
desejáveis, protegendo dessa forma o aparelho psíquico. O ego - uma instância a serviço 
da realidade externa e sede dos processos defensivos - mobiliza esses mecanismos, que 
suprimem ou dissimulam a percepção do perigo interno, em função de perigos reais ou 
imaginários localizados no mundo exterior. 










Psicanálise: aplicações e contribuições sociais 


A característica essencial do trabalho psicanalítico é o deciffamento do inconsciente 
e a integração de seus conteúdos na consciência. Isso porque são esses conteúdos desco¬ 
nhecidos e inconscientes que determinam, em grande parte, a < 
grupos - as dificuldades para viver, o mal-estar, o sofrimento. 

A finalidade desse trabalho investigativo é o autoconhecimento, que possibilita lidar 
com o sofrimento, criar mecanismos de superação das dificuldades e dos conflitos em 
direção a uma produção humana mais autônoma, criativa e gratificante de cada indiví¬ 
duo, dos grupos, das instituições, da coletividade. 

















o material de trabalho do analista são os sonhos, as associações livres, os atos falhos (os 
esquecimentos, as substituições de palavras etc.). Em cada um desses caminhos de aces¬ 
so ao inconsciente, o que vale é a história pessoal. Cada palavra, cada símbolo tem um 
significado particular para cada indivíduo, o qual só pode ser apreendido a partir de sua 
história, que é absolutamente única e singular. 

Por isso se diz que, a cada nova situação, realiza-se novamente a experiência inau¬ 
gurada por Freud, no início do século XX - a experiência de tentar descobrir as regiões 
obscuras da vida psíquica. 


Síntese 

1 Freud - o fundador da Psicanálise: práticas que antecederam a formulação da 
teoria psicanalítica. 

♦ Descobertas que configuraram a criação da Psicanálise: 

♦ Os três usos do termo Psicanálise. 

2 A primeira teoria sobre o aparelho psíquico: 

♦ As descobertas sobre a sexualidade infantil; 

♦ As foses do desenvolvimento sexual; 

♦ O complexo de Édipo; 

♦ Realidade psíquica; 

♦ Os modelos do funcionamento psíquico; 

3 A segunda teoria do aparelho psíquico: 

♦ O método de investigação da Psicanálise; 

♦ A prática terapêutica; 

♦ Os mecanismos de defesa. 

4 A contribuição social da Psicanálise. 









Texto complementar 


Sobre o inconsciente 

Que significa haver o inconsciente? Em primeiro lugar (...) uma certa forma de descobrir sentidos, 
típica da interpretação psicanalítica. Ou seja, tendo descoberto uma espécie de ordem nas emoções 
das pessoas, os psicanalistas afirmam que há um lugar hipotético donde elas provêm. É como se 
supuséssemos que existe um lugar na mente das pessoas que funciona à semelhança da interpre¬ 
tação que fazemos; sõ que ao contrário: lá se cifra o que aqui deciframos. 

Veja os sonhos, por exemplo. Dormindo, produzimos estranhas histórias, que parecem fazer sentido, 
sem que saibamos qual. Chegamos a pensar que nos anunciam o futuro, simplesmente porque pa¬ 
recem anunciar algo, querer comunicar algum sentido. Freud, tratando dos sonhos, partia do prin¬ 
cípio de que eles diziam algo e com bastante sentido. Não, porém, o futuro. Decidiu interpretá-los. 
Sua técnica interpretativa era mais ou menos assim. Tomava as várias partes de um sonho, seu ou 
alheio, e fazia com que o sonhador associasse ideias e lembranças a cada uma delas. Foi possível 

descobrir assim que os sonhos diziam respeito, em parte, aos acontecimentos do dia anterior, em¬ 

bora se relacionassem também com modos de ser infantis do sujeito. 

Igualmente, ele descobriu algumas regras da lógica das emoções que produz os sonhos. Vejamos 
as mais conhecidas. Com frequência, uma figura que aparece nos sonhos, uma pessoa, uma situ¬ 
ação, representa várias figuras fundidas, significa isso e aquilo ao mesmo tempo. Chama-se este 
processo condensação, e ele explica o porquê de qualquer interpretação ser sempre muito mais 
extensa do que o sonho interpretado. Outro processo, chamado deslocamento, é o de dar o sonho 
uma importância emocional maior a certos elementos que, quando da interpretação, se revelarão 
secundários, negando-se àqueles que se mostrarão realmente importantes. Um detalhezinho do 
sonho aparece, na interpretação, como o elo fundamental. 

Digamos que o sonho, como um estudante desatento, coloca erradamente o acento tônico (emo¬ 
cional, é claro), criando um drama diverso do que deveria narrar; como se dissesse Esquilo por 
esquilo... Um terceiro processo de formação do sonho consiste em que tudo é representado por 
meio de símbolos e, um quarto, reside na forma final do sonho que, ao contrário da interpretação, 
não é uma história contada com palavras, porém uma cena visual. (...) 

Do conjunto de associações que partem do sonho, o intérprete retira um sentido que lhe parece razoá¬ 
vel. Para Freud, e para nós, todo sonho é uma tentativa de realização do desejo. (...) 

Será tudo apenas um brinquedo, uma charada que se inventa para resolver? Não, por certo (...). 
Apenas você deve compreender que o inconsciente psicanalftico não é uma coisa embutida no 
fundo da cabeça dos homens, uma fonte de motivos que explicam o que de outra forma ficaria 
pouco razoável - como o medo de baratas ou a necessidade de autopunição. Inconsciente é o nome 
que se dá a um sistema lógico que, por necessidade teórica, supomos que opere na mente das 
pessoas, sem no entanto afirmar que, em si mesmo, seja assim ou assado. Dele só sabemos pela 
interpretação. 

HERRMANN, Fábio. OqueéPsicondlise. Sáo Paulo: Brasiliense (Coleção Primeiros Passos), 1983. 





















CAPÍTULO 
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O BEHAVIORISMO 


N o início do século XX, a Psicologia buscava sua inserção e reconhecimento 
como ciência. Para alguns pesquisadores no campo da Psicologia, isso signifi¬ 
cava seguir as regras do método científico definido na época. A definição clara 
e precisa de um objeto e a utilização de procedimentos objetivos de estudo eram funda¬ 
mentais para que se pudesse ocupar lugar ao lado das ciências já reconhecidas. O Beha- 
viorismo, com Watson, tem o que nos contar sobre isso. 


0 ESTUDO DO COMPORTAMENTO 

O termo Behaviorismo foi inaugurado pelo americano John B. Watson, em artigo pu¬ 
blicado em 1913, que apresentava o título "Psicologia: como os behavioristas a veem" O 
termo inglês behavior significa “comportamento” por isso, para denominar essa tendên¬ 
cia teórica, usamos o termo Behaviorismo - além de Comportamentalismo, Teoria Com- 
portamental. Análise Experimental do Comportamento e Análise do Comportamento. 

Watson, postulando o comportamento como objeto da Psicologia, dava a essa ci¬ 
ência a consistência que os psicólogos da época vinham buscando - um objeto ob¬ 
servável, mensurável, cujos experimentos poderiam ser reproduzidos em diferentes 
condições e sujeitos. 

Os behavioristas foram os primeiros da Ciência do Comportamento a se apro¬ 
ximar de propostas explicativas dos termos psicológicos observando os critérios de 
objetividade. 

Esses critérios foram importantes para que a Psicologia alcançasse o status de 
ciência, rompendo definitivamente com a sua tradição filosófica. Watson também 
defendia uma perspectiva funcionalista para a Psicologia, isto é, o comportamento 
deveria ser estudado como função de certas variáveis do meio. Certos estímulos le¬ 
vam o organismo a dar determinadas respostas e isso ocorre porque os organismos se 
ajustam aos seus ambientes por meio de equipamentos hereditários e pela formação 
de hábitos. Watson buscava a construção de uma Psicologia livre de conceitos menta- 
listas e de métodos subjetivos, atendendo, dessa maneira, às características da ciência 
de previsão e de controle. 




se se ao estudo das interações entre o indivíduo e o ambiente, entre as ações do 
indivíduo (respostas) e o ambiente (estimulações). 

Os psicólogos dessa abordagem chegaram aos termos de “resposta” e “estímulo" para 
se referirem àquilo que o organismo fez e às variáveis ambientais que interagem com o 
sujeito. Para explicar a adoção desses termos, duas razões podem ser apontadas: uma 
metodológica e outra histórica. 

A razão metodológica deve-se ao feto de que os analistas experimentais do com¬ 
portamento tomaram como modo preferencial de investigação o método experimental 
e analítico. Com isso, os experimentadores sentiram a necessidade de dividir o objeto de 
estudo para efeito de investigação, chegando às unidades de análise. 

A razão histórica refere-se aos termos escolhidos e popularizados, que foram 
mantidos posteriormente por outros estudiosos do comportamento, devido ao seu uso 
generalizado. 

Comportamento, entendido como interação entre indivíduo e ambiente, é a unida¬ 
de básica de descrição e o ponto de partida para uma ciência do comportamento. O ser 
humano começa a ser estudado a partir de sua interação com o ambiente, sendo tomado 
como produto e produtor dessa interação. 


A ANÁLISE EXPERIMENTAL DO COMPORTAMENTO 

O mais importante dos behavioristas que sucedem Watson foi B. F. Skinner 
(1904-1990). 

rios países onde a Psicologia americana tem grande penetração, como o Brasil. Essa linha 
de estudo ficou conhecida por Behaviorismo Radical, termo determinado pelo próprio 
Skinner, em 1945, para designar uma filosofia da Ciência do Comportamento (que ele se 
propôs defender) por meio da análise experimental do comportamento. 

A base da corrente skinneriana está na formulação do comportamento operante. 
Para desenvolver esse conceito, retrocederemos um pouco na história do Behaviorismo, 
introduzindo as noções de comportamento reflexo ou respondente, para então chegar- 


O COMPORTAMENTO RESPONDENTE 


















O COMPORTAMENTO OPERANTE 


O comportamento operante abrange um leque amplo de atividades humanas - 
dos comportamentos do bebê de balbuciar, de agarrar objetos e de olhar os enfeites 
do berço aos mais sofisticados apresentados pelo adulto. Como nos diz Keller, o com- 
















Eventos consequentes - 

REFORÇAMENTO E PUNIÇÃO 

























A EVOLUÇÃO DA 


tapamos os ouvidos para evitar o estouro dos trovões ou desviamos o rosto da broca 
usada pelo dentista. Por que isso acontece? 


Quando os estímulos ocorrem nessa ordem, o primeiro toma-se um reforçador nega¬ 
tivo condicionado (aprendido), e a ação que o reduz é reforçada pelo condicionamento 
operante. As ocorrências passadas de reforçadores negativos condicionados são respon¬ 
sáveis pela probabilidade da resposta de esquiva. 

No processo de esquiva, após o estímulo condicionado, o indivíduo apresenta um 
comportamento que é reforçado pela necessidade de reduzir ou evitar o segundo estí¬ 
mulo, que também é aversivo. Ou seja, após a visão do raio, o indivíduo manifesta um 
comportamento (tapar os ouvidos), que é reforçado pela necessidade de reduzir o se¬ 
gundo estímulo (o barulho do trovão), igualmente aVersivo. 

Outro processo semelhante é o de fuga. Nesse caso, o comportamento reforçado é aque¬ 
le que termina com um aversivo já em andamento. A diferença é sutil Se posso colocar as 
mãos nos ouvidos para não escutar o estrondo do rojão, esse comportamento é de esquiva, 
pois estou evitando o segundo estímulo antes que ele aconteça. Mas, se os rojões começam 
a pipocar e só depois apresento um comportamento para evitar o barulho que incomoda, 
seja fechando a porta, indo embora ou mesmo tapando os ouvidos, pode-se falar em foga. 



impede a ocorrência do estímulo incondicionado. No caso da foga, só há um estimulo aver¬ 
sivo incondicionado que, quando apresentado, será evitado pelo comportamento de foga. 
No segundo caso, não se evita o estímulo aversivo, mas se foge dele depois de iniciado. 


Outros processos 

Extinção 

Outros processos foram sendo formulados pela Análise Experimental do Comporta¬ 
mento. Um deles é o da extinção. 

A extinção é um procedimento no qual uma resposta deixa abruptamente de ser 
reforçada! Como consequência, a resposta diminuirá de frequência e até mesmo poderá 
deixar de ser emitida. O tempo necessário para que a resposta deixe de ser emitida de¬ 
penderá da história e do valor do reforço envolvido. 

Assim, quando uma pessoa na qual estávamos interessados deixa de nos olhar e passa 
a nos ignorar, nossas “investidas” tendem a desaparecer. 


Punição 

A punição é outro procedimento importante que envolve a consequência de uma 
resposta quando há a apresentação de um estímulo aversivo ou a remoção de um refor¬ 
çador positivo presente. 

Os dados de pesquisas mostram que a supressão do comportamento punido só é 
definitiva se a punição for extremamente intensa, isso porque as razões que levam à ação 
- que se pune - não são alteradas com a punição. 










lho, sabemos que o comportamento de dirigir está sob o controle de estímulos. 

Dois importantes processos devem ser apresentados: a discriminação e a generalização: 

Discriminação 


Controle de estímulos 








presença de outro. Isto é, certo estímulo adquire a possibilidade de ser conhecido 
como discriminativo da situação reforçadora. Sempre que ele for apresentado e a 
resposta for emitida, haverá reforço. Assim, nosso motorista de ônibus vai parar o 
veículo quando o semáforo estiver vermelho, ou melhor, esperamos que para ele o 
sinal vermelho tenha se tornado um estímulo discriminativo para a emissão do com¬ 
portamento de parar. 

Poderíamos refletir, também, sobre o aprendizado social. Por exemplo: existem nor¬ 
mas e regras de conduta para festas - cumprimentar os presentes, ser gentil, procurar 

quem as organiza. Somos, então, capazes de discriminar esses diferentes estímulos e de 
nos comportar de maneira diferente em cada situação. 


Generalização 


Na generalização de estímulos, um estímulo adquire controle sobre uma res¬ 
posta devido ao reforço na presença de um estímulo similar, mas diferente. Frequen- 

Poderíamos aqui brincar com as cores do semáforo: se fossem rosa e vermelho, cor¬ 
reríamos o risco de os motoristas acelerarem seus veículos no semáforo vermelho, 
pois poderiam generalizar os estímulos. Mas isso não acontece com o verde e com o 

vermelho, que são cores muito distintas e, além disso, estão situadas em extremidades 

opostas do semáforo - o vermelho, na parte superior, e o verde, na inferior, permitindo 
a discriminação dos estímulos. 

Na generalização, portanto, respondemos de forma semelhante a um conjunto de 
estímulos percebidos como semelhantes. 

Esse princípio da generalização é fundamental quando pensamos na aprendizagem 
escolar. Nós aprendemos na escola alguns conceitos básicos, como fazer contas e es¬ 
crever. Graças à generalização, podemos transferir esses aprendizados para diferentes 
situações, como dar ou receber troco, escrever para alguém distante, aplicar conceitos de 
Física para consertar aparelhos eletrônicos etc. 

Na vida cotidiana, também aprendemos a nos comportar em diferentes situa¬ 
ções sociais, dada a nossa capacidade de generalização no aprendizado de rqgras e 


Behaviorismo: sua aplicação 


















Texto complementar 


0 eu o os outros 

(...) Numa análise comportamental, uma pessoa é um organismo, um membro da espécie humana 
que adquiriu um repertório de comportamento. 

(...) Uma pessoa não é um agente que origine; é um lugar, um ponto em que múltiplas condições 
genéticas e ambientais se reúnem num efeito conjunto. Como tal, ela permanece indiscutivelmen¬ 
te única. Ninguém mais (a menos que tenha um gémeo idêntico) possui sua dotação genética e, 
sem exceção, ninguém mais tem sua história pessoal. Daí se segue que ninguém mais se compor¬ 
tará precisamente da mesma maneira. 

(...) Uma pessoa controla outra no sentido de que se controla a si mesma. Ela não o faz modifican¬ 
do sentimentos ou estados mentais. Dizia-se que os deuses gregos mudavam o comportamento 
infundindo em homens e mulheres estados mentais como orgulho, confusão mental ou coragem, 
mas, desde então, ninguém mais teve êxito nisso. Uma pessoa modifica o comportamento de outra 
mudando o mundo em que esta vive. 

(...) As pessoas aprendem a controlar os outros com muita facilidade. Um bebê, por exemplo, de¬ 

senvolve certos métodos de controlar os pais quando se comporta de maneiras que levam a certos 
tipos de ação. As crianças adquirem técnicas de controlar seus companheiros e se tornam hábeis 
nisso muito antes de conseguirem controlar-se a si mesmas. A primeira educação que recebem no 
sentido de modificar seus próprios sentimentos ou estados introspectivamente observados pelo 
exercício da força de vontade ou pela alteração dos estados emotivos e motivacionais não é muito 
eficaz. 0 autocontrole que começa a ser ensinado sob a forma de provérbios, máximas e procedi¬ 
mentos empíricos é uma questão de mudar o ambiente. 0 controle de outras pessoas aprendido 
desde muito cedo vem por fim a ser usado no autocontrole e, eventualmente, uma tecnologia 
comportamental bem desenvolvida conduz a um autocontrole capaz. 

A questão do controle 

Uma análise científica do comportamento deve, creio eu, supor que o comportamento de uma pessoa 
é controlado mais por sua história genética e ambiental do que pela própria pessoa enquanto agente 
criador, iniciador; todavia, nenhum outro aspecto da posição behaviorista suscitou objeções mais vio¬ 
lentas. Não podemos evidentemente provar que o comportamento humano como um todo seja intei¬ 
ramente determinado, mas a proposição toma-se mais plausível à medida que os fotos se acumulam 
e creio que chegamos a um ponto em que suas implicações devem ser consideradas a sério. 
Subestimamos amiúde o fato de que o comportamento humano é também uma forma de controle. 
Que um organismo deva agir para controlar o mundo a seu redor é uma característica da vida, 
tanto quanto a respiração ou a reprodução. Uma pessoa age sobre o meio e aquilo que obtém é 
essencial para a sua sobrevivência e para a sobrevivência da espécie. A Ciência e a Tecnologia são 
simplesmente manifestações desse traço essencial do comportamento humano. A compreensão, a 
previsão e a explicação, bem como as aplicaçõestecnológicas, exemplificam o controle da natureza. 
Elas não expressam uma "atitude de dominação" ou "uma filosofia de controle". São os resultados 
inevitáveis de certos processos de comportamento. 

Sem dúvida cometemos erros. Descobrimos, talvez rápido demais, meios cada vez mais eficazes 
de controlar nosso mundo, e nem sempre os usamos sensatamente, mas não podemos deixar de 










Paulo: EPU, 1978), em que o autor, a partir 
da concepção da análise experimental do 
comportamento, apresenta sua visão utó¬ 
pica sobre um mundo onde as contingên¬ 
cias estariam todas controladas. 

Admirável mundo novo, de Aldous 
Huxley (Rio de Janeiro: Globo, 2001), escri¬ 
to na primeira metade do século passado, 
é uma ficção futurista de uma sociedade 

1984. de George Orwell (São Paulo: 
Ibep Nacional, 2003), é uma metáfora pes¬ 
simista do pós-guerra para o futuro da hu- 

Para garantir a manutenção do Partido, 
os setores mais importantes da sociedade 
eram controlados pelas teletelas, sempre 
sob a onipresença do Grande Irmão. 

■ Bibliografia avançada 

Indicamos dois livros que podem 
ajudar a aprofundar a compreensão dos 
conceitos: Princípios elementares do com¬ 
portamento I, de D. L Whaley e R. W. Ma- 
lott (São Paulo: EPU, 1980), e Princípios de 
Psicologia, de F. S. Keller e W. N. Schoen- 
feld (São Paulo: Herder/USP, 1970). 

Sem dúvida, os livros mais interes¬ 
santes são os do próprio Skinner, pois, 
além dos conceitos, o autor desenvolve 
reflexões sobre o controle, o papel da ci¬ 


e apresenta discussões e análises sobre 
alguns comportamentos, como perceber, 
falar, pensar, conhecer. 

O livro Questões recentes na análi¬ 
se comportamentoI (Campinas: Papirus, 
1995) contém artigos de Skinner em seus 
últimos 20 anos de trabalho. Consulte 
também o livro Coerção e suas implica¬ 
ções, de Murray Sidmam (Campinas: Edi¬ 
torial Psy, 1995). 

• Meu tio na América (França). Direção 
de Alain Resnais. 1980.125 min. 

O filme apresenta a relação entre a 
tese de um biólogo comportamenta- 
lista e o conflito vivido por pessoas de 
diferentes nfveis sociais. 

• Laranja mecânica (Inglaterra). Direção 
de Stanley Kubrick. Warner Bros, 1971. 
138 min. 

O líder de um grupo de jovens é pre¬ 
so e sofre um processo que visa à eli¬ 
minação de sua conduta violenta. O 
filme permite uma discussão sobre o 
caráter ético dos limites do Estado no 
controle da conduta dos cidadãos. 

• Nell (Estados Unidos). Direção de Mi- 
chael Apted. 20th Century Fox, 1994. 
115 min. 

O filme apresenta a história verídica 
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PSICOLOGIA 

SÓCIO-HISTÓRICA 


O desenvolvimento do psiquismo no ser humano é central na Psicologia. Como 
pudemos nos tornar o que somos hoje? De onde surgem as capacidades hu¬ 
manas que apresentamos? São naturais? São históricas? Essas perguntas po¬ 
dem ser consideradas como norteadoras de uma Psicologia que no início do século XX, 
na recém-criada União Soviética, sob a influência do pensamento marxista, surge para 
tornar-se uma alternativa na Psicologia atual. 



A VISÃO DE FENÔMENO PSICOLÓGICO OU 0 OBJETO 
da Psicologia 


A Psicologia Sócio-Histórica toma como base a Psicologia de Vygotsky e tem como 
meta a superação de algumas certezas que a Psicologia produziu desde Wundt. Vamos 
começar a apresentação dessa Psicologia Sócio-Histórica a partir dessas questões. 

O fenômeno psicológico, objeto de estudo da Psicologia, refere-se à experiência pes¬ 
soal dos sujeitos. Mas essa definição nunca foi simples nem consensual. Muitas maneiras 
de fazer referência a esse fenômeno foram surgindo com as diversas teorias, e para a con¬ 
cepção sócio-histórica, em todas as suas formas, a Psicologia caracterizou o fenômeno 
como algo abstrato e natural no ser humano. 

Explicando melhor: as várias Psicologias, na opinião da Psicologia sócio-histórica, fi¬ 
zeram do fenômeno psicológico algo existente nos sujeitos independentemente de suas 
vivências. A experiência psicológica estava dada como uma característica do ser huma¬ 
no, que sonharia, pensaria, sentiria, desejaria, seria consciente ou não disso, simplesmen¬ 
te porque sua condição de animal de determinada espécie o permitiria. O fenômeno psi¬ 
cológico já estaria dado, portanto, em cada ser humano, não importando seu surgimento 
ou construção, mas sim seu desenvolvimento. 

A Psicologia Sócio-Histórica, em sua origem, no pensamento de Vygotsky, questionou 
essa certeza e quis pensar esse fenômeno como uma experiência pessoal que se constitui 
no coletivo e na cultura. Para os sócio-históricos, a subjetividade não está dada como 




transformadora sobre o mundo. Estamos agora falando de cada um de nós, mas estamos 
também falando de nossos antepassados humanos. Se há uma estrutura psíquica, se há 
conteúdos psíquicos, é porque foram construídos ao longo dos milhões de anos de de¬ 
senvolvimento da humanidade. 

Estudar e compreender o fenômeno psicológico exige que o pensemos como um pro¬ 
cesso e busquemos sua história, ou seja, o aparecimento das formas de subjetivação que 
apresentamos hoje ao longo do tempo histórico. 

A Psicologia Sócio-Histórica estuda o ser humano e seu mundo psíquico como cons¬ 
truções históricas e sociais da humanidade. O mundo psíquico que temos hoje não 
















saíram desse estágio não conseguem, como nós, deixar para depois alguma coisa. Nós 
podemos adiar a realização de uma tarefe e podemos pensar em alcançar algo cumprin¬ 
do etapas. Por isso, conquistamos também a possibilidade de planejar. 


São essas conquistas que nos permitem saltar de um lugar de animais para um lugar 
de humanos. Criamos o conjunto de possibilidades que chamamos de humanidade. 


com nossos braços, com nossos corpos e fomos com isso aumentando nossas possi¬ 
bilidades de intervenção no mundo. Depois criamos coisas que supriam pedaços do 
corpo que não possuíamos, como asas, e criamos o avião ou a asa delta e voamos. 
Fomos e estamos ainda em um processo de invenção do humano, criando a cada dia 


Tudo isso se fez acompanhar de formas de subjetivação. Como pensamos, como 
sentimos, como desejamos, como significamos as experiências que vamos vivendo? Aqui 
felamos de mundo psicológico e estamos afirmando que, para a Psicologia Sócio-Histó¬ 
rica, o mundo psicológico é esse mundo de registros e possibilidades que acompanham 
e possibilitam as intervenções do ser humano no mundo. Se o mundo muda, é porque o 
humano mudou, e ao mudar o mundo o humano se transforma. Um movimento inces¬ 
sante de transformação. 

O mundo psicológico nunca foi o mesmo, e o que sabemos hoje sobre ele não servirá 
amanhã para saber do mundo psicológico dos futuros humanos. E o que sabemos sobre 
os humanos ocidentais pode não servir para saber sobre os humanos orientais ou sobre 
outros grupos que não estejam vivendo a mesma realidade social que nós. Indígenas, por 
exemplo, não devem sentir as coisas da mesma forma que nós. Há tribos que festejam 
a morte. Há culturas que têm outras necessidades, se vestem diferentemente, comem e 
vivem de modo distinto do nosso. Para os sócio-históricos, essas pessoas também têm 
um mundo psicológico diferente do nosso. 


Então, começamos aqui com uma conclusão bastante importante: a Psicologia que 
temos e estamos aqui querendo que você aprenda não serve para compreender qualquer 
humano. É uma Psicologia ocidental moderna. O fenômeno psicológico que ela estuda 
e dá visibilidade é o fenômeno psicológico dos humanos do século XXI da chamada 
sociedade ocidental. 


Não há natureza humana; hA condição humana 

Não felaremos então em uma natureza humana, pois para os sócio-históricos ela 
não existe. Não existe como uma essência abstrata, universal e eterna que caracterizaria 
os humanos. Existe uma condição humana que se caracteriza pelo feto de os humanos 
construírem suas formas de satisfação de necessidades e fazerem isso com outros huma¬ 
nos, coletivamente. Mas veja que interessante: quando felamos em natureza humana, 
estamos falando de algo pronto, uma capacidade que nasce conosco e se desenvolve. 
Quando felamos de condição, estamos nos referindo a algo que nos caracteriza, mas que 
não nos dá, de imediato, nenhuma aptidão ou habilidade. 

Somos seres que construímos os instrumentos de satisfação de nossas necessidades, 
mas quais necessidades? Quais instrumentos? Isso dependerá do momento histórico em 
que vivermos. Um exemplo interessante é a invenção da mamadeira pelos humanos. An- 



tes dela, as mulheres tinham um lugar na sociedade e eram obrigadas a alimentar sua pro¬ 
le sem substituição. O movimento feminista não poderia ter surgido entre nós não fosse a 
invenção da mamadeira, que permitiu que a mulher dividisse a tarefe da alimentação da 
prole com o marido ou outras pessoas. Claro que antes disso criamos a ama de leite, mas 
era outra mulher. A mamadeira é a superação dessas dificuldades e uma invenção que 
abriu novas possibilidades para a mulher e para a relação dela com seus filhos. 

Gostaríamos aqui também de brincar um pouco com nossas certezas. Nossa socie¬ 
dade tem se pensado como machista. Ou seja, uma sociedade que valoriza e coloca os 
homens como seu centro e como portadores do poder nas relações sociais. Sem dúvida, 
foram eles que guerrearam e caçaram, conquistando esse lugar de poder que possuem. 
Isso fez nossa sociedade ocidental girar em torno do masculino. Valorizamos obeliscos, 
que podem ser tomados como formas fálicas que indicam poder. Em nossa sociedade, as 
tarefes femininas são desvalorizadas e trabalho é uma palavra que não se emprega para 
as tarefas femininas realizad as em casa. A valorização do masculino pode ter levado, na 
compreensão dos sócio-históricos, à teorização que pensa a dinâmica psíquica da mu¬ 
lher com inveja do pênis (do felus). Complexo de castração é um fenômeno feminino. 

Agora pensemos uma sociedade feminista. Será que nossa dinâmica psíquica seria 
caracterizada pelos mesmos complexos e desejos? Não sofreriam os homens de um 
complexo de “vazio abdominal” quando se dessem conta de que não possuem útero, 
como as poderosas mulheres? Ou um “corte de seus seios” quando se percebessem di¬ 
ferentes das poderosas mulheres? Não ocupariam os formatos de seios ou do útero, o 
lugar dos obeliscos? Brincadeiras à parte, estamos trabalhando uma ideia importante: 
a forma de compreender, sentir e agir dos humanos tem a ver com as formas sociais 


Condição humana não é natureza humana. Condição humana é exatamente a pos¬ 
sibilidade de os humanos criarem a si próprios, libertando-se dos limites impostos pelo 


A IMPORTÂNCIA DA CULTURA 


A cultura é a melhor expressão ou fotografia do avanço da humanidade. Nossas con¬ 
quistas estào depositadas nos objetos e nas ideias que construímos ao longo desse tempo 
histórico em que nos desenvolvemos. 

A cultura não é um conjunto de objetos criados pelos humanos, apenas. A cultura é 
a humanização do mundo material. Os humanos se colocam nesse mundo e põem suas 
mãos e seus corpos para transformar o mundo material. Fazemos das árvores cadernos, 
lápis, mesas, cadeiras, camas para descansar; fezemos do petróleo a gasolina, o plástico, 
a fibra sintética; fezemos da lã o tecido; do barro os tijolos e os potes; do ferro o aço e 
depois o automóvel e a espaçonave. E conquistamos o espaço e o planeta Terra. 

Criamos, além de objetos, rituais. Criamos ideias, ciências, religiões, arte... Criamos um 
mundo, à nossa volta, humanizado. Nós, humanos, estamos lá, em cada coisa que está à 
nossa volta. Há ali trabalho humano, mãos e corpos humanos, ideias e desejos humanos. 

Assim, se conquistamos a escrita, criamos objetos para isso; se conquistamos a pro¬ 
teção do frio, criamos objetos para isso; se criamos a estética, temos objetos para isso. Se 
falamos, criamos palavras para isso. São conquistas de possibilidades humanas de ser e 
estar no mundo que têm seus correspondentes em objetos. Isso é cultura. 


















senvolvimento humano e deve ser integrada ao estudo e à explicação das funções 
A consciência e o comportamento são aspectos integrados de uma unidade, não po- 



consciência do homem que determina as formas de vida, mas é a vida que se tem que 
determina a consciência. 


Noções básicas da Psicologia 
Sôcio-Histôrica 

A concepção do humano da Psicologia Sócio-Histórica pode ser assim sintetiz; 
o ser humano é um ser ativo, social e histórico. É essa sua condição humana. O hon 
















peia forma como a sociedade se organiza para o trabalho. Entendido como a transforma¬ 
ção da natureza para a produção da existência humana, o trabalho só é possível em socie¬ 
dade. £ um processo pelo qual o ser humano estabelece, ao mesmo tempo, relação com 
a natureza e com os outros indivíduos - relações que se determinam reciprocamente. 
Portanto, o trabalho só pode ser entendido dentro de relações sociais determinadas. São 
essas relações que definem o lugar de cada indivíduo e a sua atividade. Por isso, quando se 
diz que o ser humano é ativo, diz-se, ao mesmo tempo, que ele é um ser social. 

A ação do ser humano sobre a realidade que, obrigatoriamente, ocorre em sociedade, 

mação do próprio indivíduo. Quando produz os bens necessários à satisfação de suas 

o que gera novas necessidades, que também deverão, por sua vez, ser satisfeitas. 

As relações sociais nas quais ocorre esse processo modificam-se à medida que se de¬ 
senvolvem as necessidades humanas e a produção que visa satisfazê-las. É um processo 
de transformação constante das necessidades e da atividade dos homens e das relações 
que eles estabelecem entre si para a produção de sua existência. Esse movimento tem 
por base a contradição: o desenvolvimento das necessidades humanas e das formas de 
satisfazê-las, ao mesmo tempo em que só são possíveis diante de determinadas relações 
sociais, provocam a necessidade de transformação dessas mesmas relações e condicio¬ 
nam o aparecimento de novas relações sociais. Esse processo histórico é construído pelos 
indivíduos, e é esse processo histórico que constrói os seres humanos. 

Assim, o ser humano é ativo, social e histórico. 


para a produção de 
sua existência. 


O ser humano concreto 


A Psicologia deve buscar compreender o indivíduo como ser determinado histórica 
e socialmente. Esse indivíduo jamais poderá ser compreendido senão por suas relações 
e seus vínculos sociais, pela sua inserção em determinada sociedade, em um momento 
histórico específico. 

O ser humano existe, age e pensa de certa maneira porque existe em dado momento 
e local, vivendo determinadas relações. 

A consciência humana revela as determinações sociais e históricas do ser humano - 
não diretamente, de maneira imediata, porque não é assim, mecanicamente, que se pro¬ 
cessa a consciência. As mediações devem ser desvendadas, pois passam pelas formas de 
atividade e relações sociais, pelos significados atribuídos nesse processo à toda realidade 

essência desse processo, que revela o movimento de transformação constante a partir da 
contradição, entendida como princípio fundamental do movimento da realidade. 

Assim, para conhecer o ser humano é preciso situá-lo em um momento histórico, 
identificar as determinações e desvendá-las. Para entender o movimento contraditó¬ 
rio da totalidade na qual se encontram os indivíduos, deve-se partir do geral para o 
particular, para o processo individual de relação entre atividade e consciência. É ne¬ 

cessário perceber o singular e seu movimento como parte do movimento geral, e ao 
revelar essas mediações compreender não só o geral, mas o particular. £ dessa forma 
que o indivíduo deve ser entendido pela Psicologia fundamentada no materialismo 
histórico e dialético. 








AS CATEGORIAS DE ANÁLISE DA 

Psicologia Sócio-Histórica 


ciência, identidade, afetividade, linguagem, sentido e significado. 

A atividade apresenta-se então como uma categoria do psiquismo na medida em 
que é a partir dela que os humanos se põem no mundo e criam a relação fundamental 
que permitirá todo o processo de transformação do mundo e de si mesmos. Conhecer 
como os sujeitos se inserem no mundo, que relações sociais vivem a partir dessa inser¬ 
ção, como produzem sua sobrevivência, como se comportam e atuam permite começar 
a pensar a subjetividade. 

A consciência se desenvolve no cérebro humano como capacidade superior. Seu 
material está na vida vivida e nas formas de vida instituídas pelo grupo social. A cons¬ 
ciência pode ser considerada um reflexo ativamente modificado da realidade objetiva 
vivida pelos sujeitos. 

'(...) Consciência e atiuidade se encadeiam e se determinam reciprocamente, ao mes¬ 
mo tempo em que se confrontam e se superam, intermediadas pela reflexão. Não basta a 
ação avançar para que automaticamente a consciência se transforme, fí ação tem que ser 
refletida criticamente: tem de ser trabalhada ao nível psicológico. A consciência também é 
trabalho, atividade subjetiva em relação à atividade objetiva, e não transposição mecâni¬ 
ca. reflexo de relações objetivas." 


A consciência não se refere nesta teoria a apenas uma atividade cognitiva. Na cons- 
forma como o sujeito vive, sente e pensa o mundo. É o mundo dos registros das vivências 

A identidade compõe com a atividade e a consciência as categorias básicas do psi¬ 
quismo e refere-se à organização que o sujeito faz sobre si mesmo. Reúne na consciência 
as ações, os projetos, as relações, as noções e os julgamentos sóbre si. É o que permite ao 
sujeito saber-se único, identificar-se com o que fez e vive, reconhecer-se. Em uma noção 
de mundo em movimento, a identidade aparece então, nessa teoria, como metamorfose. 
Foi A.C. Ciampa (1987) quem desenvolveu a tese de que a "identidade é metamorfose” 
O indivíduo é, para Ciampa, antes de tudo ação, atividade sobre o mundo e como 
produto da atividade que ocorre na relação com outros surgem personagens, que são 
manifestações empíricas da identidade. Portanto, nas atividades e nas relações, o indi- 


















dos e sentidos são algumas das categorias as quais pesquisadores, professores e profissio¬ 
nais que trabalham a partir dessa perspectiva utilizam para fazer sua leitura da realidade 
e dar visibilidade à dimensão psicológica, subjetiva que a realidade possui. 

Aplicação da Psicologia Sócio-Histórica 

Esse conjunto teórico é utilizado por pesquisadores que buscam dar visibilidade ao 
movimento de transformação do humano e às construções subjetivas pessoais ou sociais 
que são feitas. Estudam qualquer fenômeno da realidade, seja ele coletivo (social) ou 
individual. Os sentidos que as pessoas constroem no decorrer da experiência concreta 
de vida é eixo desses estudos, mas há aqueles que trabalham enfatizando a atividade e 
outros ainda, a identidade. 

Na prática profissional também se pode trabalhar a partir dessa perspectiva. Em con¬ 
sultórios, escolas, organizações, instituições de saúde, na justiça, no esporte, na comu¬ 
nidade, enfim em qualquer lugar onde atue um psicólogo, ele pode trabalhar a partir da 
vida de cada um, de um grupo ou de uma instituição, relacionando atividades, identida¬ 
des, vínculos, significados e sentidos. É uma tarefa que permite aos sujeitos a apropriação 
e a compreensão de sua forma de estar no mundo e contribuir nas relações, assim como 
permite que se entenda como sujeito ativo aquele que transforma e pode transformar o 
mundo na busca de melhores condições de vida para si e para o coletivo. 









As políticas públicas se tornam, na Psicologia Sócio-Histórica no Brasil, um campo 
de grandes contribuições. Primeiro, porque essa perspectiva está guiada por princípios 
que pensam e querem o mundo em movimento; que pensam e querem o humano pen¬ 
sado como ser ativo, social e histórico. Além disso, a relação do sujeito com o mundo 
social onde está inserido é eixo de seu pensamento. Assim, suas práticas estão voltadas 
para as condições de vida a que estão submetidos os sujeitos. Políticas públicas se re- 

trução da vida coletiva, tornando-se um campo de grande interesse para os psicólogos 
sócio-históricos. 

Em segundo lugar, entende-se que a Psicologia Sócio-Histórica apresenta pressu¬ 
postos úteis a esse campo. A maior parte das construções políticas da vida pública 
desconsidera a presença de sujeitos que são, na maioria das vezes, vistos e concebi¬ 
dos nas políticas como meros usuários. Poucos são os esforços de compreensão da 
relação que os sujeitos sociais mantêm com um serviço, por exemplo, o serviço de 
transporte ou de saúde. 

Quando se constroem as políticas, buscam-se eficiência, qualidade, mas não se 
pensa quem é o sujeito que vai utilizá-las e como ele precisa ou qual sentido ele atri¬ 
bui àquele serviço. Muitas vezes as políticas ignoram, por exemplo, que temos uma 
população ainda com muitos analfabetos, e todos os avisos são feitos em linguagem 
escrita. Muitas vezes as políticas menosprezam a estética popular e consideram des¬ 
necessário embelezar o local onde o serviço será prestado. Note a diferença entre um 
consultório ou hospital particular e uma unidade básica de saúde. Além disso, por 
não considerarem os sujeitos, as políticas não os tomam como parte das decisões 
e raramente chamam esses sujeitos que utilizarão os serviços para opinar e ajudar 
a decidir aspectos importantes da política. A Psicologia Sócio-Histórica, ao desna¬ 
turalizar os sujeitos e pensá-los como sujeitos singulares e ativos na construção de 
seu mundo, não pode deixar de contribuir produzindo saberes que permitam novas 
relações entre o Estado e a população em geral. 

A Psicologia Sócio-Histórica nesses trabalhos ainda se põe com um diferencial 
grande em relação a outras perspectivas que naturalizam o mundo psicológico e dei¬ 
xam de lado a relação do sujeito com seu mundo social - ela pede que o profissional 
se posicione. Aqui o psicólogo não deve estar pensando como um sujeito neutro, mas 
como alguém que se compromete com a construção de condições dignas de vida. Psi¬ 
cologia e política não se separam. A política é parte integrante do fazer dos profissio¬ 
nais. Por isso a Psicologia Sócio-Histórica tem como um de seus debates importantes 
o compromisso social que a Psicologia deve manter com a sociedade em que se insere 
e para a qual produz. 

71 psicologia Sócio-Histórica, por sua vez. propõe, fundamentada no método que alia 
conhecimento, prática e posicionamento, que se busque as condições para a realização do 
indivíduo como sujeito histórico, portanto reconhecendo-se seu vínculo com a coletividade 
e seu compromisso com a transformação social." 

GONÇALVES. M. G. M. A contribuição da Psicologia Sócio-Histórica para a elaboração de políticas públicas. 

In: BOCK, A.M.B. (Org.). Psicologia Sócio-Histórica - uma perspectiva critica em Psicologia. São Paulo: Cortez, 2003. 

Voltando ao começo para terminar, vale a pena frisar um aspecto da Psicologia Sócio- 
Histórica: as concepções presentes na Psicologia sobre o fenômeno psicológico são natu- 
ralizantes, ou seja, tomam o fenômeno como abstrato, universal e natural. 











Texto complementar 


(...) para a Psicologia Sócio-Histórica, falar do fenômeno psicológico é obrigatoriamente falar da 
sociedade. Falar da subjetividade humana é falar da objetividade em que vivem os homens. A 
compreensão do "mundo interno' exige a compreensão do "mundo externo", pois são dois aspectos 
de um mesmo movimento, de um processo no qual o homem atua e constrói/modifica o mundo e 
este, por sua vez, propicia os elementos para a constituição psicológica do homem. 

As capacidades humanas devem ser vistas como algo que surge após uma série de transformações 
qualitativas. Cada transformação cria condições para novas transformações, em um processo histó¬ 
rico, e não natural. 0 fenômeno psicológico deve ser entendido como construção no nível individual 
do mundo simbólico que é social. 0 fenômeno deve ser visto como subjetividade, concebida como 
algo que se constitui na relação com o mundo material e social, mundo este que só existe pela 
atividade humana. Subjetividade e objetividade se constituem uma à outra sem se confundir. A 
linguagem é mediação para a internalização da objetividade, permitindo a construção de sentidos 
pessoais que constituem a subjetividade. 0 mundo psicológico é um mundo objetivo/coletivo; um 
fenômeno que se constitui em um processo de conversão do social em individual; de construção 
interna dos elementos e atividades do mundo externo. Conhecê-lo desta forma significa retirá-lo 
de um campo abstrato e idealista e dar a ele uma base material vigorosa. Permite ainda que se su¬ 
perem definitivamente visões metafísicas do fenômeno psicológico que o conceberam como algo 
súbito, algo que surge no homem, ou melhor, algo que já estava lá, em estado embrionário, e que 
se atualiza com o amadurecimento humano. 0 homem e o fenômeno psicológico, pensados como 
sementes que se desenvolvem e desabrocham. 

E por que a Psicologia Sócio-Histórica é crítica a essas perspectivas? 

Porque tais perspectivas fazem uma Psicologia descolada da realidade social e cultural, que é cons¬ 
titutiva do fenômeno psicológico. E essa é a questão importante, porque é a partir dessa "descola- 
gem*que se constitui o processo ideológico da Psicologia. Passamos a contribuir significativamen¬ 
te para ocultar os aspectos sociais do processo de construção do fenômeno psicológico em cada um 
de nós... 

(...) já não podemos mais pensar a realidade social, econômica e cultural como algo exterior ao 
homem, estranho ao mundo psicológico, que aparece como algo que o impede, o anula ou o des¬ 
virtua. 0 mundo social e o mundo psicológico caminham juntos em seu movimento. Para com¬ 
preender o mundo psicológico, a Psicologia terá obrigatoriamente que trazer para seu âmbito a 
realidade social na qual o fenômeno psicológico se constrói; e, por outro lado, ao estudar o mundo 
psicológico, estará contribuindo para a compreensão do mundo social. Trabalhar para aliviar o so¬ 
frimento psicológico das pessoas exigirá do psicólogo um posicionamento ético e político sobre o 
mundo social e psicológico. 

A Psicologia Sócio-Histórica pretende assim ser crítica porque posicionada. Exige a definição de 
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OUTRAS PSICOLOGIAS 


A Psicologia não se restringe à Psicanálise de Sigmund Freud, ao Behaviorismo 
de Skinner ou a Psicologia Sócio-Histórica com suas origens em Vygotsky. Há 
mais psicologias. Essas três matrizes teóricas tiveram seguidores e dissidentes 
que criaram e continuam criando, também a partir de outros ftmdamentos teóricos, 
filosóficos e políticos outras possibilidades e referências teóricas e metodológicas para 
compreender a complexidade do humano e sua diversidade. Por que isso ocorre? Algu- 


As MATRIZES DA PSICOLOGIA ATUAL 

Precisamos voltar, rapidamente, às matrizes da Psicologia atual. Para entendermos a 
diversidade de teorias e modelos teóricos atuais em Psicologia, é necessário compreender 
como nascem as teorias científicas nesse campo. Uma referência importante, no século 
XIX, é quando Wundt preconiza a Psicologia “sem alma" e essa área de conhecimento 
deixa de se subordinar à Filosofia, buscando o estatuto de conhecimento científico. Freud 
começou a construir a Psicanálise a partir do atendimento a uma paciente (Ana O.) 
junto com o Dr. Joseph Breuer. Assim, a Psicanálise foi elaborada a partir de uma experi¬ 
ência clínica (atendimento de um paciente com a finalidade de cura) e isso é determinante 
nessa teoria. O Behaviorismo, por sua vez, tem umá matriz investigativa e nasceu na uni¬ 
versidade colocando a pesquisa como sua principal forma de construção da teoria. 

A terceira matriz importante para a compreensão da Psicologia hoje e das correntes exis¬ 
tentes é a teoria da GestaU - Psicologia da forma - que será abordada neste capítulo. 

Podemos dizer que essas três grandes teorias ou sistemas teóricos, como definem 
alguns autores - Psicanálise (1900), Gestalt (1910) e Behaviorismo (1913) -, são as 
responsáveis pelas matrizes da Psicologia contemporânea. Evidentemente, essas teorias 
têm uma história anterior que dará origem e características peculiares a cada uma delas 
- seus fundamentos e pressupostos filosóficos - e também revelam o tempo e as cir¬ 
cunstâncias históricas em que se iniciam. 

Freud absorveu o conhecimento e clima presente na Viena de fim de século XIX e 
ele valorizava firmemente o método de investigação das ciências naturais. Inicialmente, 














torno dessas explicações. É o que chamamos de correntes em Psicologia. 


A Psicologia Analítica deJung 

O psiquiatra suíço Cari Gustav Jung (1875-1961), a partir de 1913, consolidou s 
diferença com a teoria freudiana e construiu a Psicologia Analítica. 
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quicos construídos a partir da maneira (sensação, pensamento, sentimento ou intui¬ 
ção) como nos relacionamos com o mundo. Isso se reflete em dois tipos psicológicos 
básicos: o tipo introvertido e o tipo extrovertido, que se subdividem em extrovertido 
pensativo, sentimental, perceptivo e intuitivo. A mesma subdivisão ocorre com o tipo 
introvertido. Segundo Jung, cada um de nós irá, a partir de sua autoanálise, se localizar 


Atualmente, relacionada à Psicologia junguiana mas aprofundando os aspectos 
transcendentais e a experiência religiosa, temos a Psicologia Transpessoal, baseada 











A ANÁLISE DO CARÁTER DE WlLHELM ReICH | 

Reich, psicanalista austríaco (1897-1957), também é um dissidente da Psicanálise. 
Partiu dessa teoria e construiu um modelo alternativo. Ele também rompeu com Sig- 
mund Freud e criou sua própria teoria, que é denominada de Análise do Caráter. 

Ao contrário do que ocorreu com Jung, Wilhelm Reich considerava Freud tímido no 
seu enfoque sobre a sexualidade. Para Reich, Freud tirava o caráter genital da sexualida¬ 
de quando utilizava o conceito de sublimação. De acordo com a Psicanálise, utilizamos 
a energia sexual para todas as funções da vida, e a forma de desviar essa energia para 
ações como o trabalho, a atividade artística, o lazer ou qualquer coisa que exija empe¬ 
nho da pessoa é por meio da sublimação - um processo inconsciente e que depende da 
dinâmica do psiquismo de cada um de nós e das formas encontradas pela cultura para 

Reich considerava que a saúde mental estava diretamente relacionada à saúde se¬ 
xual e dedicou-se a estudar a função sexual. Portanto, considerava que o conceito de 
sublimação era visto com muita complacência pela Psicanálise. Ele buscou transformar 
a Psicanálise nessa direção, e a polêmica gerada acabou resultando em sua expulsão do 
movimento psicanalítico, em 1934. Reich levou essa ideia ao extremo e sua teoria con¬ 
quistou muitos adeptos. Nessa época, também, Reich havia aderido ao marxismo e pro¬ 
curou reunir a militância marxista e a Psicanálise pelo que chamou de combate sexual da 
juventude. Seu caminho na busca de uma sexualidade humana saudável acabou gerando 
a sua expulsão do Partido Comunista Alemão. 

As publicações de Reich sobre sexualidade, como A Junção do orgasmo (São Paulo: 
Brasiliense, 1995) e Revolução sexual (Rio de Janeiro: LTC, 1988), influenciaram forte¬ 
mente uma das mais belas revoluções sociais do século XX - a revolução da juventude. 

No campo da Psicologia, Reich construiu uma importante teoria - Análise do 
Caráter -, que introduz a questão corporal pela avaliação das couraças musculares. 
Do ponto de vista dessa teoria, a energia dos conteúdos inconscientes fica depositada 
em determinados pontos de nossa musculatura, formando anéis de tensão. Quando 
se trata de energia inconsciente que produz o estado neurótico, a tensão aumenta de 
forma considerável, produzindo marcas evidentes em nossa postura. Reich encontra 
nesse modelo uma forma objetiva de identificar conteúdos inconscientes e de tra¬ 
balhar com esses conteúdos manipulando o corpo de seus pacientes. A ideia que ele 
testou parte da seguinte premissa: se o conteúdo inconsciente está depositado nas 
couraças, ao manipularmos essas couraças o conteúdo inconsciente será liberado. 

Podemos definir assim as fases de desenvolvimento da Psicologia reicheana: a análise 
do caráter (1923-1934), a vegetoterapia caractero-analítica (1935-1939) e a orgonotera- 
pia (1940-1957). 

Esse caminho levou Reich a uma intensa pesquisa sobre a energia sexual, que ele 
denominou de orgone. Em sua última fase, já nos Estados Unidos, entre 1940 e 1950, 
ele desenvolveu equipamentos para capturar a energia do orgone e procurava utilizar 
essa energia no controle dos mais diferentes eventos. Para ele, havia uma sinergia 
cósmica que relacionava a energia do universo com a energia do orgone. Nesta fase, 
Reich foi incompreendido e perseguido nos Estados Unidos, em parte pelo tipo de 
experiência que vinha fazendo e em parte pelo seu passado de militante comunista. 
Acabou sendo condenado por charlatanismo a dois anos de prisão, onde morreu. 







Sua teoria do orgone ainda hoje está sendo estudada e é seguida por muitos adep¬ 
tos. Já a primeira fase, da análise do caráter, é utilizada por muitos terapeutas que 
trabalham com a abordagem corporal, e ele foi o um dos inspiradores da psicoterapia 
bioenergética. 

Além de Jung e Reich, existem inúmeros outros seguidores que desenvolveram as¬ 
pectos da teoria freudiana e sua aplicação, como Anna Freud, Melanie Klein, ou que par¬ 
tiram dessa matriz e desenvolveram teorias específicas, como Donald Winnicott. Houve 
ainda a apropriação da Psicanálise pelas correntes culturalistas americanas, cujo repre¬ 
sentante mais conhecido é Erik Erikson. Cabe salientar que Lacan desenvolve uma teoria 
que leva o seu nome - Teoria Lacaniana -, bastante prestigiada (há muitos adeptos!) no 
atual campo da Psicanálise com centralidade na questão da linguagem, não sendo consi¬ 
derado um dissidente, mas um inovador. 

Nesse momento da história da Psicanálise, é quase impossível fotografar, de modo 
extensivo, a variedade de produções em Psicanálise que guardam as marcas dessa iden¬ 
tidade e têm alguma originalidade em relação à produção do seu fundador. Um exemplo 
é o uso da Psicanálise no trabalho junto às instituições e grupos sociais, que implica o 
desenvolvimento de novos conceitos e métodos. Nesse sentido, dois representantes la¬ 
tino-americanos importantes e ilustrativos são José Bleger, com seu modelo de análise 
institucional, e a teoria de grupo operativo de Enrique Pichon. 

Fenomenologia, Dasí/ívAnálise e 
Gestalt Terapia 

A teoria da Gestalt foi muito importante e complexa, entretanto não prosperou como 
as demais. Teve muitos seguidores que desenvolveram seus princípios e, atualmente, são 
raros os psicólogos que se declaram adeptos dessa corrente, embora reconheçam ter 
iniciado sua trajetória a partir da Gestalt. 

A Psicologia Social Cogniüvista, por exemplo, tem significativa e direta influência 
dessa teoria. Um dos importantes representantes dessa vertente é Kurt Lewin, que criou 
o conceito de campo social formado pelo grupo e seu ambiente e realizou um minucioso 
trabalho experimental pesquisando a dinâmica grupai. Sua teoria sobre os grupos sociais 
contribuiu para a compreensão e a elaboração de modelos de intervenção junto a eles, e 
essa contribuição está presente até hoje na Psicologia embasando as teorias e as técnicas 
de trabalho com grupos. 

Ao mesmo tempo, os fundamentos filosóficos que orientaram a Psicologia da Gestalt 
- a Fenomenologia - geraram outras correntes e os princípios que a norteavam perma- 

A Fenomenologia é o ramo da Filosofia que garante esse elo. Assim como influenciou 
os psicólogos alemães Koffka, Koeler e Wertheimer, que trabalharam com a Psicologia 
da Gestalt, a Fenomenologia influenciou também importantes filósofos. O existencia¬ 
lismo tem suas origens aí e nomes como Martin Heidegger, Jean-Paul Sartre, Maurice 
Merleau-Ponty foram muito importantes para os caminhos seguidos pela Fenomenolo¬ 

gia e, por sua vez, influenciaram gerações de psicólogos e psicoterapeutas na construção 
de teorias que, de certa forma, sucederam a Gestalt. 








profundamente humanista, que foi liderada pelo americano Cari Rogers, chamada abor¬ 
dagem centrada na pessoa, bastante difundida nas práticas de consultório e aplicada à 
educação, na segunda metade do século XX. 


A Gestal t Terapia 
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da Gestalt, e foi muito influenciado pela filosofia fenomenológica. Provavelmente dessa 
relação veio a inspiração para o nome de sua corrente. 

Cõm a aproximação da Segunda Guerra Mundial, Perls foi obrigado a se exilar e escolheu 
a África do Sul, onde fundou o Instituto Sul-Africano de Psicanálise. No final da década de 
1940, migrou para os Estados Unidos e lá lançou a primeira publicação em Gestalt Terapia 
(TELLEGEN, A. Th. In: PERLS, F. S. Gestalt Terapia aplicada. São Paulo: Summus, 1977). 

Apesar da experiência psicanalítica de Perls, a Gestalt Terapia está muito mais próxima 
da Fenomenologia que dos princípios da Psicanálise. Em primeiro lugar, a Gestalt Terapia 
não trabalha com o conceito de inconsciente, que é central para a Psicanálise. O que importa 
para essa corrente é o aqui-agora. A centralidade no presente, ao contrário da Psicanálise, 
que busca no passado a elucidação do trauma, é a pedra de toque da Gestalt Terapia. 
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Muitas psicologias 

Selecionamos algumas correntes e, com certeza, deixamos outras também impor¬ 
tantes sem abordar. Mas, nesse momento da história da Psicologia, é impossível essa 
radiografia extensiva, completa e também não é o propósito deste capítulo. Contudo, 
buscou-se dar boas pistas para continuar essa pesquisa, que se toma mais complexa se 
saímos das referências geográficas tradicionais: Estados Unidos e Europa. 

Neste momento da história da ciência e da procura do ser humano por satisfação, por 
vivências do prazer e por evitar o sofrimento, chega-se aos limites do que é e não é a Psico¬ 
logia. Uma situação delicada porque ao mesmo tempo em que é necessário o rigor do co¬ 
nhecimento e das práticas - a Psicologia é uma ciência que busca sua aplicabilidade - não se 
pode esquecer as lições do passado, em que muitas dessas teorias consideradas de credibili¬ 
dade não eram reconhecidas (a Psicanálise, por exemplo) ou seus autores foram perseguidos 
(Reich, por exemplo). Importante lembrar que a ciência é uma produção de conhecimento 
coletiva que depende da aprovação dos pares que vivem determinada época e estão con¬ 
taminados pelas mentalidades das circunstâncias históricas em que vivem. Nesse sentido, 
o desafio é discriminar aquilo que tem caráter científico de outras práticas que carecem de 
comprovação, mas que, eventualmente, em algum momento do futuro, poderão se com¬ 
provar e então farão parte dessa árvore frondosa da Psicologia científica - as Psicologias. 


Síntese 

1 As matrizes teóricas: principais características. 

2 Uma nova matriz teórica: a Psicologia da Gestalt. 

3 Dissidentes da Psicanálise: Reich e Jung. 

4 Outras correntes em Psicanálise. 

5 Fenomenologia e seus desdobramentos. 

6 DasewjAnálise. 

7 Psicodrama. 

8 A situação atual e as perspectivas. 





Texto complementar 

Sigmund Freud foi o pioneiro, o primeiro dentista a tentar explorar empiricamente o segundo plano 
inconsdente da consdênda. Trabalhou baseado na hipótese de que os sonhos não são produto do 
acaso, mas que estão associados a problemas consdentes. Esta hipótese nada apresentava de arbi¬ 
trária. Qualquer psicólogo que tenha ouvido várias descrições de sonhos sabe que seus símbolos exis¬ 
tem numa variedade muito maior que os sintomas físicos da neurose. Consistem, inúmeras vezes, de 




















CAPÍTULO 
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A PSICOLOGIA COMO 
PROFISSÃO 


A Psicologia é uma ciência e uma profissão. Como profissão, está regulamentada 
no Brasil desde 1962 e atualmente (2008) existem cerca 200 mil profissionais 
atuando no mercado de trabalho. 

Saber com clareza o que é ser psicólogo e sua prática é fundamental para os jovens 
que pretendem ingressar nessa profissão. Assim como é relevante superar os preconcei¬ 
tos e equívocos a respeito dela. 

Para isso, abordamos até aqui a ciência psicológica que busca a compreensão do 
ser humano a partir da constituição de sua subjetividade - sonhos, desejos, emo¬ 
ções, pensamentos, comportamentos. Neste capítulo, ao abordar a Psicologia como 
profissão, vamos verificar as inúmeras possibilidades de aplicação do conhecimento 
produzido por ela. 

Que profissão é essa? 

A Psicologia, no Brasil, é uma profissão reconhecida por lei - Lei 4.119, de 1962. São 
psicólogos, habilitados ao exercício profissional, aqueles que completam o curso de gra¬ 
duação em Psicologia e se registram no órgão profissional competente. 

O exercício da profissão, na forma como se apresenta na Lei 4.119, está relacionado 
ao uso (que é privativo dos psicólogos) de métodos e técnicas da Psicologia para fins de 
diagnóstico psicológico, orientação e seleção profissional, orientação psicopedagógica e 
solução de problemas de ajustamento. 

Mas essas são “formalidades da profissão" que você não precisa saber em profundida¬ 
de. Aqui, nosso enfoque pode ser outro. Podemos refletir a partir de questões formula¬ 
das por jovens que estão escolhendo seu futuro profissional ou por estudantes que fazem 
a disciplina em cursos do Ensino Médio ou Superior, ou ainda pelos próprios alunos dos 
cursos de Psicologia. Então, vamos às questões: 

• O que os psicólogos sabem sobre as pessoas? 

• Qual a finalidade do trabalho do psicólogo? 

• O psicólogo advinha o que os outros pensam? 




• Quando fazemos um curso de Psicologia, passamos a nos conhecer melhor? 

• Que diferença há entre a ajuda prestada por um psicólogo e um bom amigo? 

• O que diferencia o trabalho do psiquiatra do trabalho do psicólogo? 

• Quais as áreas e os locais em que o psicólogo atua? 

Claro que não pretendemos esgotar todas as dúvidas sobre Psicologia existentes entre 
os estudantes. Mas acreditamos serem essas as mais frequentes. Esperamos que as suas 
estejam dentre elas, pois gostaríamos muito de ajudá-lo a esclarecê-las. Então, vamos ao 
desafio das respostas. 

Antes, porém, gostaríamos de alertá-lo de que as nossas respostas expressam posi¬ 
ções pessoais dos autores. Por isso, sempre que você encontrar um psicólogo, não se 
acanhe e volte a levantar suas dúvidas. 


0 PSICÓLOGO NÃO ADIVINHA NADA 


Os psicólogos procuram com seu trabalho conhecer e dar visibilidade ao que cha¬ 
mamos aqui de dimensão subjetiva ou psicológica da realidade. £ a dimensão dos 
sentimentos, emoções, ações, sentidos, significados, desejos e pensamentos que os 
sujeitos vão construindo no decorrer da vida e que permite pensar e sentir algo em 
relação às outras pessoas e situações vividas. Podemos pensar essa dimensão como 
um espaço dos registros individuais ou coletivos, conscientes ou não, que vamos fa- 

Você se relaciona com muitas pessoas, faz muitas coisas no seu dia a dia, conhece lu¬ 
gares, entra em contato com informações e com objetos de nossa cultura, e tudo isso 
(ou quase tudo) vai sendo registrado em você, como imagem, como sensação, como 
símbolo e como emoção. 

Esse conjunto de registros emocionados é constitutivo do que você conhece como 
seu "eu” Ou seja, somos o que vivemos, somos o que conhecemos e o que sentimos 
dessas vivências. Nossa vida psíquica é constituída por tudo isso e está em nós e fora de 
nós... no mundo onde vivemos com um conjunto de outras pessoas. Está em nós como 
registros (imagens, lembranças, ideias, valores, sentimentos) e está fora de nós como 
um mundo de objetos e significados que nos são familiares e, portanto, são parte de nós 
mesmos. Esses registros recebem (também de nós) uma carga afetiva e são, portanto, 
prazerosos ou não, ou seja, fontes de prazer ou de sofrimento. 

Somos construtores de nós mesmos e fazemos essa construção a partir da relação 
com os outros e do contato ativo que temos sobre o mundo cultural humanizado. 

Esses registros vão se organizando em nós e podemos chamar essa organização de 
subjetividade. É importante perceber que a subjetividade está em nós e fora de nós, 
está em nossa relação com o mundo social e cultural e nos constitui. 

A Psicologia possui recursos teórico-técnicos para compreender e dar visibilidade e 
inteligibilidade a esse mundo subjetivo e pode fazer isso em relação a um sujeito ou a um 
coletivo de sujeitos. É isso mesmo. O psicólogo trabalha na compreensão dos registros ou 
das expressões e relações de um sujeito, ou trabalha na compreensão de um coletivo de 
sujeitos - os registros coletivos que fazem, por exemplo, como as regras adotadas em uma 






social sobre as relações entre si e a possibilidade ou não do uso da violência). 

Então, o psicólogo é um profissional que trabalha a partir dos conhecimentos da 
Psicologia dando visibilidade e inteligibilidade à dimensão subjetiva e transformando-a 
quando é fonte de sofrimento ou quando há interesse em sua mudança. Poderíamos, de 
forma simplificada, mas com certeza didática, afirmar que os psicólogos trabalham para 
ressignificar as experiências vividas, potencializando as pessoas como agentes ativos e de 
transformação de si mesmos e do mundo. Mas isso já diz respeito à finalidade do traba¬ 
lho do psicólogo, que é nossa segunda questão. 


O TRABALHO DO PSICÓLOGO 




















interferir nela em direção à construção de um mundo melhor. 

A finalidade do trabalho do psicólogo é importante pois nos permite defender 



Transformação das pessoas e do mundo 



são as fontes de dados com os quais os psicólogos trabalham. 

Poderíamos dizer, para sermos didáticos, que as pessoas sabem muito de si mesr 
entanto, o psicólogo possui instrumentos adequados para auxiliar os indivíduos, gi 
instituições a compreenderem aspectos que não estavam visíveis ou inteligíveis, or 
rem e aplicarem esse saber, permitindo a transformação de si e de sua ação sobre o n 


A Psicologia ajuda as pessoas 

A SE CONHECEREM MELHOR 



















vimento alcançado pela Psicologia, ainda há muito o que pesquisar sobre o psiquismo 
humano e tentar conhecê-lo melhor é sempre uma forma de tentar se conhecer melhor. 
Mas é importante fazermos aqui alguns esclarecimentos sobre isso. 

Os conhecimentos científicos construídos pelo ser humano estão todos voltados 
para ele. Mesmo aqueles que lhe parecem mais distantes foram construídos para per¬ 
mitir ao homem uma compreensão maior sobre o mundo que o cerca, e isso significa 
saber mais sobre si mesmo. O que estamos querendo dividir com você é a ideia de 
que o aprendizado dos conhecimentos científicos possibilita sempre um melhor co¬ 
nhecimento sobre a vida humana. A Biologia, por exemplo, permite-nos um tipo de 
conhecimento sobre o ser humano: seu corpo, sua constituição e sua origem. A História 
possibilita-nos compreender o ser humano como parte da humanidade, isto é, o huma¬ 
no que no decorrer do tempo foi construindo formas de vida e, portanto, formas de ser. 
A Economia abrange outro conhecimento sobre os seres humanos, na medida em que 
nos ajuda a compreender as formas de construção da sobrevivência. Não há dúvida de 
que todos os conhecimentos permitem um saber sobre o mundo e, portanto, aumen¬ 
tam seu conhecimento sobre você mesmo. 


0 PSICÓLOGO É DIFERENTE DE UM BOM AMIGO 



O apoio de qualquer pessoa pode, sem dúvida alguma, ter uma função de ajuda para 
a superação de dificuldades - assim como fazer ginástica, ouvir música, dançar, tomar 

Se tomarmos a intenção da busca do bem-estar, podemos dizer que psicólogos e ami¬ 
gos são parecidos. Se não formos tão rigorosos, poderemos dizer que os humanos cons¬ 
truíram ao longo de sua história formas de ajudar uns aos outros na busca de uma vida 
melhor e mais feliz. Amigos são, sem dúvida, uma “invenção" muito boa (já dizia o poe¬ 
ma: ‘Amigo é coisa pra se guardar, do lado esquerdo do peito...”). Não devemos, contudo, 
confundir essas tentativas com a atuação especializada do psicólogo. 

O psicólogo utiliza em seu trabalho o conhecimento científico na intervenção técni¬ 
ca. A Psicologia dispõe de técnicas e de instrumentos apropriados e cientificamente ela¬ 
borados, que lhe possibilitam diagnosticar os problemas, e possui também um modelo 
de interpretação e de intervenção. 

A intervenção do psicólogo é intencional, planejada e feita com a utilização de conhe¬ 
cimentos específicos do campo da ciência. Portanto, difere do amigo, que não planeja 
sua intervenção, não usa conhecimentos específicos nem pretende diagnosticar ou in¬ 
tervir em algum aspecto percebido como crucial. 

Mesmo quando os psicólogos não atuam para curar, ou melhor, para reduzir o 
sofrimento e promover saúde, eles o fazem a partir de um planejamento e da pers¬ 
pectiva da ciência. 

O psicólogo é um profissional que desenvolve uma intervenção no processo psicoló¬ 
gico ou no aspecto psicológico dos sujeitos e da realidade, fortalecendo-os para enfren¬ 
tarem o cotidiano e seus problemas ou dificuldades. Faz isso a partir de conhecimentos 
acumulados pelas pesquisas científicas na área da Psicologia. 

A Psicologia, em seu desenvolvimento histórico como ciência, criou teorias explica¬ 
tivas da realidade psicológica, bem como métodos e técnicas próprias de investigação 












mentos próprios para obter dados sobre essa dimensão, seja no âmbito individual ou no 
coletivo, como os testes psicológicos (de personalidade, de atenção, de inteligência, de 
interesses etc.), as técnicas de entrevista (individual ou grupai), as técnicas aprimoradas 
de observação e de registro de dados do comportamento, das relações ou do discurso de 
cada sujeito. 

Os dados coletados por esses meios devem ser compreendidos a partir de modelos 
teóricos sobre a dimensão subjetiva da realidade, isto é, cada teoria em Psicologia tem 
ou se constitui em um modelo de análise dos dados coletados. Com base nesse procedi¬ 
mento, o psicólogo planejará sua intervenção, que pode ser uma psicoterapia (existem 
inúmeras delas relacionadas às diversas teorias), um treinamento, um trabalho em orien¬ 
tação de grupo ou individual especificando algum aspecto de interesse (por exemplo, 
orientação profissional, orientação de gestantes, aconselhamento); enfim, as possibili¬ 
dades de intervenção são também bastante diversificadas e procuram responder àquilo 
que se configurou como demanda ou necessidade. 


Psicólogos e psiquiatras 

A Psicologia e a Psiquiatria são áreas do saber fundadas em campos de pre¬ 
ocupações diferentes. Desde Wundt, a Psicologia tem seu objeto de estudo mar¬ 
cado pela busca da compreensão do funcionamento da consciência, enquanto a 
Psiquiatria tem trabalhado para construir e catalogar um saber sobre a loucura, 






sas áreas são muitos e o desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar tem sido a 
meta de ambos os profissionais. Mas, se sairmos desse campo do sofrimento intenso 
e permanente que caracteriza os quadros graves de adoecimento, os psicólogos apa¬ 
recerão acompanhados de outros profissionais, como assistentes sociais, pedagogos, 
administradores, sociólogos, antropólogos e outros. Nesse campo, as possibilidades 
teóricas e técnicas da Psicologia são outras: intervenções nas relações sociais e nas 
relações institucionais: desenvolvimento de trabalhos em Educação e de programas 
de intervenção no trânsito, nos esportes, nas questões jurídicas, em projetos de urba¬ 
nização, nas artes etc. 


As ÁREAS DE ATUAÇÃO DO PSICÓLOGO 

Colocadas as informações básicas sobre o trabalho do psicólogo, podemos agora falar 
das áreas e dos locais em que ele trabalha. 

Talvez a prática do psicólogo mais conhecida por parte da sociedade em geral seja 
a psicoterapia, realizada em consultórios particulares, clínicas, hospitais gerais e 
especializados, ambulatórios, unidades de saúde ou ainda em instituições que não são 
de saúde mas necessitam dessa prática. A intervenção do psicólogo, na psicoterapia, 
visa reduzir o sofrimento ou ampliar o autoconhecimento. Em geral, se inicia com 
um psicodiagnóstico que ajuda a planejar a intervenção. Cabe esclarecer que nem 
todo psicoterapeuta é um psicólogo, pois outros profissionais também se habilitam 


































psicólogos clínicos, estão sempre voltados à dimensão subjetiva de um fenômeno 
social, coletivo. Estudam gangues, processos organizativos de um coletivo, eleições, 
manifestações públicas e movimentos sociais, violência, preconceito, desigualdade 
social, trabalho, relações de gênero, exclusão social, sempre voltados à compreensão 
do processo como produção de um conjunto de pessoas em que estão presentes e 
envolvidas diversas e diferentes subjetividades. 

Há ainda o psicólogo que se dedica às práticas esportivas. São times ou esportistas 
que têm acompanhamento de um profissional atento à dimensão subjetiva que se cons¬ 
titui e é, ao mesmo tempo, determinante importante de todo o trabalho de esportistas 
competidores. 

Há psicólogos trabalhando e pesquisando as relações entre os sujeitos e a informática, 
além de buscarem formas de trabalho mais avançadas para a Psicologia, que englobem a 
possibilidade da inclusão da informática como ferramenta de trabalho. 

Sem dúvida, poderíamos citar aqui muitas coisas importantes e interessantes que 
fazem os psicólogos, mas o importante é entendermos que eles podem atuar em qual¬ 
quer lugar onde se queira dar atenção à sempre presente dimensão subjetiva. Sempre 
que se quiser ter visibilidade e compreensão de sentimentos, pensamentos, emoções, 

sentidos, desejos e significados que as pessoas envolvidas nos diversos processos e 

experiências do cotidiano possam ter, entendendo que esse conhecimento contribui 
enormemente para a efetivação dos fazeres e para a transformação das vivências, é 
oportuno convocar a Psicologia. 

Duas observações são ainda necessárias: a primeira é que a Psicologia possui um co¬ 

nhecimento importante, como vimos, mas a dimensão subjetiva não é a única dimensão 
da realidade nem está descolada de todos os outros aspectos que a compõem. Por isso, 
os psicólogos precisam estudar e compreender outras áreas do conhecimento, depen¬ 
dendo do local e dos processos em que façam suas intervenções. Sociologia, Filosofia, 
Biologia, Farmacologia, Educação, Informática, Medicina, Arquitetura, Engenharia são 
áreas com as quais os psicólogos dialogam e estudam. Além disso, como uma segunda 
observação, os psicólogos não atuam de forma isolada, pois sua intervenção não dá con¬ 
ta da riqueza e da diversidade da realidade. Assim, a atuação multidisciplinar caracteriza 
a prática dessa profissão. 



A Psicologia como profissão no Brasil 

A Psicologia, como informamos no início deste capítulo, foi regulamentada no Brasil 
pela Lei n a 4.119, de 1962. Foi reconhecida como uma profissão necessária no país, e isso 
se deu porque seu conhecimento foi entendido como importante. Naquele momento 
histórico, a Psicologia surgia como uma possibilidade de contribuição para o projeto de 
modernização do país. No final da primeira metade do século XX, o Brasil passou a so¬ 
nhar com o desenvolvimento e a modernização, e tudo que se apresentasse como tecno¬ 
logia para caracterizar alguma intervenção seria bem-vinda. A Psicologia se apresentou 
com os testes psicológicos, que haviam sido desenvolvidos a partir da Segunda Guerra 
Mundial e depois utilizados para outras situações nas quais a classificação fosse vista 
como adequada para o desenvolvimento e a produção de atividades específicas, seja na 
indústria, na escola ou nas organizações em geral. 
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0 papel do psicólogo 


zada po 



soberania nacional. Ainda que o psicólogo não seja chamado | 

contribuir, a partir de sua especificidade, para buscar uma re 
seu que fazer a conscientização, isto é, ele deve ajudar as pessoas a s 

alienada, pessoal e social, ao transformar as condições opressivas do seu contexto. Aceitar a cons 
cientização como horizonte não exige tanto mudar o campo de trabalho, mas a perspectiva teóric; 
e prática a partir da qual se trabalha. Pressupõe que o psicólogo centro-americano recoloque sei 
conhecimento e sua práxis, assuma a perspectiva das maiorias populares e opte por acompanhá-la 
no seu caminho histórico em direção à libertação. 

Ignácio Martln-Baró. In: Estudos de Psicologia. 199/ 


A Psicologia tem construído ideias que precisam ser superadas, como por exemplo: crianças nãi 
aprendem na escola porque não se esforçam ou porque têm pais que bebem e mães ausentes; a 

mães pobres não tratam adequadamente seus filhos porque não conhecem os saberes da Psicolo 

gia; as pessoas não melhoram de vida porque nãoquerem; os trabalhadores perdem suas mãos na 
máquinas devido a impulsos incontroláveis que caracterizam sua relação com o trabalho. Os joven 
matam crianças com tiros porque têm natureza violenta ou porque seus pais... E assim a Psicologi. 
vai explicando todas as questões sociais a partir de mecanismos naturais do mundo psicológico. 


£ preciso trabalhar criticamente e inverter essas explicações. É preciso compreender as relaçõe 
sociais e as formas de produção da vida como fatores responsáveis pela produção do mundo psi 
cológico. É preciso incluirmos o mundo cotidiano e o mundo cultural e social na produção e n, 
compreensão do mundo psicológico. A Psicologia precisa, para superar suas construções ideológi 
cas, analisar todos os elementos que se constituem como determinações do humano, sem isolar i 
mundo psíquico no interior do indivíduo, como algo natural, universal e dotado de força própria, i 
mudança nesta concepção permitirá a superação da ideologia presente na Psicologia e consolidar 
um novo compromisso dos psicólogos e da Psicologia com a sociedade, um compromisso de traba 
lho pela melhoria da qualidade de vida; um compromisso em nome dos direitos humanos e do fin 
das desigualdades sociais. 


Psicologia e o compromisso social. São 


Atividades 

1. Discutam em pequenos grupos o que sabem sobre a Psicologia como profissão. 
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PSICOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO 


C ompreender o desenvolvimento humano é uma condição para tentar responder 
o porquê das condutas do bebê, da criança, do adolescente, do jovem, do adulto 

em que os aspectos biológicos, físicos, sociais e culturais se interconectam, se influen¬ 
ciam reciprocamente, produzindo indivíduos com um modo de pensar, sentir e estar no 
mundo absolutamente singulares e únicos. 

Esta área de conhecimento da Psicologia estuda o desenvolvimento do ser humano 
em todos os seus aspectos: físico-motor, intelectual, afetivo-emocional e social - desde o 
nascimento até a idade adulta, isto é, a idade em que todos esses aspectos atingem o seu 
mais completo grau de maturidade e estabilidade. E a partir de um fenômeno contempo¬ 
râneo - o prolongamento da vida - inclui também a idade pós-adulta. 


Existem várias teorias do desenvolvimento humano em Psicologia. Elas foram cons¬ 
truídas a partir de observações, pesquisas com grupos de indivíduos de diferentes faixas 
etárias ou de diferentes culturas, estudos de casos clínicos, acompanhamento de indiví¬ 
duos desde o nascimento até a idade adulta. Dentre essas teorias, destaca-se a do psicó¬ 
logo e biólogo suíço Jean Piaget (1896-1980), por sua produção contínua de pesquisas, 
pelo rigor científico de sua produção teórica e pelas implicações práticas de sua teoria, 
principalmente no campo da Educação. 


A teoria desse cientista será a referência, neste capítulo, para compreendermos o desen¬ 
volvimento humano e para respondermos às perguntas como e por que o indivíduo se 
comporta de determinada forma, em determinada situação, em um momento de sua vida. 


0 DESENVOLVIMENTO HUMANO 

to orgânico. O desenvolvimento mental é uma construção contínua, que se caracte¬ 
riza pelo aparecimento gradativo de estruturas mentais. Elas são formas de organiza¬ 
ção da atividade mental que se vão aperfeiçoando e solidificando até o momento em 
que todas, estando plenamente desenvolvidas, caracterizarão um estado de equilíbrio 
superior quanto aos aspectos da inteligência, da vida afetiva e das relações sociais. 

Algumas dessas estruturas mentais permanecem ao longo de toda a vida. Um exem¬ 
plo é a motivação, que está sempre presente como desencadeadora da ação, seja por 












Outras estruturas sâo substituídas a cada nova fase da vida do indivíduo. Por exem¬ 
plo: a moral da obediência da criança pequena é substituída pela autonomia moral do 
adolescente. Outro exemplo: a noção de que um objeto só existe quando a criança o vê 
(antes dos 2 anos de idade) é substituída, posteriormente, pela capacidade de atribuir ao 
objeto sua conservação, mesmo quando ele não está presente no seu campo visual. 


A IMPORTÂNCIA DO ESTUDO DO 
DESENVOLVIMENTO HUMANO 



Finalmente, estudar o desenvolvimento humano significa descobrir que ele é deter- 
inado pela interação contínua de vários fatores. 


OS FATORES QUE INFLUENCIAM O 
DESENVOLVIMENTO HUMANO 

Vários fatores indissociáveis e em permanente interação afetam todos os aspectos do 
desenvolvimento. São eles: 

• Hereditariedade - a carga genética estabelece o potencial do indivíduo, que pode 
ou não se desenvolver. Existem pesquisas que comprovam os aspectos genéticos da 
inteligência. No entanto, a inteligência pode desenvolver-se aquém ou além do seu 


• Crescimento orgânico - refere-se ao aspecto físico. O aumento de altura e a es- 




















situações que 


envolvem outras pessoas. Por exemplo, em um grupo de crianças, no parque, é pos¬ 
sível observar que algumas buscam espontaneamente outras para brincar, enquanto 
algumas permanecem sozinhas. 

Se analisarmos melhor cada um desses exemplos, descobriremos que todos os ou¬ 

tros aspectos estão presentes em cada um dos casos. E é sempre assim. Não é possível 
encontrar um exemplo “puro" porque todos os aspectos se relacionam permanente¬ 

mente. Por exemplo, uma criança tem dificuldades de aprendizagem, repete o ano, vai 
se tornando cada vez mais "tímida” ou “agressiva” com poucos amigos. Um dia, desco¬ 
bre-se que as dificuldades tinham origem em uma deficiência auditiva. Quando isso é 
corrigido, todo o quadro se reverte. A história pode também não ter um final feliz, se 
os danos forem graves. 

Todas as teorias do desenvolvimento humano partem do pressuposto de que esses 
quatro aspectos são indissociáveis, mas elas podem enfatizar aspectos diferentes, ou seja, 
estudar o desenvolvimento global a partir da ênfase em um dos aspectos. A Psicanálise, 
por exemplo, estuda o desenvolvimento a partir do aspecto afetivo-emocional, isto é, do 
desenvolvimento da sexualidade. Jean Piaget enfatiza o desenvolvimento intelectual. 

A TEORIA DO DESENVOLVIMENTO HUMANO DE PlAGET 

Esse autor divide os períodos do desenvolvimento humano de acordo com o apare¬ 
cimento de novas qualidades do pensamento, o que, por sua vez, interfere no desenvol¬ 
vimento global. 

• 2 a período: pré-operatório (2 a 7 anos) 

• 3“ período: operações concretas (7 a 11 ou 12 anos) 

• 4 a período: operações formais (11 ou 12 anos em diante) 

Segundo Piaget, cada período é caracterizado por aquilo que o indivíduo consegue Segundo Piaget 















Período sensório-motor 

(o RECÉM-NASCIDO E O LACTENTE - 0 A 2 ANOS) 
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surge uma escala de valores própria da criança, que passa a avaliar suas próprias ações a 
partir dessa escala. 

É importante ainda considerar que, nesse período, a maturação neurofisiológica 
completa-se, permitindo o desenvolvimento de novas habilidades, como a coordenação 
motora fina - pegar pequenos objetos com as pontas dos dedos, segurar o lápis correta¬ 
mente e conseguir fazer os delicados movimentos exigidos pela escrita. 


PerIodo das operações concretas 
(a infância propriamente DITA - 7 A 11 OU 12 anos) 



















e quantidade) surge 


final do período, a noção de conservação do volume. 

No-aspecto afetivo, ocorre o aparecimento da vontade como qualidade superior e 

que atua quando há conflitos de tendências ou intenções (entre o dever e o prazer, por 

exemplo). A criança adquire uma autonomia crescente em relação ao adulto, passando a 
organizar seus próprios valores morais. 

Os novos sentimentos morais característicos desse período são: o respeito mútuo, 
a honestidade, o companheirismo e a justiça, que considera a intenção na ação. Por 
exemplo, se a criança quebra o vaso da mãe, ela acha que não deve ser punida se isso 
ocorreu acidentalmente. O grupo de colegas satisfaz, progressivamente, as necessida¬ 
des de segurança e afeto. 

Nesse sentido, o sentimento de pertencer ao grupo de colegas torna-se cada vez mais 
forte. As crianças escolhem seus amigos, indistintamente, entre meninos e meninas, sen¬ 
do que, no final do período, o agrupamento com o sexo oposto diminui. 

Esse fortalecimento do grupo traz a seguinte implicação: a criança, que no início 
do período ainda considerava bastante as opiniões e ideias dos adultos, no final passa a 
“enfrentá-los" 

A cooperação é uma capacidade que vai se desenvolvendo ao longo do período e 
será um facilitador do trabalho em grupo, que se torna cada vez mais absorvente para as 
crianças. Elas passam a elaborar formas próprias de organização grupai, em que regras e 
normas são concebidas como válidas e verdadeiras, desde que todos as adotem e sejam 
a expressão de uma vontade de todos. Portanto, novas regras podem surgir a partir da 
necessidade e de um "acordo" entre as crianças. 


PerIodo das operações formais 

(a ADOLESCÊNCIA - 11 OU 12 ANOS EM DIANTE) 

Nesse período ocorre a passagem do pensamento concreto para o pensamento 

capaz de lidar com conceitos como liberdade, justiça etc. 























Juventude: projeto de vida 


construção de um projeto de vida, que vai nortear o indivíduo em sua adaptação ativa à 
realidade, por meio de sua inserção no mundo do trabalho ou na preparação para ele. É 
quando ocorre um equilíbrio entre o real e os ideais do indivíduo, isto é, de revolucioná¬ 
rio, no plano das ideias, ele se torna transformador, no plano da ação. 

É importante lembrar que em nossa cultura, em determinadas classes sociais que 
"protegem” a infância e a juventude, a prorrogação do período da adolescência é cada 
vez maior, caracterizando-se por uma dependência em relação aos pais e uma poster¬ 
gação do período em que o indivíduo vai se tornar socialmente produtivo e, portanto, 
entrará na idade adulta. 

então para um aumento gradual do desenvolvimento cognitivo, em profundidade, e uma 
maior compreensão dos problemas e das realidades significativas que o atingem. Isso 
influencia os conteúdos afetivo-emocionais e sua forma de estar no mundo. 

No século XX, dois indicadores usados para marcar a entrada na vida adulta são: o 
ingresso no mundo do trabalho e a constituição de uma nova família. Jean Piaget usa essa 
referência. Por um lado, as restrições para a entrada no mercado de trabalho associadas 
à ausência de vagas para incorporar a juventude e as exigências de qualificação cada 
vez maiores; por outro lado, as mudanças na constituição da família e sua substituição 
por associações ou grupos de pertencimento equivalentes - ao lado de outros aspectos 
como os novos padrões de relações amorosas - problematizam de modo radical o uso 
mecânico desses indicadores. 


0 ENFOQUE INTERACIONISTA DO DESENVOLVIMENTO 
HUMANO 

Ao falarmos de desenvolvimento humano hoje, não podemos deixar de citar o autor 
soviético Vygotsky. Lev Semenovich Vygotsky nasceu em 1896, na Bielorússia, e fale¬ 
ceu prematuramente aos 37 anos de idade. Vygotsky foi um dos teóricos que buscou 
uma alternativa dentro do materialismo dialético para o conflito entre as concepções 
idealista e mecanicista na Psicologia. Ao lado de Luria e Leontiev, construiu propostas 
teóricas inovadoras sobre temas como a relação pensamento e linguagem, a natureza do 
processo de desenvolvimento da criança e o papel da instrução no desenvolvimento. 

Vygotsky foi ignorado no Ocidente, e mesmo na ex-União Soviética a publicação de 




O DESENVOLVIMENTO INFANTIL EM VYGOTSKY 

O desenvolvimento infantil é visto a partir de três aspectos: instrumental, cultural e 
histórico. E é Luria que nos ajuda a compreendê-los. 


O aspecto instrumental refere-se à natureza basicamente mediadora das funções 
psicológicas complexas. Não apenas respondemos aos estímulos apresentados no 



























aspecto bastante delicado e complexo quando abordamos • 
y. a deficiência (física ou mental). Os fatores que determina 






















Texto complementar 



niinado período do desenvolvimento e busquem estabelecer as relações enti 
diferentes aspectos do desenvolvimento (afetivo, intelectual, físico, social). 


Bibliografia básica 
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PSICOLOGIA DA APRENDIZAGEM 


Q ualquer um de nós é capaz de responder sem pestanejar a perguntas do tipo: 
O que você aprendeu hoje na escola? Sabemos também justificar nossas habi¬ 
lidades, por exemplo, de escrever e ler, de consertar alguma coisa, de dançar, 
de andar de bicicleta ou de navegar na internet, dizendo que aprendemos. Usamos o 
termo aprender sem dificuldades, pois sabemos que, se somos capazes de fazer algo que 
antes não fazíamos, é porque aprendemos. O conceito de aprendizagem não é, no en¬ 
tanto, tão simples assim. 


A APRENDIZAGEM COMO OBJETO DE ESTUDO 

Para a Psicologia, o conceito de aprendizagem não é simples. Há diversas possibilidades 
de aprendizagem, ou seja, há diversos fatores que nos levam a apresentar um comporta- 

tentativas e erros, ensino etc. Nós mesmos temos uma amiga que sabe uma poesia inteira 
em francês, porque a copiou 10 vezes como castigo, há 20 anos, e tem apenas uma vaga 
ideia do que está dizendo quando a declama. Podemos dizer que ela aprendeu a poesia? 
Essas diferentes situações e processos não podem ser englobados em um só conceito. 
Assim, a Psicologia transforma a aprendizagem em um processo a ser investigado. 
São muitas as questões consideradas importantes pelos teóricos da aprendizagem: 
Qual o limite da aprendizagem? Qual a participação do aprendiz no processo? Qual a 
natureza da aprendizagem? Há ou não motivação subjacente ao processo? As respostas 
a essas questões têm originado controvérsias entre os estudiosos. 

Tradicionalmente, a Psicologia trabalhou com duas grandes correntes nesse campo 
da aprendizagem: as teorias do condicionamento e as teorias cognitivistas. Hoje, as con¬ 
tribuições de Piaget, Emilia Ferreiro e Vygotsky não podem ser desprezadas. 

Mas vamos aos poucos. 


Teorias do condicionamento 





No primeiro grupo - teorias do condicionamento -, estão as contribuições que de¬ 
finem a aprendizagem por suas consequências comportamentais e enfatizam as condi- 




DOLLARD, J. e MILLER, N. In: HALL, C. S.; UNDZEY, G. Teorias da personalidade). 

Essa relação permite afirmar que houve dicionamento. 

Para esses teóricos aprendemos hábitos, isto é, aprendemos a associação entre um 

uma resposta é, na realidade, um conjunto de respostas. Quando falamos no compor¬ 
tamento de abrir uma porta, é fácil perceber que ele é composto de diversas respostas 
intermediárias: pegar a chave na posição certa para que entre na fechadura, encaixá-la 
na fechadura, virar corretamente e abancar então a maçaneta. São essas várias respostas 
que, reforçadas (bem-sucedidas), preparam a etapa seguinte e mantêm a cadeia de res¬ 
postas até que o objetivo do comportamento seja atingido. 

Para os teóricos do condicionamento, a transferência da aprendizagem, que per- A transferência da 
mite solucionar novas situações, é realizada quando evocamos hábitos passados aprendizagem, que 
apropriados para o novo problema e respondemos de acordo com os elementos que 
o problema novo tem em comum com outros já aprendidos ou de acordo com aspec- realizada quando 
tos da nova situação semelhantes aos da situação já encontrada. Por exemplo, quando evocamos hábitos 
uma criança aprende a amarrar o cadarço do sapato, saberá dar laço em presentes, em P assados apropriados 
um vestido ou em uma fita. para o novo problema 


Teorias cognitivistas 


sentada no livro Aprendizagem significativa - a teoria de David Ausubel, de Moreira 
e Masini, que se enquadra nesse grupo, diz que a aprendizagem é um elemento que 
provém de uma comunicação com o mundo e se acumula sob a forma de uma riqueza 
de conteúdos cognitivos. É o processo de organização de informações e integração do 
material pela estrutura cognitiva. O indivíduo adquire, assim, um número crescente de 
novas ações como forma de inserção em seu meio. 

Para os cognitivistas, aprendemos a relação entre ideias (conceitos) e aprendemos 
abstraindo de nossa experiência. 

Os comportamentos ou conceitos aprendidos são mantidos por processos cere¬ 
brais, como a atenção e a memória, que são integradores dos comportamentos e dos 

Quanto à possibilidade de transferência da aprendizagem para novos problemas, os 
cognitivistas afirmam que, mesmo no caso de haver toda a experiência possível com 
as diversas partes do problema, como saber todas as etapas de fazer um laço, isso não 




tribuição de Ausubel, para depois apresentar uma das teorias de ensino mais importan¬ 
tes e que dialoga bem com as ideias de Ausubel - a teoria de ensino de Jerome Bruner. 

A TEORIA COGNITIVISTA DA APRENDIZAGEM 

Desenvolveremos alguns conceitos básicos dessa abordagem através da teoria de Da- 


Cognição 



Por exemplo, quando precisamos ensinar à criança a noção de sociedade, podemos 
levá-la a dar uma volta no quarteirão e observar com ela tudo o que encontra. A criança 
atribuirá significados aos elementos dessa experiência e poderá, posteriormente, com¬ 
preender a noção de sociedade. 


Aprendizagem 














um novo conceito - de aprendfzagem significativa. Para que esse conceito seja assi- 

de aprendizagem significativa, sendo assimilada, servirá de ponto de ancoragem para 
o conteúdo que se seguirá. 

Os PONTOS DE ANCORAGEM 

Os pontos de ancoragem são formados com a incorporação, à estrutura cognitiva, 
de elementos (informações ou ideias) relevantes para a aquisição de novos conheci¬ 
mentos e com a organização deles de modo que progressivamente se generalizarem, 
formando conceitos. Por exemplo, crianças pequenas podem, inicialmente, ter conta¬ 
to com sementinhas que, plantadas num canteiro, surgem como folhinhas; podem ter 


Esses contatos podem ser explorados até que as crianças tenham condições cogni¬ 
tivas de perceber as diferenças entre os seres e, assim, adquirir as noções de seres vivos 
- vegetais e animais - e seres inanimados. A partir da aquisição dessas noções básicas, 
as crianças estarão aptas a aprender outros conteúdos e a diferenciar e categorizar os di¬ 
ferentes seres. Podemos, então, dizer que as noções de seres vivos e não vivos são pontos 
de ancoragem para outros conhecimentos. 

O exemplo acima poderá dar a impressão de que falamos de pontos de ancoragem „ falamos de 
apenas na aprendizagem realizada por crianças. Não, falamos de aprendizagem signi- aprendizagem 
ficatíva e de pontos de ancoragem sempre que algum conteúdo novo deve ser aprendi- ^ntosdeanco! 
do. Assim, na disciplina de Física, por exemplo, trabalha-se inicialmente a noção de ener- xmpre que alg! 
gia e/ou eletricidade para depois se desenvolverem os outros conteúdos que supõem a conteúdo novo, 
compreensão desses conceitos. ser aprendido. 

Indo um pouco mais além, podemos dizer que não estamos falando apenas da apren¬ 
dizagem que se dá na escola. Pense em alguém que nunca tenha visto nem ouvido falar 
do jogo de futebol, isto é, não tenha pontos de ancoragem para as informações que lhe 
chegam pela televisão na transmissão de uma partida. Com certeza, não entenderá nada 
ou, aos poucos, com base em informações que possua de outros jogos, começará a orga¬ 
nizar as informações recebidas, até entender o que se passa. 


A TEORIA DE ENSINO DE JeROME BrUNER 





Bruner concebeu o processo de aprendizagem como "captar as relações entre os fe¬ 
tos" adquirindo novas informações, transformando-as e transferindo-as para novas situ¬ 
ações. Partindo daí, ele formulou uma teoria de ensino. 

O ensino, para Bruner, envolve a organização da matéria de maneira eficiente e signi¬ 
ficativa para o aprendiz. Assim, o professor deve preocupar-se não só com a extensão da 
matéria, mas, principalmente, com sua estrutura. 


A ESTRUTURA DA MATÉRIA 

A aprendizagem, que deve ser sempre capaz de nos levar adiante, está na de¬ 
pendência de como se domina a estrutura da matéria estudada, isto é, a natureza 
geral do fenômeno, as ideias mais gerais, elementares e essenciais da matéria. Para 
garantir esse “ir adiante” é necessário ainda o desenvolvimento de uma atitude de 
investigação. 

é preciso estruturar o Para dar conta do primeiro aspecto (estrutura da matéria), Bruner propõe que os es- 

. —^ disciplinas auxiliem a estruturar o conteúdo de ensino a partir dos concei- 

os mais gerais e essenciais da matéria e, a partir daí, desenvolvam-no como uma espirai 

ais - sempre dos conceitos mais gerais para os particulares, aumentando gradativamente a 
complexidade das informações. Por exemplo, em Física é necessário começarmos pela 
noção de energia; em Psicologia, pela noção de subjetividade; em História, pelas noções 

Quanto à atitude de investigação, Bruner sugere que se utilize o método da descober¬ 
ta como método básico do trabalho educacional. O aprendiz tem plenas condições de 










experiências de vida, dificuldades, a realidade de sua família etc. - para que o programa 
possa ter algum significado e importância para eles. Assim, não basta conhecer teorica¬ 
mente o educando, é preciso conhecê-lo concretamente. 


Motivação 



o motivo subjacente a algum tipo de comportamento, sabemos que sempre há algum 
O estudo da motivação considera três tipos de variáveis: 

1. o ambiente; 

2. as forças internas ao indivíduo, como necessidade, desejo, vontade, interesse, impul¬ 
so, instinto; 

3. o objeto que atrai o indivíduo por ser fonte de satisfação de fator interno que o 


A motivação é, portanto, o processo que mobiliza o organismo para a ação, a partir 
de uma relação estabelecida entre o ambiente, a necessidade e o objeto de satisfação. Isso 
significa que, na base da motivação, está sempre um organismo que apresenta uma ne¬ 
cessidade, um desejo, uma intenção, um interesse, uma vontade ou uma predisposição 
para agir. Na motivação está também incluído o ambiente que estimula o organismo e 
que oferece o objeto de satisfação. E, por fim, na motivação está incluído o objeto que 
aparece como a possibilidade de satisfação da necessidade. 

A gíria possui um termo bastante apropriado para a significação de motivação: “es- Ambiente - organisnu 
tar a fim 1 : Quando dizemos “estamos a fim de' estamos expressando nossa motivação. - interesse ou 
Vejamos um exemplo: “Estou a fim de ler este livro todo” - que esperamos não ser um desaiSaçáVeíá 6 ' 0 
exemplo absurdo. O livro aparece como o elemento do ambiente que satisfará minha montada assim a 
necessidade ou desejo de conhecer um pouco de Psicologia. O próprio ambiente, de cadela da motivação, 
alguma forma, gerou em mim esse interesse, ou porque li outros livros que falavam do 
assunto, ou porque um colega citou a Psicologia como uma ciência interessante, ou por¬ 
que vi uma psicóloga em um filme e me interessei. Ambiente - organismo - interesse ou 
necessidade — objeto de satisfação. Está montada assim a cadeia da motivação. 

Retomando, podemos dizer que a motivação é um processo que relaciona necessida¬ 
de, ambiente e objeto, e que predispõe o organismo para a ação em busca da satisfação 
dessa necessidade. Quando esse objeto não é encontrado, falamos em frustração. 


Motivação e o processo 

ENSINO-APRENDIZAGEM 

A motivação está presente como processo em todas as esferas de nossa vida - traba¬ 
lho, lazer, escola. 

A preocupação do ensino tem sido a de criar condições para que o aluno “fique a fim" 
de aprender. Sem dúvida, não é fácil, pois acabamos de dizer que precisa haver uma ne- 







4. Os exercícios e tarefas deverão ter um grau adequado de complexidade. Tarefes mui¬ 
to difíceis, que geifam fracasso, e tarefes feceis, que não desafiam, levam à perda do 
interesse. O aluno não “fica a fim" 

5. Compreendendo a utilidade do que se está aprendendo. Não é difícil para o professor 
retomar sempre em suas aulas a importância e a utilidade que o conhecimento tem e 
poderá ter para o íjluno. Somos sempre “a fim" de aprender coisas que são úteis e têm 
sentido para a nossa vida. 

A CONTRIBUIÇÃO DE JEAN PlAGET 


Piaget produziu uma extensa obra entre 1918 e 1980. Procurou explicar o apareci¬ 
mento de inovações, mudanças e transformações no percurso do desenvolvimento in¬ 
telectual, assim como dos mecanismos responsáveis por essas transformações. Por tais 













O ser humano, dotado de estruturas biológicas, heida uma forma de funcionamento 
intelectual, ou seja, uma maneira de interagir com o ambiente que o leva à construção 
de um conjunto de significados. A interação desse sujeito com o ambiente permitirá a 
organização desses significados em estruturas cognitivas. 

Durante a vida, haverá vários modos de organização dos significados, marcando, as¬ 
sim, diferentes estágios de desenvolvimento. A cada estágio corresponderá um tipo de 
estrutura cognitiva, que possibilitará diferentes formas de interação com o meio. São as 
diferentes estruturas cognitivas que permitem prever o que se pode conhecer naquele 
momento da evolução. 

Para a construção de suas ideias, Piaget utilizou o modelo biológico: o ser humano 
é guiado pela busca do equilíbrio entre as necessidades biológicas fundamentais de so¬ 
brevivência e as agressões ou restrições colocadas pelo meio para a satisfação dessas 
necessidades. Nessa relação, a organização - como capacidade do indivíduo de condu¬ 
tas seletivas - é o mecanismo que permite ao ser humano ter condutas eficientes para 
atender às suas necessidades, isto é, à sua demanda de adaptação. 

A adaptação — que envolve a assimilação e a acomodação em uma relação indisso¬ 
ciável - é o mecanismo que permite ao homem não só transformar os elementos assi¬ 
milados, tornando-os parte da estrutura do organismo, como possibilitar o ajuste e a 
acomodação desse organismo aos elementos incorporados. 

Nesse sentido, a inteligência é uma adaptação - é assimilação, pois incorpora dados 
da experiência do indivíduo e é, ao mesmo tempo, acomodação, uma vez que o sujeito 
modifica suas estruturas mentais para incorporar os novos elementos da experiência. 

O desenvolvimento intelectual resulta da construção de um equilíbrio progressivo 
entre assimilação e acomodação, o que propicia o aparecimento de novas estruturas 
mentais. Isso é um processo em evolução. 

No decorrer de sua evolução, a inteligência apresenta formas diversas (estágios), que 
vão caracterizando as possibilidades de relação com seu meio ambiente. Assim, o ho¬ 
mem aprende o mundo de maneira diversa a cada momento de seu desenvolvimento. 

Piaget não desenvolveu uma teoria do processo de ensino-aprendizagem, mas for¬ 
mulou referências claras que, na década de 1980, foram utilizadas por Emília Ferreiro 
na elaboração da sua teoria sobre a aprendizagem da escrita. Piaget, na verdade, foi e é 
referência para muitos teóricos em Psicologia, mas vamos destacar aqui o trabalho de 
Ferreiro, dada a sua importância atual. 


Emília Ferreiro 

Esta autora tem suas ideias publicadas a partir dos anos 1980. Argentina de nascimen¬ 
to, psicopedagoga de formação, doutorou-se em Genebra, orientada por Jean Piaget. Na 
década de 1980, estabeleceu-se na cidade do México, onde trabalha até hoje. Seus tra¬ 
balhos de pesquisa demonstram uma preocupação em integrar os objetivos científicos a 
um compromisso com a realidade social e cultural da América Latina. Suas análises so¬ 
bre o fracasso escolar das populações marginalizadas - atribuído a um problema social 

Ferreiro contribuiu significativamente para a compreensão do processo de aprendi¬ 
zagem, demonstrando a existência de mecanismos no sujeito que aprende, mecanismos 





A CONTRIBUIÇÃO DE VyGOTSKY 



















se o desenvolvimento estivesse predeterminado e o seu afloramento, 
vinculado apenas a uma questão de tempo. Vygotsky buscou as origens sociais dessas ca¬ 
pacidades humanas. Além disso, via o pensamento marxista como uma fonte ripntíf ic a 
de grande valor para a solução dos paradoxos científicos fundamentais que incomoda¬ 
vam a Psicologia no início do século XX. 

Alguns pontos da concepção de Vygotsky valem a pena ser sistematizados aqui: 

• Os fenômenos devem ser estudados em movimento e compreendidos como em per¬ 
manente transformação. Na Psicologia, isso significa estudar o fenômeno psicológico 
em sua origem e no curso de seu desenvolvimento. 

• A história dos fenômenos é caracterizada por mudanças qualitativas e quantitativas. 
Assim, o fenômeno psicológico transforma-se no decorrer da história da humanida¬ 
de, e processos elementares tornam-se complexos. 


» O sistema de signos (a linguagem, a escrita, o sistema de números) é pensado como 
um sistema de instrumentos, os quais foram criados pela sociedade ao longo de sua 
história. Esse sistema muda a forma social e o nível de desenvolvimento cultural da 
humanidade. A internalização desses signos provoca mudanças no homem. Seguin¬ 
do a tradição marxista, Vygotsky considera que as mudanças que oc 
um de nós têm sua raiz na sociedade e na cultura. 













Vygotsky e sua relação com a teoria de Piaget 





















Vygotsky também não era um construtivista no sentido que hoje se dá ao termo. 
César Coll, citado por Duarte, nos diz: 


"Numa perspectiva construtivista. a finalidade última da intervenção pedagógica é con¬ 
tribuir para que o aluno desenvolva a capacidade de realizar aprendizagens significativas 
por si mesmo numa ampla gama de situações e circunstâncias, que o aluno 'aprenda a 


COLL, Césac Apud DUARTE, 2000, p. 33. 


A teoria de Vygotsky pensa o aluno como ser ativo no processo, pois ele se apropria 
e se objetiva no mundo, mas não toma jamais o desenvolvimento como um processo 
espontâneo, em que se busque a capacidade de aprender por si mesmo. Aprender para 
Vygotsky é fozer história, é transformar o mundo, tarefa que se realiza obrigatoriamente 
no coletivo. 


"(...) a teoria de Vygotsky. e demais integrantes da Psicologia Histórico-Cultural, valoriza 
o caráter ativo do processo de apropriação numa direção absolutamente conflitante com 
a distinção piagetiana entre desenvolvimento espontâneo e transmissão socioeducativa e 
de forma também conflitante com o modelo interacionista que biohgiza as relações entre 
indivíduo e meio. isto i. entre indivíduo e sociedade." 




No entanto, cabe destacar que essa é a polêmica que caracteriza o debate sobre a Epistemológico 
relação entre Vygotsky e Piaget. Os dois autores são importantes referências no campo Relativo à teoria do 
da aprendizagem e do desenvolvimento, mas não precisam para isso estar no mesmo conhecimento, 
campo epistemológico. Cabe estudarmos os dois. 


1 As teorias do condicionamento e cognitivistas da aprendizagem: característi¬ 
cas e diferenças. 

2 A teoria de aprendizagem de David Ausubel: 
a Cognição: 

b Aprendizagem; 
c Pontos de ancoragem. 

3 A teoria de ensino de Jerome Bruner: 
a Estrutura da matéria: 

b Método da descoberta: 
c Motivação; 

d A importância da motivação no processo de ensino-aprendizagem; 
e Como criar interesses. 

4 Piaget e Emilia Ferreiro. 

5 Vygotsky. 

6 Vygotsky e sua relação com Piaget. 


Texto complementar 

Minha experiência vinha me ensinando que o educando predsa de se assumir como tal, mas, as¬ 
sumir-se como educando significa reconhecer-se como sujeito que é capaz de conhecer e que quer 
conhecer em relação com outro sujeito igualmente capaz de conhecer, o educador e, entre os dois, 
possibilitando a tarefa de ambos, o objeto de conhecimento. Ensinar e aprender são assim mo¬ 
mentos de um processo maior - o de conhecer, que implica reconhecer. No fundo, o que eu quero 
dizer é o que o educando se toma realmente educando quando e à medida que conhece, ou vai 

conhecendo os conteúdos, os objetos cognoscíveis, e não à medida que o educador vai depositando 

nele a descrição dos objetos, ou dos conteúdos. 

0 educando se reconhece conhecendo os objetos, descobrindo que é capaz de conhecer, assistindo 
à imersão dos significados em cujo processo se vai tomando também significador crítico. Mais do 
que ser educando por causa de uma razão qualquer, o educando precisa tomar-se educando assu¬ 
mindo-se como sujeito cognoscente e não como incidência do discurso do educador. Nisto é que 
reside, em última análise, a grande importância política do ato de ensinar. Entre outros ângulos, 
este é um que distingue uma educadora ou educador progressista de seu colega reacionário. 
'Muito bem', disse em resposta à intervenção do camponês.‘Aceito que eu sei e vocês não sabem. 
De qualquer forma, gostaria de lhes propor um jogo que, para funcionar bem, exige de nós abso¬ 
luta lealdade. Vou dividir o quadro-negro em dois pedaços, em que irei registrando, do meu lado 
e do lado de vocês, os gols que faremos eu, em vocês; vocês, em mim. 0 jogo consiste em cada um 
perguntar algo ao outro. Se o perguntado não sabe responder, é gol do perguntador. Começarei o 
jogo fazendo uma primeira pergunta a vocês.' 

A essa altura, precisamente porque assumira o'momento'do grupo, o clima era mais vivo do que 
quando começáramos, antes do silêncio. 

Primeira pergunta: 

- Que significa a maiêutica socrática? 

Gargalhada geral e eu registrei o meu primeiro gol. 

- Agora cabe a vocês fazer a pergunta a mim - disse. 

Houve uns cochichos e um deles lançou a questão: 

- Que é curva de nível? 

Não soube responder. Registrei um a um. 

- Qual a importância de Hegel no pensamento de Marx? 

Dois a um. 

- Para que serve a calagem do solo? 

Dois a dois. 

- Que é um verbo intransitivo? 

Três a dois. 

- Que relação há entre curva de nível e erosão? 

Três a três. 

- Que significa epistemologia? 

Quatro a três. 

- 0 que é adubação verde? 

Quatro a quatro. 






fundamental na passagem da infância para a puerícia. 


(...) A aprendizagem escolar orienta e estimula processos internos de desenvolvimento. A tarefa 
real de uma análise do processo educativo consiste em descobrir o aparecimento e o desapare¬ 
cimento dessas linhas internas de desenvolvimento no momento em que se verificam, durante a 
aprendizagem escolar. 


Esta hipótese pressupõe nece sariamente que o processo de desenvolvimento não coincide com 
o da aprendizagem, o process > de desenvolvimento segue o da aprendizagem, que cria a área de 
desenvolvimento potencial. 



Atividades 














2. Façam um jogo em que tenham de escolher um "saber" que conhecem, digam 
onde e como o aprenderam e para que esse saber tem servido. Debatam depois o 
saber da escola: para que aprendê-lo? 

3. Pensem agora um saber que ( sempre souberam: há algo que náo aprendemos? 
Debatam a questão. 

4. Comparem o aprendizado de uma atividade manual com o aprendizado de um 

conhecimento teórico, pode-se tomar como exemplo qualquer disciplina da es¬ 

cola. Diferenciem o tipo de saber e as formas de aprender. Verifiquem se há seme¬ 
lhanças entre os saberes, a utilidade deles e a forma de aprendê-los. 

5. Como a escola pode melhorar suas formas de ensinar para garantir melhor a apren¬ 
dizagem? Refletir sobre isso pode ser bastante produtivo para professores e alunos, 
mas deve haver compromisso de todos em experimentar as formas sugeridas. 

6. Pode-se fazer o mesmo exercício enfatizando conteúdos e não formas. O que 
deve ser ensinado pela escola? Grupos podem fazer planejamento de conteúdos 
e defender sua proposta perante a classe. Comparem o que a escola ensina. 

7. Com base no segundo texto cbmplementar e trechos do capítulo sobre Vygotsky, 
discutam a relação aprendizagem e desenvolvimento e construam, a partir dele, 
uma compreensão sobre a relação desenvolvimento e aprendizagem. 


Para saber mais 


■ Bibliografia básica 

Aprendizagem: teoria do reforço, de 
Fred Keller (São Paulo: EPU, 1973), como 
um livro que traz todos os conceitos bási¬ 
cos da teoria comportamental. 

Para o aprofundamento da teoria 
cognitivista, o livro Aprendizagem signifi¬ 
cativa: a teoria de Davld Ausubel, de Marco 
A. Moreira e Elcie F. S. Masini (São Paulo: 
Centauro, 2006), que apresenta a teoria 
que abordamos no capítulo, corri uma lin¬ 
guagem acessível e muita precisão. 

Reflexões sobre alfabetização, de 
Emilia Ferreiro (São Paulo: Cortez, 1996, 
Coleção Questões de nossa época, 14) e 
Construtlvlsmo: de Plaget a Emllla Ferreiro, 
de Maria da Graça Azenha (São Paulo: Áti¬ 
ca, 2006, Série Princípios, 235), são dois li¬ 
vros que trazem a teoria de Plaget e Emilia 


Linguagem, desenvolvimento e 
aprendizagem, de Vygotsky, Luria e Leon- 
tiev (São Paulo: (cone, 2001), traz textos 
desses três autores e inclui o assunto do 
aprendizado escolar e do brinquedo. 


■ Bibliografia avançada 


de M. G. N. Mizukaml (São Paulo: EPU, 
1986, Coleção Temas Básicos de Educação 
e Ensino), é um bom texto para trabalhar 
com os alunos, pois apresenta várias teo¬ 
rias de ensino sobre diversos temas e as¬ 
pectos da Educação, trabalhando-os com- 

Para desenvolver melhor a teoria de 
J. S. Bruner, Indicamos um livro de autoria 
do próprio teórico: O processo da educa¬ 
ção (Lisboa: Edições 70,1998), que é um 
livro simples e, ao mesmo tempo, bastan¬ 
te completo. 

A formação social da mente, de L S. 
Vygotsky (São Paulo: Martins Fontes, 2007), 
com ênfase para os capítulos que com- 

Dois pequenos livros com ideias 
importantes de Plaget sobre a Educação 
merecem ser lidos: Para onde vai a Educa¬ 
ção? (Rio de Janeiro: José Olympio, 2005) 
e Psicologia e Pedagogia (Rio de Janeiro: 
Forense Universitária, 1998). 















CAPÍTULO 
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INTELIGÊNCIA, MEMÓRIA E 
PERCEPÇÃO 



Somos seres pensantes. Pensamos sobre as coisas passadas, projetamos nosso futuro, 
resolvemos problemas, criamos, sonhamos, fantasiamos, somos até capazes de pensar 
sobre nós mesmos, isto é, somos capazes de nos tornar objetos da nossa própria investi¬ 
gação. Fazemos ciência, poesia, música, construímos máquinas incríveis, transformamos 
o mundo em símbolos e códigos, criando a linguagem que nos permite a comunicação 
e o pensamento. 

Não há dúvida de que somos uma incrível espécie de seres! 

Essa capacidade de pensar, da qual somos dotados, sempre foi objeto de curiosidade 
dos filósofos, dos cientistas e, dentre eles, dos psicólogos. 

Por muito tempo nos perguntamos como pensamos. Hoje, os estudos neurocientífi- 
cos estão bastante avançados e já permitem vislumbrar alguns indicativos de como isso 


No campo da Psicologia, que evidentemente tem muito interesse nesse assunto, as 
pesquisas caminham para o estudo da inteligência, da memória e da percepção. Esses 
são objetos diretos de estudo principalmente da psicobiologia e da neuropsicologia, em¬ 
bora sejam de interesse de todas as áreas da Psicologia. 


Concepções de inteligência 

Os anúncios publicitários costumam usar a frase "uma decisão inteligente” e o cartum 
do argentino Quino é perspicaz e irônico ao denunciar o texto oculto nas propagandas 
que oferecem facilidades para o consumidor. 

















quanto à compreensão desse aspecto do pensamento (cognição) humano: a abordagem 
da Psicologia diferencial e a abordagem dinâmica. 


A ABORDAGEM DA PSICOLOGIA DIFERENCIAL 

A Psicologia diferencial, baseando-se na tradição positivista, considera que a tarefa 
da ciência é estudar aquilo que é observável (positivo) e mensurável. Portanto, a inteli- 








Problemas dos testes de inteligência 

Com a utilização dos testes de inteligência, alguns questionamentos foram surgindo: 
a) O termo inteligência era compreendido de diferentes maneiras pelos psicólogos 
construtores dos testes, os quais refletiam essas diferenças. Apesar de diferentes tes¬ 
tes serem considerados como avaliadores da inteligência, o que se viu na prática é 
que estavam medindo fatores parecidos ou completamente diferentes. Alguns testes 
avaliavam, fundamentalmente, o aspecto ou fator verbal, enquanto outros, o fator 






















A inteligência, compreendida como capacidade cognitiva ou intelectual, não pode 
ser estudada, analisada, nem compreendida isoladamente da totalidade de aspectos, ap- 

Todas as expressões humanas são carregadas de elementos psíquicos, decorrentes de 
suas capacidades cognitiva, afetiva, corporal. Os atos, que são adjetivados como inteli¬ 
gentes, não estão isentos de componentes afetivos, além de cognitivos. 

Nessa abordagem dinâmica, supõe-se que o indivíduo, quando está bem do ponto 
de vista psíquico, conseguindo lidar adequadamente com seus conflitos, tem todas as 
condições para enfrentar o mundo, realizando atos “inteligentes" ou seja, resolvendo 
adequadamente problemas que se apresentam, sendo criativo, verbalizando bem suas 
ideias etc. 

É fácil dar um exemplo: quando você tem alguma preocupação ou algum conflito que 
toma grande parte de seu pensamento, você apresenta maior dificuldade para aprender 
um conteúdo novo, resolver problemas ou até mesmo expressar seus pensamentos. 


Inteligência, memória e percepção 

“O homem não tem natureza, o homem tem história" com essa afirmação, de Ortega 
y Gasset, gostaríamos de enfatizar o aspecto histórico na determinação das capacidades 
intelectuais humanas. 

Foi o trabalho, a atividade, a ação do ser humano sobre o mundo real que possi¬ 
bilitou o surgimento da espécie humana como seres pensantes, e foi também a ação 
sobre o mundo que possibilitou a gênese do pensamento em cada um de nós, no 
decorrer de nosso desenvolvimento. Sem dúvida, o inverso também se deu. Ao trans¬ 
formar-se em ser pensante, o ser humano modificou sua forma de agir no mundo. Sua 
ação passou a ser uma ação consciente, seu trabalho, proposital e não mais instintivo, 

















Eclea Bosi dá sua importante contribuição para esse campo ao discutir a memó- 

psicológico da lembrança que constrói os campos de significação. Para tanto, de¬ 
pendemos de um repertório coletivo, historicamente determinado e que, apoiada 
em Lucien Goldmann, a autora denomina como totalidades histórico-culturais e 
que formam campos de significação não estáticos. A importância desse fenômeno 
psicológico está no fato de permitir o reconhecimento dos grupos sociais. Para essa 
visão da memória será muito importante a noção de tempo, do tempo vivido, do 
nosso tempo pessoal. Diz a autora: 


"É verdade, porém, que nossos ritmos temporais foram subjugados pela sociedade in¬ 

dustrial. que dobrou o tempo ao seu ritmo, racionalizando' as horas de vida. É o tempo da 
mercadoria na consciência humana, esmagando o tempo da amizade, o familiar, o religio¬ 


so... A memória os reconquista na medida em que é um trabalho sobre o l 


o. abarcando 




Síntese 

1 Duas abordagens da inteligência. 

2 A abordagem da Psicologia diferencial 

• Os testes de inteligência; 

• Os problemas dos testes. 

3 A abordagem dinâmica 

• Inteligência, memória e percepção; 

• Papel da memória e da percepção. 





Texto complementar 


Tipos de memória 

As memórias podem ser classificadas em quatro tipos, de acordo com 
o seu tempo de duração 



Permite-nos manter na mente, de forma acessível, uma pequena quantidade de informações 
recém-adquiridas, que podem proceder diretamente da memória sensorial ou da de longa dura¬ 
ção, bem como ser o resultado do processamento mental desses dados. Esse tipo de memória é 
utilizado para tarefas corriqueiras, como guardar brevemente um número de telefone para o qual 
precisamos ligar. Se por algum motivo a ligação telefônica não se completar, teremos de verificar 


Memória de trabalho 

Dura segundos e é parecida com a memória do computador. É a memória on-line, por exemplo, 









Por tratar-se de um conceito recente, as pesquisas sobre inteligência emocional ainda não dispõem de 
uma estabilidade dentro da ciência psicológica, evocando muitas criticas em relação à sua existência. 
Os principais questionamentos dizem respeito a saber se realmente é um novo construto, se pode ser 
considerada uma inteligência e se ela se diferencia dos traços de personalidade (DAVIES; STANKOV; 
ROBERTS, 1998; ROBERTS; ZEIDNER; MATTHEWS, 2001). Essas questões são constantemente abor¬ 
dadas, no entanto os autores desse conceito e outros pesquisadores já demonstraram, e continuam 













Atividades 

1. Discutam a frase "0 homem não tem natureza, o homem tem história” procuran¬ 
do enfocar o aspecto cognitivo do ser humano. 

2. Em nossa sociedade, alguns preconceitos permeiam nossas relações, por exem¬ 
plo, mulher não sabe dirigir automóvel, negro só sabe sambar e japonês é sempre 
bom em Matemática. Apontem outros preconceitos (que vocês mesmos têm) e 
procurem compreender, na história desses grupos e em sua inserção na socieda¬ 
de, a explicação para tais fatos. 

3. Usem o texto complementar como referência e façam uma espécie de jogo, bus- 

• Localizar a memória mais antiga que cada um tem; 

• Recursos que você usa para memorizar algo. 

4. Realizem pesquisas e organizem um debate sobre um tema polêmico e atual: in¬ 
teligência emocional. 


Para saber mais 

■ Bibliografia básica 

Todo o conteúdo abordado neste 
capftulo pode ser mais bem desenvolvi¬ 
do pela leitura de Psicologia diferencial, 
de Dante Moreira Leite (São Paulo: Ática, 
1986. Série Fundamentos), e Avaliação da 
inteligência 1, de Marília Ancona-Lopez 
(São Paulo: EPU, 1987. Coleção Temas Bá¬ 
sicos de Psicologia). Nesses dois livros, o 
leitor vai encontrar uma visão crítica da 
Psicologia diferencial e da abordagem 
mais psicanalítica da inteligência, de for¬ 
ma introdutória e simplificada. 

■ Bibliografia avançada 

Leituras mais aprofundadas pode¬ 
rão ser feitas em Psicologia diferencial, de 
Anne Anastasi (São Paulo: Herder, 1965), 
que é um manual padrão de Psicologia di¬ 
ferencial e acessível por ter fins didáticos. 
Ainda da mesma autora, há Testes psico¬ 
lógicos (São Paulo: EPU, 1977). Em uma 


abordagem clínica, as fontes também são 
diversas. Indicamos Psicologia da conduta, 
de J. Bleger (Porto Alegre: Artmed, 1989), 
Diagnóstico e tratamento dos problemas de 
aprendizagem, de Sara Pain (Porto Alegre: 
Artmed, 1985), e outros livros da autora. 


■ Filmes 


Gênio indomável (Estados Unidos). Di¬ 
reção de Gus Van Sant e outros. Buena 
Vista International / Miramax Films, 
1997.126 min. 



O curioso caso de Benjamin Button (Es¬ 
tados Unidos). Direção de David Fin- 
ches. Warner Bros, 2008.166 min. 

Um bebê nasce com aparência e do¬ 
enças de uma pessoa em torno dos 80 
anos. À medida que envelhece, o seu 
corpo rejuvenesce. 
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0 ESTUDO DA VIDA AFETIVA 



O estudo da razão tem sido privilegiado no interesse humano, principalmente 
na ciência, pois os afetos têm sido vistos como deformadores do conhecimento ob¬ 
jetivo. Mesmo na Psicologia, não são todas as teorias que consideram a importância 
da vida afetiva, tendo, muitas delas, priorizado apenas o estudo da cognição, das 
funções intelectivas. 

Consideramos que estudar apenas alguns aspectos do ser humano é considerá- 



















ar de “chorar por dentro” sentindo aquele nó na garganta. Às vezes até tentamos, 
não conseguimos segurar duas ou três lágrimas que escorrem, traindo-nos e de- 
istrando nossa emoção. 

ntado pelos poetas como expressão de amor, saudade e desejo - é uma das reações 
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OS SENTIMENTOS 


Os afetos básicos (amor e ódio), além de manifestarem-se como emoções, podem 
expressar-se como sentimentos. 

Os sentimentos diferem das emoções por serem mais duradouros, menos “explosi¬ 
vos” e por não virem acompanhados de reações orgânicas intensas. 

Assim, consideramos a paixão uma emoção, e o enamoramento, a ternura, a amizade 
consideramos sentimentos, isto é, manifestações do mesmo afeto básico - o amor. 

O importante é compreender que a vida afetiva - emoções e sentimentos - compõe 
o homem e constitui um aspecto de fundamental importância na vida psíquica. As 
emoções e os sentimentos são como alimentos do nosso psiquismo e estão presentes 
em todas as manifestações da nossa vida. Necessitamos deles porque dão cor e sabor à 
nossa vida, orientam-nos e nos ajudam nas decisões. Enfim, são elementos importantes 
para nós, que não podemos nos compreender sem os sentimentos e as emoções. 

" Socorro. não estou sentindo nada. Por favor, uma emoção pequena. 

Nem medo. nem calor, nem fogo. Qualquer coisa. 

Não vai dar mais pra chorar. Qualquer coisa que se sinta. 


Socorro, alguma alma. mesr 

Já não sinto nada. 


Tem tantos sentimentos, 
i que penada. Deve ter algum que sirva. 

Socorro, alguma rua que me dê sentido. 
Em qualquer cruzamento, 


diferem das emoções 








Vínculos amorosos 



Muitos autores na Filosofia e na Psico¬ 
logia estudaram os vínculos afetivos. Win- 
nicott (1896-1971) foi um dos mais im¬ 
portantes deles. No campo da psicanálise, 
Winnicott associou seus estudos a questões 
educacionais e tornou-se referência impor- 


A criança, desde sua vida intrauterina, se 
desenvolve a partir do vínculo que mantém 
com a mãe e depois com os cuidadores próxi¬ 
mos. Inicialmente os vínculos são de depen¬ 
dência absoluta, e a criança não se distingue 
do mundo, ou melhor, o eu do não eu. Nes¬ 


sa fase, a família cumpre um papel de espe¬ 
lho para a criança e é assim que lhe ajuda a 
intergrar-se no mundo. É como se a criança 
enxergasse a si mesma quando olha para a 
mãe. Ali vê refletida a história geracional de 
sua família, que será influência importante 
para a constituição do indivíduo. 


A necessidade para um bom desenvolvimento está, para Winnicott, direta 


'Somente se há uma mãe suficientemente boa é que a criança inicia um processo de de¬ 
senvolvimento que seja pessoal e real. Se a maternagem não é suficientemente boa. então a 
criança toma-se uma coleção de reações à imposição, e a verdadeira identidade da criança 
falha em se formar ou se toma escondida atrás de uma falsa identidade..." 


WINNICOTT, D. W. Da pediatria à psicanálise. Rio de Janeiro: Imago, 2000. 

Assim, se houver condições favoráveis, e para Winnicott elas estão diretamente rela¬ 
cionadas aos vínculos que o indivíduo mantém, ele desenvolverá um ego, com defesas 
necessárias para sua sobrevivência, desenvolvendo padrões singulares e individuais de 
conduta e da maneira de se colocar no mundo. Quando não encontrar essas possi¬ 
bilidades no ambiente, permanecerá frágil, desenvolvendo-se a partir de reações aos 
fracassos do ambiente e não em função de suas necessidades pessoais. 

É interessante também registrar que a capacidade da mãe de ser suficientemente boa 
está relacionada ao vínculo que ela mantém com seu bebê, ou seja, sua capacidade de 
identificar-se com o bebê. 

Os vínculos afetivos estão relacionados, portanto, à segurança. Encontrar no outro 
a capacidade de garantir segurança emocional e acolhimento. Winnicott relaciona aos 
processos de desenvolvimento formas de amparo, e tudo está voltado para a formação 
de um eu único, separado da mãe. A questão poderia ser então vista como: afetos que 
ligam e permitem, ao mesmo tempo, o desligamento e a individuação. 









Essa paciência, cujo tempo de duração foi radicalmente reduzido, conduz à busca de 
fins rápidos e radicais para relacionamentos desagradáveis. Contudo, isso pode ainda 
não ser tão simples quanto livrar-se de um carro velho ou de um computador defasado. 
Dizer a um parceiro que vá embora porque já não oferece benefícios pode ser angustian¬ 
te e aí, segundo o autor, pode entrar a colaboração dos especialistas em relações huma¬ 
nas com suas instruções. 

Essas reflexões nos fazem considerar os padrões de vida afetiva com os quais estamos 
envolvidos. Mas, para finalizar, queremos devolver a palavra ao poeta e escolhemos aqui 
uma poesia de Violeta Parra que destaca a importância da vida afetiva: 


"0 que pode o sentimento 


ais amplo pensamento. 


(...) 

Só o amor com sua ciência 


;. São Bernardo do Campo: EMI-Odeon, 1 


Síntese 

1 O estudo da vida afetiva. 

2 A dicotomia: racionalidade e afeto. 

3 O que são os afetos? 

4 Os dois afetos básicos. 

5 A ambivalência de sentimentos. 

6 O conceito de emoção. 

7 As reações orgânicas associadas às emoções. 

9 A importância das reações orgânicas para a saúde. 
10 A função adaptativa das emoções. 







mais tensão, nem medo, nem vingança. Mas podem ser interpretadas como um amor que persiste e que, 
por vezes, provoca ciúme. A pessoa enamorada pode até relacionar-se com o marido (ou com a mulher), 
se este não cria obstáculo, sem rancor, com afeto. Seu passado adquiriu outro significado à luz de seu novo 
amor. No fundo, pode até continuar gostando do marido ou da mulher justamente por estar apaixonada. 
















peio risco. Em contrapartida, os espaços privados passaram a ser vistos como 
icimviH» >cyuiv3 para viver e trabalhar. Também no que se refere ao lazer, a preferência é pelos 
espaços fechados da casa, dos centros de compras, dos cinemas e das boates. Hoje, nas cidades, as 
formas predominantes de interação socioafetiva são mediadas pelas redes digitais. 


A diminuição dos ambientes públicos de convivência e interação espontânea e a migração da vida 
social para espaços privados, por meio do confinamento em apartamentos, automóveis e shopping 
centers, concorreram para minimizar as possibilidades de contato entre os indivíduos, ampliando a 
tensão entre os grupos. Esse fenômeno afeta a todos, de crianças aos mais velhos, e principalmente 
os adolescentes, contribuindo para exacerbar o individualismo e a competição que, tipicamente, 
medeiam as relações sociais no capitalismo. 


Ao privar as pessoas de oportunidades para estabelecer contatos, trocas e relações de empatia, a 
vida urbana colabora para que a lógica do "cada um por si, segundo suas capacidades e oportu¬ 
nidades" transcenda a outras esferas da vida, nas quais ela passa a intermediar as relações inter¬ 
pessoais e culturais. Nesse cenário, a tendência é de que a diversidade se torne ameaçadora e as 
trocas intersubjetivas sejam marcadas pela xenofobia, isto é, pelo temor à diferença e à alteridade. 
Cada um só consegue estabelecer relações de mínima confiança e despojamento com aqueles que 
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Atividades 
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PSICOLOGIA SOCIAL 


S e pensarmos a Psicologia como o estudo do mundo psicológico, torna-se impor¬ 
tante incluir nessa ciência a reflexão e o estudo da relação dos indivíduos com o 
coletivo em que estão inseridos. Como nos tornamos o que somos? A sociedade, 
os outros e o coletivo têm algo a ver com isso? A relação indivíduo-sociedade é, assim, o 


uma dessas psicologias sociais, mas antes vamos uni-las para falar de uma só área. Há 
uma preocupação comum, presente nas duas tendências, que é a relação que os indiví¬ 
duos mantêm com o coletivo no qual estão inseridos. 


Indivíduo-sociedade: uma relação importante 

A Psicologia, ao procurar estudar o ser humano e tornar-se a ciência do psicológico 
de acordo com regras e preceitos da ciência moderna (objetiva, neutra, sistemática e 
empírica), encontrou dificuldades, pois o sujeito que estuda tem como objeto um sujeito 
igual a ele. Sujeito e objeto da pesquisa são o mesmo. A exigência da ciência moderna era 

Guiada por essa perspectiva, a Psicologia se respaldou e fundamentou em uma base 
dicotômica: de um lado a subjetividade e de outro a objetividade como coisas separa¬ 
das. Assim, indivíduo e sociedade ficaram separados nas construções teóricas da Psico¬ 
logia; pensados como instâncias diferentes e sem relação na sua constituição. 

A Psicologia Social, como área da Psicologia, não escapou a essa história. Estudou di¬ 
cotomicamente a relação indivíduo-sociedade e se perguntou: que influência o coletivo 
tem sobre os indivíduos? 

O nosso primeiro bloco de teorias na Psicologia Social é composto daquelas que, 
com base nessa separação indivíduo-sociedade, se propuseram a estudar as “manifesta¬ 
ções comportamentais suscitadas pela interação de uma pessoa com outras pessoas, ou 
pela mera expectativa de tal interação’! (RODRIGUES, Aroldo e ASSMAR, Eveline M. 
L. Psicologia social. Petrópolis: Vozes, p. 3) A interação social, a interdependência entre 
os indivíduos, o comportamento dos indivíduos a partir de um lugar social, o encontro 






Primeiro bloco: as teorias dicotômicas 







































por nós, a possibilidade de desenvolvermos uma atitude positiva em relação a você é 
muito grande, pois já temos anteriormente informações e afetos positivos em relação a 
estudantes, principalmente aos que estão lendo nosso livro. Dessa forma, é de se esperar 
que nosso comportamento em relação a você seja “favorável” - vamos cumprimentá-lo, 
convidá-lo para tomar um café na cantina etc. 

As atitudes são, assim, bons preditores de comportamentos. 

No entanto, não é com tanta facilidade que conseguimos prever o comportamen¬ 
to de alguém a partir do conhecimento de sua atitude, pois nosso comportamento é 
resultante também da situação dada e de várias atitudes mobilizadas em determinada 
situação. Então, por exemplo, se estamos atrasados para um compromisso no momento 
em que encontramos você, é possível que nossa previsão de comportamento favorável 
não se concretize, pois a situação dada apresenta outros elementos que modificam o 
comportamento esperado. 


Mudança de atitudes 

Nossas atitudes podem ser modificadas a partir de novas informações, novos afetos 
ou novos comportamentos ou situações. 

Assim, podemos mudar nossa atitude em relação a determinado objeto porque des¬ 
cobrimos que ele fez bem à saúde ou nos ajuda de alguma forma. Por exemplo, se você 
desenvolveu uma atitude negativa em relação a nosso livro porque não gostou da capa, 
esperamos que após lê-lo você possa modificar sua atitude pela constatação de que ele o 
ajuda, de alguma forma, a compreender melhor o mundo. 

Podemos ainda mudar uma atitude quando somos obrigados a nos comportar em de¬ 
sacordo com ela. Por exemplo, você não gosta de alguns rapazes que moram no seu prédio 
(atitude negativa), mas terá de conviver com eles porque passaram a estudar na mesma sala 
que você. Para evitar uma tensão constante, que o levaria a um conflito, você tenta des- 












Processo de socialização 












Segundo bloco: a crítica à dicotomia - 
uma nova Psicologia social 



conhecimentos que pudessem ajudar a melhorar as condições de vida da maioria das 
populações, principalmente em países do Terceiro Mundo. 

Na Europa e na antiga União Soviética é que vamos encontrar autores que aceitaram 
o desafio de mudar o rumo da Psicologia Social. A preocupação era poder construir con¬ 
tribuições que fossem críticas e possibilitassem visibilidade das condições de exploração 
e desigualdade vividas nas sociedades. A América Latina recebeu de braços abertos es¬ 
sas novas possibilidades para a Psicologia Social, e no Brasil, em especial, elas vão tomar 























fundamentos e novo objeto. 

Passou-se então a entender como objeto da Psicologia Social o estudo da dimensão 

Várias teorias podem ser encaixadas nesse bloco: a teoria das representações sociais, 
as leituras foucaultianas na Psicologia Social, as leituras a partir da esquizoanálise, o 
construcionismo com suas práticas discursivas, mas aqui vamos trazer a contribuição da 
Psicologia Sócio-Histórica. 


A Psicologia Sócio-Histórica na Psicologia Social 

No Brasil, a contribuição de Silvia Lane foi indispensável para que, na Psicologia So¬ 
cial, tivéssemos o desenvolvimento desse pensamento. 

Para Silvia Lane, toda a psicologia é social. 

"Esta afirmação não significa reduzir as áreas especificas da Psicologia à Psicologia 
Social, mas sim cada uma assumir dentro da sua especificidade a natureza histórico-social 
do ser humano. Desde o desenvolvimento infantil até as patologias e as técnicas de inter- 





















"sentido pessoal” Produz, assim, ur 


na compreensão sobre o mundo, sobre si mesmo e os 
io processo de produção da existência, compreensão 
ua matéria-prima na realidade objetiva e na realidade social, mas que é própria 
m trabalho sei 


do indivíduo, pois é resultado de un 

E agora você deve estar perguntando: Como eu posso estudar a consciência dos indiví- como eu posso 
duos, se ela é invisível, dado que é mundo interno e não tem uma forma corpórea, física? estudar a consciência 
Estuda-se a consciência por suas mediações. No mundo observável, vamos encontrar, j^ i J ^ lduos ' x ela 
por exemplo, as representações sociais, veiculadas pela linguagem, que são expressões da 
consciência. Quando alguém discursa ou simplesmente fala sobre algum assunto, está se 
referindo ao mundo real e expressa sua consciência por meio das representações sociais. 

A representação social é a denominação dada ao conjunto de ideias que articula os sig¬ 
nificados sociais, isto é, o sentido construído coletivamente para o objeto, com o sentido 
pessoal. Envolve crenças, valores e imagens que os indivíduos constroem, no decorrer de 
suas vidas, a partir da vivência na sociedade. 


Identidade 

Outra categoria importante é a identidade. 























ciedade, como um aviso, como uma placa, como um livro, um filme ou uma notícia de 
jornal; está na educação que a familia ou a escola dá às crianças e jovens; está na forma 
de participação... está nesse espaço de intersubjetívidade, como parte integrante de cada 
fenômeno social. É uma dimensão subjetiva dos fenômenos sociais. 



0 ESTUDO DOS FENÔMENOS SOCIAIS 

Violência, preconceito, relações de gênero, exclusão, desigualdade so¬ 
cial, movimentos sociais, expressões da cultura, movimentos de juven¬ 
tude, comunicação, relações comunitárias, processos políticos, enfim, 
qualquer dos fenômenos que ocorrem em nossa sociedade e 
lisados a partir dessa existência coletiva, pode ser objeto da Psicologia 
Social, que estudará a sua dimensão subjetiva. 

Tomemos a desigualdade social. De forma superficial, poderíamos dizer que a de- Os problemas psicológi- 
sigualdade é marcada por uma situação social em que poucos se apropriam de muita cos decorrentes das 
riqueza e muitos dividem entre si a pouca riqueza que resta. No Brasil, 10% da população situações de pobreza e 
se apropria de 75% da riqueza produzida; 25% é dividida entre os 90% restantes da popu- ™3° da 
lação. Essa desigualdade básica vai gerar todo um processo de vidas desiguais. 

A Economia, a Sociologia, a História, a Geografia, enfim, muitas áreas têm estudado 
a Hesignalrlatte social. 

A Psicologia Social, ao estudá-la, vai em busca da visibilidade e da inteligibilidade dos 
aspectos psicológicos que acompanham, permitem e constituem es 


O que os ricos e os pobres pensam sobre essa situação? Como se sentem nessas con¬ 
dições desiguais? Como agem e reagem? Como se relacionam? No que creem? Tudo 
isso é dimensão subjetiva da desigualdade social e, portanto, objeto de estudo e trabalho 
da Psicologia Social. 


O SOFRIMENTO ÉTICO-POLÍTICO E A HUMILHAÇÃO SOCIAL 

Bader Sawaia (2002) tem se dedicado ao estudo da dimensão subjetiva da desigual¬ 
dade social e da exclusão. Sawaia tem insistido na necessidade de que a Psicologia So¬ 
cial colabore no avanço do conhecimento introduzindo a afetividade como aspecto das 
análises. Com base em vários autores, incluindo Espinosa e Vygotsky, Sawaia trouxe o 
conceito de sofrimento ético-político. 

"(...) o sofrimento ético-político abrange as múltiplas afecções do corpo e da alma que muti¬ 
lam a vida de diferentes formas. Qualifica-se pela maneira como sou tratada e trato o outro na 
intersubjetívidade. face a face ou anônima, cuja dinâmica, conteúdo e qualidade são determi¬ 
nados pela organização social. Portanto, o sofrimento ético-político retrata a uivência cotidiana 
das questões sociais dominantes em cada época histórica, especialmente a dor que surge da 
situação social de ser tratado como inferior, subalterno, sem valor apêndice inútil da sociedade. 

Ele revela a tonalidade ética da vivência cotidiana da desigualdade social, da negação imposta 
socialmente às possibilidades da maioria apropriar-se da produção material, cultural e social 
de sua época, de se movimentar no espaço público e expressar desejo e afeto.' 













A Psicologia Social vai além da prática da Psicologia Comunitária. Atualmente é reco¬ 
nhecida como uma especialidade da profissão e inclui entre suas práticas a análise e a inter¬ 
venção em instituições e grupos sociais, em todos os âmbitos de atuação dos psicólogos. 

Cabe aqui o trecho da resolução que regulamenta a especialidade de Psicologia Social 
para fim de obtenção, pelos psicólogos, do título de especialista na área: 

"/ - Atuo fundamentada na compreensão da dimensão subjetiva dos fenômenos sociais e 
coletivos, sob diferentes enfoques teóricos e metodológicos, com o objetivo de problematizar e 
propor ações no âmbito social. 0 psicólogo, nesse campo, desenvolve atividades em diferentes 
espaços institucionais e comunitários, no âmbito da Saúde. Educação, trabalho, lazer, meio 
ambiente, comunicação social, justiça, segurança e assistência social. Seu trabalho envolve 
proposições de políticas e ações relacionadas à comunidade em geral e aos movimentos sociais 
de grupos e ações relacionadas à comunidade em geral e aos movimentos sociais de grupos 
étnico-raciais, religiosos, de gênero, geracionais. de orientação sexual, de classes sociais e de ou¬ 
tros segmentos socioculturais. com vistas à realização de projetos da área social e/ou definição 
de políticas públicas. Realiza estudo, pesquisa e supervisão sobre temas pertinentes à relação 
do indivíduo com a sociedade, com o intuito de promover a problematização e a construção de 
proposições que qualifiquem o trabalho e a formação no campo da Psicologia Social." 




Síntese 

1 Há dois blocos de teorias na Psicologia Social: 

• A relação indivíduo-sociedade une esses dois blocos; 

• A visão que dicotomiza o indivíduo e a sociedade separa esses blocos. 

2 Primeiro bloco: as teorias dicotômicas: 

• A visão sociológica; 

• A teoria do Papel e o Modelo de análise de Goffman; 

• A visão psicológica; 

• A teoria cognitivista; 

• Críticas às teorias e fundamentos das teorias do primeiro bloco. 

3 Segundo bloco: a crítica à dicotomia uma nova Psicologia Social: 

• O objeto da Psicologia Social; 

• O estudo dos fenômenos sociais; 

• O sofrimento ético-político e a humilhação social. 

4 A Psicologia Social como atividade profissional. 



Textos complementares 


(...) a proposta da Psicologia Social sócio-histórica é produzir um conhecimento que permita com¬ 
preender os fenômenos sociais a partir da constituição histórica e social dos indivíduos, de sua sub¬ 
jetividade. Nessa perspectiva, compreender o indivíduo é compreender ao mesmo tempo a relação 
indivíduo-sociedade, superando a dicotomia. Não há uma sociedade externa ao indivíduo; não há um 
indivíduo apriori ou independente da sociedade. Desvendar os processos subjetivos e sua constituição 
é desvendar a relação entre o psicológico e o social, compreendida aqui como uma relação de consti¬ 
tuição mútua. 

A Psicologia Social se coloca, assim, ao lado de outras áreas do saber que contribuem para a com¬ 
preensão dos fenômenos sociais, trazendo para a cena a dimensão subjetiva. Ao atuar coletivamente 
para produzir a sobrevivência, o homem fez isto na relação com outros homens. Criou um espaço 
intersubjetivo importante para seu desenvolvimento e de seu mundo. Criou a humanidade. Todos os 
fenômenos que vão acontecendo neste espaço que denominamos de social (porque é fruto das rela¬ 
ções entre os homens) estão imbricados com a própria constituição do homem. 0 homem transforma 
seu mundo ao mesmo tempo que transforma a si mesmo. Para a psicologia sócio-histórica estudar, no 

âmbito da Psicologia Social, estes fenômenos, implica falar da relação do homem com seu mundo. 
Assim como a Psicologia Social em geral, a psicologia sócio-histórica tem se dedicado ao estudo dos 
mais variados fenômenos sociais... Entretanto, na perspectiva sócio-histórica, tais fenômenos são, 
eles todos, olhados da perspectiva da subjetividade dos sujeitos que os constroem, uma subjetivida¬ 
de constituída no processo social e histórico. Compreender a dimensão subjetiva, sua especificidade 
dentro do fenômeno social é fundamental para a compreensão integral do fenômeno. Mas, só o é na 
medida em que se vê a subjetividade constituída por e constituindo a objetividade. Ou, dito de outra 
forma, na medida em que se vê indivíduo e sociedade em unidade dialética e em sua historicidade. 

A Psicologia Social se dedica a compreender como o homem se põe nos fatos coletivos e sociais e 
como resgata para si os elementos que constituirão sua subjetividade... 

Nossa tentativa foi mostrar que só é possível compreender a dimensão subjetiva da vida social se se tiver 
como pressuposto que não há vida social sem subjetividade nem subjetividade fora da vida social. 
GONÇALVES, M. G. M. e BOCK, A. M. B. Indlvlduo-sodedade: uma relação Importante na Psicologia Social. In: BOCK, A. M. B. (Org.). 

A perspectiva sócio-histórica na formado em Psicologia. Petrópolis: Vozes, 2003, p. 96. 


Atividades 

1. Escolham um fenômeno social que conheçam, busquem dados estatísticos sobre 
ele e notícias que se relacionem a ele. Então debatam a dimensão subjetiva pre- 

2. Na atividade anterior é possível que o professor elabore com os alunos um peque- 

focar ideias, sentimentos, experiências de vida, possibilidades de mudança, sem¬ 
pre na busca dos elementos que compõem a dimensão subjetiva que acompanha 
o fenômeno. Violência, preconceito, exclusão social, relações de gênero são temas 
interessantes de serem abordados. Pode-se inclusive trabalhar com vários temas 
em diferentes grupos. 








Para saber 


■ Bibliografia básica 

O que é Psicologia Social, de Silvia 
Lane (Brasiliense, s/d. Coleção Primeiros 
Passos) é um excelente começo. 


Psicologia Social, de Aroldo Rodri¬ 
gues, Eveline M. L. Assmar e Bernardo 
Jablonski (Petrópolis: Vozes, 2005) é uma 
referência importante sobre a Psicologia 
Social Cognitivista. 


A representação do eu na vida coti¬ 
diana, de E. Goffman (Petrópolis: Vozes, 
2006), é referência para a perspectiva so¬ 
ciológica na Psicologia Social. 

O livro Psicologia Social - o homem 
em movimento, organizado por Silvia T. 
M. Lane e Wanderley Codo (São Paulo: 
Brasiliense, 2006) é também bastante 
importante, pois é um marco na critica e 
construção de uma nova perspectiva em 
Psicologia Social. 


Psicologia Sócio-Histórica - uma 
perspectiva crítica em Psicologia, organiza¬ 
do por Ana M. B. Bock, M. Graça M. Gon- 


uma importante publicação da chamada 
vertente crítica da Psicologia Social. 

O conhecimento do cotidiano: as 
representações sociais na perspectiva da 
Psicologia Social, organizado por Mary 
Jane Spink (São Paulo: Brasiliense, 1995), 
traz várias pesquisas em Psicologia Social, 
no campo da representação social. 

Psicologia Social Comunitária, orga¬ 
nizado por Regina Helena de F. Campos 
(Petrópolis: Vozes, 2007), é uma referência 
importante para a prática comunitária da 
Psicologia Social. 

■ Filmes 

• Rain man (Estados Unidos). Direção de 
Barry Levinson. United Artists, 1988. 


O Show de Truman (Estados Unidos). 
Direção de Peter Weir. Paramount Pic- 
tures, 1998.102 min. 

Esse interessante filme traz a vida de 
Truman, que vai descobrindo os con- 










TEMAS 

TEÓRICOS 

EM 

PSICOLOGIA 


Sexualidade, identidade, 

FAMÍLIA E TRABALHO SÃO TEMAS IMPOR¬ 
TANTES PARA JOVENS, ADULTOS E IDOSOS. 

São aspectos da vida humana ainda 

PERMEADOS POR MUITAS DÚVIDAS, MEDOS 
E FANTASIAS. 
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SEXUALIDADE 


E sse é um tema em que as mudanças de conduta são visíveis nas últimas décadas: 
refletem-se na linguagem (Isso é um “tesão”!), no modo de se vestir (o tamanho 
dos biquínis), na exposição do corpo (nas propagandas) e no culto à perfeição (as 
academias de ginásticas, o aumento de cirurgias plásticas e a indústria de cosméticos); 
nas relações provisórias, no "ficar” na precocidade da iniciação sexual, na erotização da 

madas sociais. 




O que é a sexualidade hur 


É uma relação erótica com o mundo. Por erótica entende-se, para além do senso 
mum, uma relação prazerosa, que produz satisfação e bem-estar. Então, é possível co 
preender a sexualidade como algo mais amplo do que exclusivamente uma necessid; 
biológica ou restrita aos aspectos reprodutivos. 

A sexualidade está em cada um, é um aspecto constitutivo da humanidade 


todos nós. 


Antes mesmo de nascermos, ela já está presente no desejo da mãe, no prazer que o 
do bebê e depois na certeza que o ultrassom oferece e nos preparativos para receber um 






Isso demonstra que a sexualidade do indivíduo já carrega - antes mesmo de nascer - 
marcas culturais (expectativas, fantasias do outro). E, quando a criança nasce, os primei¬ 
ros contatos corporais com a mãe ou o substituto da função materna, nas várias rotinas 
de cuidado, são fontes de prazer e satisfação. Já começa aí a relação do indivíduo com o 
mundo, as primeiras experiências de vínculo amoroso. 


A sexualidade está 
aspecto constitutivo 


todos nós. 


Visão da Psicanálise sobre a sexualidade 


A Psicanálise nos ensina que, quando somos bebês, o prazer se concentra na zona 
oral; ou seja, o bebê leva tudo à boca e essa é a região do corpo onde há a primazia do 
prazer que começou com a sucção. 

Na sequência, na fase anal, há uma satisfação da criança na produção do “cocô” e do 
“xixi” e, posteriormente, no controle deles. 

Com o crescimento, na fase fálica, surge a curiosidade sexual que se expressa por 
meio de perguntas, jogos e brincadeiras, quando a criança se interessa pelas diferenças 
anatômicas entre os sexos, de onde e como viemos. A curiosidade sexual e o brincar são 
dois indicadores do desenvolvimento saudável da criança. 

Importante considerar que esse é um processo lento: avança pelo período escolar, 
e a criança vai, aos poucos, “conferindo" suas fantasias (seu modo de compreender o 
mundo) com a realidade, por meio das respostas dadas pelos adultos que a rodeiam e, 
desse modo, vai formando uma ideia sobre como o mundo encara a sexualidade e vai 
construindo sua própria concepção. Essa curiosidade sexual se amplia em uma curiosi¬ 
dade sobre o mundo: é a fase dos famosos "porquês” onde se inscreve a curiosidade sobre 
as diferenças anatômicas entre os sexos e sobre a própria origem (de onde viemos?). É 
interessante observar que a criança, por volta dos quatro anos, não quer uma aula sobre 
orientação sexual, ela só quer saber “Como o papai pôs a sementinha dentro da mamãe?” 
ou “Por onde eu saí da sua barriga?” 

Um aspecto importante a ser ressaltado é que a criança já aprendeu desde bebê que 
manipular partes de seu corpo pode produzir uma sensação agradável e, nesse momen¬ 
to da descoberta do mundo, descobre também os genitais, aparecendo de modo mais 
frequente a masturbação - a manipulação dos genitais (o pênis no menino e o clitóris 
na menina). 

O modo como os adultos ao seu redor lidam com tal situação pode levar a uma passa¬ 
gem natural por essa fase ou não. Ou seja, a manipulação que a criança faz de seu corpo 


Saiba que... 









atribuem, pode ajudá-la a passar por essa etapa de modo mais saudável. 

Por volta dos seis anos - essa idade é uma referência e não uma norma - inicia-se 
uma fase que a Psicanálise chama de latência. Nessa fase, afirma-se que o interesse 
sexual diminui e aumenta o interesse pela aprendizagem, pelas “coisas" do mundo. Atu¬ 
almente, pelas influências da cultura e do fenômeno chamado erotização da infância, é 
possível observar várias manifestações da sexualidade durante as brincadeiras e a curio¬ 
sidade por temas ligados à sexualidade. Por exemplo, as cenas eróticas das novelas na 



E NA ADOLESCÊNCIA? 


O tema da sexualidade na adolescência já é falado na sala de 
menos constrangimento as mães levam suas filhas adolescentes 
pais providenciam preservativos para o menino levar quando 















Uma síntese sobre o que jA sabemos 

1. O sexo para a espécie humana está associado com a obtenção de prazer. Não é o 
instinto sexual que define a escolha do parceiro. Há certa racionalidade (avaliação) na 
escolha com a intenção de obter a satisfação. 

2. O amor sexual significa que a libido - segundo a Psicanálise - elege um objeto sexu¬ 
al como finalidade para obtenção do prazer. Em outras situações afetivas, como nas 
relações de amizade e nas relações fraternas, dizemos que a libido está inibida em sua 
finalidade, que é a obtenção do prazer sexual. 

3. A paixão - um estado que tantos procuram - é o extremo do investimento libidinal 
no outro; ou seja, o indivíduo investe tanta libido no outro (objeto do desejo) que seu 
eu fica empobrecido e enfraquecido, sob o controle do outro. Na paixão, ao contrá¬ 
rio da identificação, o eu do indivíduo se empobrece; é preciso que a pessoa, em um 
movimento de defesa do seu eu, volte a investir libido em si próprio, o que pode sig¬ 
nificar um amadurecimento do sentimento, que, de paixão, transforma-se em amor, 
um sentimento mais duradouro e que produz bem-estar. 


Algumas questões sobre sexualidade 

O HOMOEROTISMO 

O homoerotismo é uma escolha realizada pelo indivíduo - criança, adolescente, 
adulto - que não tem sentido patológico (não é considerada doença ou desvio de com¬ 
portamento) e, muito menos, moral (uma escolha influenciada por bons ou maus costu¬ 
mes). Se, por um lado, não sabemos claramente o que determina essa “escolha” (o uso das 
aspas é porque a escolha não é um processo consciente e planejado a partir do estudo de 
alternativas possíveis); por outro, sabemos que não se trata de nenhum desvio compor- 
tamental ou doença adquirida, ou distúrbio psiquiátrico ou neurológico. A Organização 
Mundial de Saúde (OMS, órgão ligado à ONU) reconhece isso. Nesse caso, podemos 
afirmar que se trata de uma opção legítima de investimento de afeto e, na sociedade 
atual, só enfrenta a intransigência e a intolerância de grupos conservadores que não con¬ 
seguem aceitar uma escolha sexual diferente da considerada padrão. 


A GRAVIDEZ PRECOCE 

Em um tempo em que as mulheres casam e têm filhos cada vez mais tarde, a gravi¬ 
dez na adolescência chama ainda mais a atenção. É um fenômeno que atravessa todas 

que engravidam têm menos chances que as demais de seguir um curso considerado pró¬ 
prio para o desenvolvimento psicossocial em nossa cultura: estudar, profissionalizar-se. 
As mulheres conquistaram essas perspectivas, que incluem o projeto profissional como 
modo de estar no mundo, e aquilo que ameaça essa realização é visto como fator de 

vulnerabilidade no sentido de comprometer essa trajetória. A gravidez precoce impede 

ou dificulta a adolescente de cumprir seu papel de estudante e de se preparar adequada¬ 
mente para o ingresso no mundo do trabalho. Além disso, em muitos casos, a gravidez 















é um sintoma da falta de cuidados com o próprio corpo, e é uma condição para cuidar 
bem do outro (o filho) e aprender a cuidar de si. Uma discussão frequente sobre esse 
tema refere-se ao papel dos adultos (particularmente os pais) na interdição da conduta 
dos adolescentes. Ainda é possível? 

Aids e os efeitos nos padrões 

DE SEXUALIDADE 

No final do século XX, o campo da sexualidade - que vinha quebrando tabus a partir 
da "revolução sexual” iniciada nos anos 1960 - foi tomado por um componente perver¬ 
so: o aparecimento do vírus HIV e, consequentemente, da Síndrome da Imunodefici¬ 
ência Adquirida - a Aids (do inglês Acquired Immmobgical Deficiency Syndromé). O 
HIV é contraído pelo contato de fluídos corpóreos (sangue, esperma, corrimento vagi¬ 
nal) que geralmente ocorre durante as relações sexuais, nas transfusões de sangue e no 
consumo de drogas injetáveis. A força e a letalidade desse vírus influenciaram de forma 
significativa o comportamento sexual do final do século XX. Nunca a sexualidade esteve 
tão presente nos meios de comunicação de massa. A necessidade de divulgar formas de 
prevenir o contágio do HIV - uma questão de saúde pública - acabou por dinamitar o 
que restava do puritanismo e do moralismo em relação à sexualidade. O incentivo ao 
uso da camisinha, como principal forma de prevenção, passou a fazer parte do cotidiano. 
Esse preservativo, que antes era vendido de maneira quase “secreta” clandestina, ganhou 
as prateleiras dos supermercados, passou a ser divulgado de forma massiva, deixando de 
causar pudor mesmo entre as camadas mais conservadoras da sociedade. Admitiu-se 






o óbvio: os jovens, em geral, mantinham relações sexuais sem usar preservativos: para 
os casados, a possibilidade de que tais relações ocorressem fora do casamento era bem 
maior do que se supunha; as estatísticas indicavam altos e crescentes índices de conta¬ 
minação de parceiros de homens e mulheres casados. 

Ao mesmo tempo que era superado o moralismi» presente em consideráveis estratos 
da sociedade, alteravam-se, pelo medo do contágio, as formas mais liberais de relação 
sexual entre parceiros eventuais. A fidelidade entre os casais de namorados passou a 
ser cobrada de forma mais intensa, valorizando-se o parceiro fixo. O medo da Aids, à 
medida que liberava a discussão sobre sexualidade, também propiciava um comporta¬ 
mento mais conservador que se revelou, também, por certo período, na execração dos 
homossexuais, considerados um grupo de risco. As pesquisas foram mostrando que essa 
era uma suposição equivocada, pois havia outros grupos de risco e todos deveriam se 
prevenir porque era e é ainda, embora as pesquisas farmacológicas tenham desenvolvido 
medicamentos potentes que asseguram a qualidade de vida do paciente, uma questão 
de saúde. Saúde física e mental, em que o cuidado com o próprio corpo e com o outro 
é central. Essa centralidade é também o princípio da sexualidade associada ao prazer, ao 
bem-estar, a uma relação amorosa com o mundo. 


Síntese 

1 Os indicadores ou exemplos de mudança nos padrões de conduta sexual. 

2 O conceito de sexuaB3S3e. 

4 As etapas do desenvolvimento sexual, segundo a Psicanálise. 

6 A passagem da infância para a adolescência. 

7 O papel dos adultos - pais, cuidadores, educadores - no desenvolvimento da 

8 O amor, a paixão e outras modalidades de vínculos amorosos. 

9 Temas associados à sexualidade: masturbação, homoerotismo, gravidez na 
adolescência, Aids. 










Texto complementar 


i relação sexual e delineiam 1 


i garotos e gar 











Os adolescentes vítimas de abuso sexual 

Há alguns anos a opinião pública tomou conhecimento do problema das vítimas de violência; 
em particular, quando se trata de crianças. No entanto, só muito recentemente ousa-se co¬ 
mentar as violências de caráter sexual. Com relação aos adolescentes, os fatos são iguaimente 






que tenha condições de criá-lo. 

Os sonhadores (EUA/França/Itália). Di¬ 
reção de Bernardo Bertolucci. 2003. 
130 min. 

Após se mudar para Paris, um jovem 
inicia um intenso relacionamento com 
dois irmãos gêmeos. 

Além de filmes, vídeos de campanhas 
publicitárias de prevenção de doenças 
sexualmente transmissíveis podem 
ser excelente material de debate. 















































i mulher,» 


Essas pergur 
dentidade é a 










A IDENTIDADE COMO METAMORFOSE 



Para compreender esse processo do ponto de vista teórico, Antonio da Costa Ciampa 
(A estória do Severino e a história de Severina: um ensaio de Psicologia Social. São Paulo: 
Brasiliense, 1987) desenvolveu uma concepção social da identidade em que esta aparece 
em sua dimensão de processo. Para esse autor, a identidade tem o caráter de metamorfo¬ 
se, ou seja, está em constante mudança. Entretanto, ela se apresenta - a cada momento 

las que são inexoráveis: a passagem da infância para a adolescência e, posteriormente, 
para a idade adulta; como àquelas que dependem das oportunidades sociais e do acesso 
aos bens culturais: a possibilidade de estudar, de cursar uma faculdade, de viajar e de ter 

Para esclarecer melhor esse aspecto, o autor utiliza o belíssimo poema Morte e vida 
severina, de João Cabral de Melo Neto. 

Ao dar nome a alguém, torno-o esse alguém determinado, substantivo. No poema, o 
retirante se apresenta ao leitor dizendo assim: 


não tenho outro de pia. 
Como há muitos Severinos. 
que é santo de romaria. 


como há muitos Severinos 

fiquei sendo o da Maria 
do finado Zacarias... 


Para não ser confundido com outros tantos Severinos, o retirante procura de¬ 
finir, de uma forma substantiva, quem ele é: um determinado Severino, mas, ao 
falar de sua identidade, ele também está retratando uma realidade social. A re¬ 
alidade social em que está inserido, as condições de vida no sertão do Nordeste 
brasileiro. Ele fala de como a família se estrutura fragilmente (a falta de sobre¬ 
nome - não tem outro nome de pia, isto é, de batismo), fala da religiosidade do 
nordestino (o nome do santo de romaria, a quem se pede e se homenageia dando 
seu nome aos filhos), da morte prematura das pessoas nessa região (o Severino da 
Maria do finado Zacarias). 

Ao folar do contexto social, ele percebe que, cada vez mais, é semelhante a tantos ou¬ 
tros Severinos e que não tem como se apresentar. A sua substantivação não é suficiente 
para definir sua identidade. Ele só consegue expressar a sua particularidade quando, no 
final desse trecho, nos diz: 


Mas, para que me conheçam 
melhor Vossas Senhorias 


e melhor possam seguir 
a história de minha vida. 


a substantivação, mas na sua ação, na sua predicação. 




























AS NOVAS IDENTIDADES 














Não há dúvida que ter um amigo na Austrália com quem você conversa todos os 
dias e fala até de suas intimidades sem nunca tê-lo visto é uma experiência que produz 
diferenças no modo como o jovem ou adulto se vê no mundo e nas relações. Mas quais 
são essas diferenças? 

ditório com o consumo maciço dos mesmos produtos mostrados universalmente como 
ícones de identidade. E mais, esses produtos rapidamente se substituem na sociedade do 
descartável - ininterruptamente tem um novo filme, outro game, outro corte de cabelo, 
a última dieta que é mais eficiente -, é como estar sempre sintonizado nessas circuns¬ 
tâncias de vida extremamente transitórias. A transitoriedade é a marca da atualidade: 
é necessário transmutar-se inteiro a cada momento, a cada novo grupo para ser aceito, 
para participar, para ter uma identidade ali. Como isso é possível? 

Quando se discute esse tema, um aspecto sempre lembrado é que as novas gerações 
têm padrões de conduta - um modo de pensar, sentir e agir - que revelam uma ruptura, 
mais radical do que em gerações anteriores, com os valores da história, da tradição, com 
os valores transmitidos pelos pais. As mudanças são velozes. Isso levou o historiador 
Eric Hobsbawm a afirmar que esse é o fenômeno mais enigmático do fim do século XX, 
pois “os filhos têm pouco a aprender com seus pais”; e seus efeitos - na constituição dos 
sujeitos e do mundo - ainda estão por ser conhecidos! 


O fenômeno mais 


Para finalizar 

Agora que você conhece os vários fatores e processos envolvidos na construção da 
identidade, imagine um encontro casual com uma pessoa desconhecida. Ao vê-la, você 
saberá responder às perguntas: Quem é ela? Qual a sua identidade? Não, mas, você já 
sabe algumas “coisas" importantes. E uma delas é que a aparência (que inclui o compor¬ 
tamento observável) é um ponto de partida para conhecer essa pessoa. 

Os atributos visíveis da identidade são sinais importantes para iniciar a longa traje¬ 
tória de descoberta do outro, mas não são suficientes. Lembre-se: as aparências podem 
enganar ou... as pessoas estão em contínuo processo de mudança... 


Síntese 

1 A concepção de identidade de Carlos Rodrigues Brandão. 

2 As propriedades do conceito de identidade proposto por André Green. 

3 A importância do “outro” na formação da identidade. 

4 A concepção psicossocial da identidade. 

5 A diferença entre mudança (metamorfose) e crise no processo de formação 
de identidade. 

6 Estigma. Efeitos sobre o indivíduo ou grupo objeto do estigma. 

7 Importância e equívocos dos sinais aparentes na descoberta do outro. 

8 As novas identidades. 





Texto complementar 


Moda verde-amarela e a ressignificação da identidade nacional 

Essa febre verde-amarela começou bem antes de 2006, certamente os fenômenos Pelé, Gisele 
Bündchen, Ronaldo e Ronaldinho Gaúcho também contribuíram. 

Mas é de quatro em quatro anos - por ocasião da Copa do Mundo, e na Semana da Pátria - a cada 
ano, quando se vê renovar uma forte manifestação identitária da nação. 

'O Brasil está na Moda. Gisele Bündchen, Ronaldinho, Lula, Alexandre H., Almir Slama... Várias te¬ 
máticas levaram o Brasil a estar presente no mundo dos negócios, no mundo da moda e no mundo 
político. E, no momento, e mesmo antes da Copa, o tema verde-amarelo já estava sendo utilizado 
de forma saudável, envolvendo orgulho, origem e tradição." (produtora de eventos, 38 anos). 














miscigenação, a musicalidade e o exotisn 


Conclusão 

















utam que outros aspectos têm composto a 


de Doug Liman. Universal Pictures do 
Brasil, 2002.119 min. 


ia • A supremacia Bourne (Estados Unidos, 
i- Alemanha). Direção de Paul Green- 
grass. UlP/Universal Pictures do Brasil, 
2004.108 min. 

• O ultimato Bourne (Estados Unidos). 



guerreiro (França/Brasil/Alemanha Oci¬ 
dental). Direção de Glauber Rocha. Glo¬ 
bo Vídeo/Mapa Filmes, 1969.100 min. 
Matador de cangaceiros contratado 
para exterminar bando descobre nos 













CAPÍTULO 



PROCESSOS GRUPAIS E 
INSTITUIÇÕES 



A nossa vida cotidiana é demarcada pela vida em grupo. Estamos o tempo todo 
nos relacionando com outras pessoas. Mesmo quando ficamos sozinhos, a re¬ 
ferência de nossos devaneios sâo os outros: pensamos em nossos amigos, na 
próxima atividade que vamos realizar, pensamos no nosso namoro, em nossa família. 
Raramente encontraremos uma pessoa que viva completamente isolada, mesmo o mais 
asceta dos eremitas levará, para o exílio voluntário, suas lembranças, seu conhecimento, 
sua cultura. Por encontrarmos determinantes sociais em qualquer circunstância huma¬ 
na, podemos afirmar que toda Psicologia é, no fundo, uma Psicologia Social. 

Talvez seja por isso que nossas vidas encontram sempre certa regularidade, que é 
necessária para a vida em grupo. 

As pessoas precisam combinar algumas regras para viver juntas. Se estiver em um 
ponto de ônibus às sete horas da manhã, será necessário ter alguma garantia de que o 
transporte aguardado passará por ali mais ou menos nesse horário. Alguém combinou 
isso com o motorista. Dependemos do outro em nosso cotidiano. Um funcionário pre¬ 
cisou abrir o portão da escola, cujas dependências já estavam devidamente limpas; um 
professor nos espera; ao chegar à escola, encontro colegas que também têm aulas no 
mesmo horário. A esse tipo de regularidade normatizada pela vida em grupo chama¬ 
mos institucionalização. 

Dada a importância da vida dos grupos (e em grupo) e do processo de institucionali¬ 
zação, esses dois temas têm se destacado ultimamente no campo da Psicologia Social. O 
primeiro, a Psicologia dos Grupos, é recorrente e pode-se dizer que, apesar de sua atua¬ 
lidade, é um tema clássico. O segundo tema - Psicologia Institucional - só é encontrado 
na literatura especializada a partir da metade do século XX. De certa maneira, esses 
temas estão interligados, e isso nos levou a abordá-los em um mesmo capítulo. 

Saiba que... 

Silvia Lane é autora importante da Psicologia Social brasileira que afirmava que "toda a Psicolo¬ 
gia é social" (In: LANE, S. T. M. & CODO, W. Psicologia Social: o homem em movimento. São Paulo: 
Brasiliense, 1982). Contudo, Sigmund Freud, em 1921, já afirmava que"na vida mental individual 
aparece integrado sempre, efetivamente, o'outro; como modelo, objeto, auxiliar ou adversário, 
e, deste modo, a psicologia individual é ao mesmo tempo e desde o princípio uma psicologia 
social, no sentido mais amplo, no entanto, plenamente justificado".(ln:FREUD,Sigmund.Ps/co/o- 
gia de las MasasyAnalisis dei Yo. 3. ed. Obras completas, v. III. Madrid: Biblioteca Nueva, 1973.) 



A CONSTRUÇÃO SOCIAL DA REALIDADE 

Para entendermos a Psicologia Institucional precisamos, primeiro, conhecer o processo 
de institucionalização que ocorre em nossas sociedades. Na realidade, vivemos mergulha¬ 
dos em instituições e, por isso, antes de entrarmos no assunto, devemos desfazer algumas 
confusões muito comuns geradas pelos vários entendimentos do que seja “instituição” O 
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procurar determinada instituição para resolver um tipo de problema. £ o caso dos hospitais 
e centros de saúde, ou dos locais que atendem crianças e adolescentes. O termo instituição 
também pode ser empregado para determinadas organizações sociais, como a família - “A 
família é uma instituição modelar’’ - frase mencionada com certa frequência. Entretanto, 
quando falamos aqui no termo instituição, não nos referimos a esses sentidos mais conhe¬ 
cidos e utilizados em nosso dia a dia. Mas, antes de definirmos o termo, vamos identificar a 
origem do processo de institucionalização da sociedade, o que permitirá entender melhor 




















Instituições, organizações e grupos 





















Numa fábrica em que o controle é muito rigoroso e os trabalhadores sâo impedidos de 
conversar durante o período de trabalho, a tensão aumenta. Se esse controle é realizado 
de forma cruel, com uso de assédio moral (o chefe foz chantagem para manter o controle), 
será produzido um ambiente de medo, perseguições, de busca de favorecimento. O uso 
continuado desse procedimento fará com que os trabalhadores pensem ser normal esse 
tipo de administração e assumam como problema pessoal a crueldade do chefe quando 
dirigida a eles. O medo impede que se comente abertamente sobre os acontecimentos, 
ninguém sabe quem é "amigo” do chefe e estará disposto a denunciar qualquer desvio de 
conduta. O silêncio passa a ser o signo do controle. Entretanto, a quebra de uma máquina, 
um acidente de trabalho que atinja um dos operários, uma revolta pessoal de um deles no 
momento que está sendo injustiçado, enfim, um acontecimento grave que quebre a rotina 
de forma muito inesperada terá o poder de acordar o grupo de sua letargia do medo. Para 
que isso se dê, é preciso que o grupo tenha a vocação para se transformar em grupo sujeito. 
Os grupos sem esse perfil não ouvirão o apelo do fator analisador. O grupo sujeito é aquele 
que, na presença do fator analisador, saberá reagir impondo uma nova regra e negociando 
uma condição mais justa e digna de trabalho. 

O grau de saber e não saber dos grupos sobre sua própria história e potência para trans¬ 
formá-la é chamado transversalidade. Assim, grupos sujeitos têm alto grau de transver- 
salidade e grupos sujeitados têm baixo grau de transversalidade. O fator analisador, quan¬ 
do adquire potência para transformar os grupos, aumenta o grau de transversalidade. Em 
última instância, o desejo dos grupos caminha para a autoanálise e a autogestão. Um bom 
exemplo de processos de autogestão e autoanálise é o da economia solidária. 

Outra corrente institucionalista é a de Felix Guattari e Gilles Deleuze. Guattari foi 
um psiquiatra francês responsável por uma experiência importante de desinstituciona- 
lização do hospital psiquiátrico francês chamado La Borde. De certa maneira, com a 
liderança de Jean Oury, lá nasceu a psicologia institucional na década de 1950.0 próprio 
Oury convidou Guattari para trabalhar nesse hospital. 

Gilles Deleuze foi um grande filósofo francês do final do século XX e fez um estudo 
sistemático da filosofia desde os pré-socráticos, passando por Hume, Leibniz e chegando 
a Nietzsche. Nesse percurso, ele reescreveu a filosofia resultando em uma análise própria 
e em um método deleuziano. A sua reunião com Felix Guattari se dá a partir dos aconte¬ 
cimentos de Maio de 68 na França. Nessa época, estudantes e operários tomaram Paris 
de assalto, montaram barricadas nas ruas e mobilizaram toda a sociedade. Intelectuais 
como Sartre aderiram ao movimento que poderia ter mudado a história da França. O 
movimento arrefeceu e foi controlado pelas forças policiais, mas deixou uma profiinda 
marca, bastante lembrada em livros, filmes e peças de teatro. 

Deleuze e Guattari participaram ativamente, e Deleuze ministrou aulas em uma das 
universidades ocupadas pelos estudantes (ocupação de longa duração). Esse convívio per¬ 
mitiu uma parceria que durou o resto de suas vidas e gerou muitas publicações conjuntas. 
Guattari se fortaleceu com a filosofia de Deleuze e este com a militância do outro. 

Guattari, nos anos que antecederam o movimento de Maio de 68, trabalhou ativamen¬ 
te na construção de uma teoria da análise institucional e na organização de uma federação 
que reunisse todos os grupos que trabalhavam com essa perspectiva. Depois do encontro 
com Deleuze, os dois escreveram uma obra monumental chamada O Anti-Édipo, que é 
uma análise institucional da psicanálise. Ali, eles lançaram as bases do que seria a teoria da 
esquizoanálise. Nesse livro discutem o papel social da esquizofrenia e a capacidade social 
do delírio do esquizofrênico de fazer a leitura crítica do seu entorno. Também no caso 




riais um eixo, uma condição axial que nos lev< 
superfície e os caminhos seguem a dinâmia 
Ddas as direções, muitas vezes inesperadas. 

Essa nova condição da fase atual do capital 
lesmo tempo o coloca em permanente risco 


A IMPORTÂNCIA 00 ESTUDO DOS GRUPOS 

na Psicologia 

Quando falamos em grupos, estamos abordando um tema que, de certa forma, é o 
tema fundante da Psicologia Social. Os primeiros estudos sobre os grupos foram realiza¬ 
dos no final do século XIX pela então denominada Psicologia das Massas ou Psicologia 
das Multidões. Um dos primeiros pesquisadores desse assunto foi Gustav Le Bon, autor 
de um conhecido tratado intitulado “Psicologia das Massas” (Psicofogie des Foules, no 
francês). Pode-se dizer que, de certa maneira, os pesquisadores do final do século XIX 
foram influenciados pela Revolução Francesa e, mais precisamente, pelo impacto que 
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Grupos operativos 

Mais recentemente, o francês Pichon-Rivière, radicado na Argentina, desenvolve 
uma abordagem de trabalho em grupo (a qual denominou Grupos Operativos) coi 
base tanto na tradição legada por Lewin quanto nos conhecimentos psicanalíticos. E 
acordo com o psicólogo Saidon, estudioso da obra de Pichon-Rivière, 


















nhar determinado grupo durante a realização de tarefas concretas e avaliar o campo 
de fantasias e simbolismos encobertos nas relações pessoais e organizacionais de seus 
diferentes membros. 


0 PROCESSO GRUPAL 

O desenvolvimento de uma Psicologia Social Crítica, a partir de 1970, levou tanto 
Silvia Lane quanto Martin-Baró, cada um a seu modo, a desenvolver uma consisten¬ 
te crítica aos modelos teóricos existentes. Tal crítica procura resguardar aspectos fun¬ 
cionais da dinâmica dos grupos - no que concordam com Lewin. No entanto, Lane e 

















poderá ser transferida, como valor, para o grupo familiar do operário (o pai, a mãe, o filho 
mais velho e os mais novos). 

Entretanto, existe a possibilidade de o grupo (ou alguns de seus membros) exer¬ 
cer a negação desse processo de imposição social (na realidade, é isso que cria uma 
dinâmica social mais rica e variada). Chegamos à terceira categoria: grupo sujeito. 
O grupo sujeito é aquele que critica as formas autoritárias de organização e procura 
estabelecer uma contranorma. Isso somente é possível quando o grupo consegue 
esclarecer a base de dominação social, historicamente determinada, e encontra for¬ 
mas de organização alternativas (como é o caso das formas autogestionárias de 
organização grupai). 


) vida é institucionalizada, seguimos regras e elas são importantes para 
vivência. Os grupos sociais estão preparados para passar tais regras de 


Síntese 











Texto complementar 






































CAPÍTULO 



FAMÍLIA 


A família é uma instituição social que tem passado por mudanças aceleradas 
em sua estrutura, organização e funções de seus membros, a partir da segun¬ 
da metade do século XX. Ao modelo tradicional de família, somam-se mui¬ 
tos outros e não é possível afirmar se são melhores ou piores; são diferentes. Como 
será a família do futuro? 

0 QUE ESTÁ ACONTECENDO COM ELA? 

Até certo tempo atrás - não faz muito - o modelo de família consistia em pai-mãe- 
-prole. Esse modelo de estrutura familiar era considerado ideal pelo modo dominante 
de pensar na sociedade e, por isso, bastante usado para classificar todos os outros como 
desestruturados, desorganizados e problemáticos. Nessa compreensão de família há, 
sem dúvida, um julgamento que não é científico, mas moralista, pois utiliza apenas um 
padrão como referência e considera os outros inadequados. 




Atualmente, é impossível não enxergar - vários estudos antropológicos e mesmo re¬ 
portagens em revistas, jornais e TV mostram - que existem muitas formas de estrutura 
familiar: a família de pais separados que realizam novas uniões das quais resulta uma 
convivência entre os filhos dos casamentos anteriores de ambos e os novos filhos do 
casal; a família chefiada por mulher (em todas as classes sociais), a nuclear, a extensa, 
a homossexual, enfim, observa-se uma infinidade de tipos que a cultura e os novos pa¬ 
drões de relações humanas vão produzindo. Isso sem considerarmos culturas bastante 
diferentes da nossa, como as de grupos indígenas, por exemplo. 

Para entendermos as mudanças na concepção de família, a função social dessa insti¬ 
tuição (a família é uma instituição social) e a produção de subjetividade que ocorre em 
seu interior, é necessário (como sempre!) recorrer à história. 



Olhar pela história 


A família monogâmica é um ponto de partida histórico - sempre precisamos partir 
de um ponto! -, embora devamos considerá-la como produto de muitas e diversifica¬ 
das formas anteriores de o homem organizar-se para dar conta da sua reprodução e da 
sobrevivência da espécie (desde o estado selvagem até a barbárie). Pesquisas realizadas 
pelo antropólogo americano L. H. Morgan (1818-1881) demonstraram que, desde a ori¬ 
gem da humanidade, houve, sucessivamente: 

• a família consanguínea - intercasamento de irmãos e irmãs carnais e colaterais no 
interior de um grupo; 

• a família punaluana - o grupo de homens era conjuntamente casado com o grupo 
de mulheres: havia o casamento de várias irmãs, carnais e colaterais, com os maridos 
de cada uma das outras; e, os irmãos também se casavam com as esposas de cada um 


• a família sindiásmica (ou de casal) - casamento sem obrigação de morar juntos; 
existia enquanto os cônjuges desejassem; 

• a família patriarcal - o casamento de um só homem com diversas mulheres; 

• e, finalmente, a família monogâmica, que se funda sobre o casamento de duas 
pessoas, com obrigação de coabitação exclusiva e a fidelidade, o controle dó ho¬ 
mem sobre a esposa e os filhos, a garantia de descendência por consanguinidade e, 
portanto, a garantia do direito de herança aos filhos legítimos (a garantia da pro¬ 
priedade privada). A ideia de propriedade - criar, possuir e regular por meio de 
direitos legais sua transmissão hereditária - introduz essa forma de organização 
familiar: é necessário ter certeza sobre a paternidade dos filhos e de que o patrimô¬ 
nio não sairá da família. 


Vamos percebendo, então, que a família, como a conhecemos hoje, não é uma orga¬ 
nização natural nem uma determinação divina. A organização familiar transforma-se no 
decorrer da história do ser humano. A família está inserida na base material da sociedade 
ou, dito de outro modo, as condições históricas e as mudanças sociais determinam a forma 
como a família irá se organizar para cumprir sua função social, ou seja, garantir a manuten¬ 
ção da propriedade e do statu quo das classes superiores e a reprodução da força de traba¬ 
lho - a procriação e a educação do futuro trabalhador - das classes ditas subalternas. 


conhecemos hoje, não 
é uma organização 


determinação divina. 














A REVOLUÇÃO SOCIAL DO PAPEL DA MULHER 

Na segunda metade do século XX, o mundo viveu duas grandes revoluções sociais: a 
revolução da juventude e a revolução do papel da mulher. 

Desde a conquista do direito ao voto e dos direitos civis após a Primeira Guerra Mun¬ 
dial, é a entrada massiva das mulheres no mercado de trabalho e a expansão da educação 
superior que criam as condições para, a partir da década de 1960, o reflorescimento 
do feminismo. Um indicador dessa consciência de gênero é a revolta contra doutrinas 
impopulares da Igreja, como a proibição do divórcio: e, na década de 1990, pesquisas no 
mundo todo vão demonstrando diferenças importantes de opiniões entre os gêneros, 
afirmando a autonomia da mulher. 


sa mudança é a alteração do desempenho do papel feminino, 
tanto no mundo público (ocupação de cargos políticos em vários países do mundo, entrada 
no mercado de trabalho em profissões exclusivamente masculinas e nas intelectuais) como 
no privado (a famílial Ou spia. as m 












do desenvolvimento psíquico". 

Esta síntese de uma concepção de família precisa ser problematizada. 

Por que Lacan afirma que a família preside os processos fundamentais do desen¬ 
volvimento psíquico da criança? Se considerarmos os três pontos levantados pelo 
autor - a primeira educação, a repressão do desejo e a aquisição da linguagem 
teremos pistas de respostas e poderemos agregar outros elementos que permitam 
problematizar sua afirmação. 


A PRIMEIRA EDUCAÇÃO 





























(“é como se nada houvesse existido”). No jogo da vida familiar, a criança irá incorporando 

"Tua a mão daí, é feio!” é uma frase que muitas crianças ouvem quando estão se mastur¬ 
bando; ou esta outra: “Não pode bater no amiguinho, tem de conversar” 

Ao mesmo tempo, observa-se hoje, em muitas famílias, a dificuldade de estabelecer 
limites e regras claras para as crianças e adolescentes. A educação para a autonomia tem, 
também, esse efeito de confundir os próprios adultos em sua função de autoridade na re¬ 
lação com as novas gerações. O treino para a autonomia é, com frequência, confundido 
com a afirmação da vontade da criança: o que ela quer comer, o que ela quer vestir, a hora 
que quer dormir etc. e é comum ouvir “aquela criança é uma pequena ditadora” E, mais 
tarde, como será o encontro, a convivência de indivíduos com experiências tão precoces 
de afirmação de sua vontade? 


A AQUISIÇÃO DA LINGUAGEM 

A linguagem é a condição básica para que a criança “entre” no mundo, aproprie-se 
dele - o significado das coisas, dos objetos, das situações - e nele interfira. Isso é o que 

cessária e imprescindível para a troca e comunicação com o mundo e, também, para a 
relação consigo mesma. Por meio da linguagem, a criança nomeia seus afetos e desejos, 
troca-os com o outro e os compreende, dando sentido ao que ocorre dentro de si. 

Na fase anterior à aquisição da linguagem, os impulsos estão livres e o inconsciente 

prepondera. É no contato com a realidade - que se dá, principalmente, por meio da lin¬ 

guagem - e pela compreensão dos mecanismos que a regulam, que a criança vai discri¬ 
minando o seu desejo e o que é permitido satisfazer ou não. A linguagem é o instrumento 
privilegiado que possibilita a compreensão dessa realidade. A família, como primeiro gru¬ 
po de pertencimento do indivíduo, é, por excelência, em nossa sociedade, o espaço em que 
esse aprendizado ocorre, embora possa ocorrer também em qualquer grupo humano que 
substitua a função da família do qual a criança participe em seus primeiros anos de vida. 


0 APRENDIZADO DA CONVIVÊNCIA 

1. Pedro volta e meia briga feio com Francisco. Até já chegou a dar uns tapas nele. Hoje, 
Pedro brigou na escola com Tiago, que fazia gozações com Francisco numa rodinha 

Qual a relação de parentesco entre Pedro e Francisco? 

Não há dúvida... são irmãos. Uma relação de amor, rivalidade, cuidado, hostilidade. 
Uma relação humana rica, cheia de ambivalência, multifacetada; com desvantagens 

- dividir o amor dos pais, a atenção deles, o quarto, as roupas - e muitas vantagens 

— a possibilidade de companheirismo, de solidariedade, de cumplicidade e principal¬ 
mente (a vantagem invisível) de vivenciar, no cotidiano, a aprendizagem das relações 
sociais com iguais, algo extremamente facilitador como treino de participação social 

Esse vínculo significativo e a característica da ambivalência - a existência do amor e 
do ódio - denunciam o que é próprio de todo o vínculo em que existe proximidade, 












A LEGISLAÇÃO SOBRE A FAMÍLIA 

O direito a ter uma família e a sua importância para a criança estão colocados no princí¬ 
pio 6 a da Declaração dos Direitos da Criança (20/11/1959), da qual o Brasil é signatário. 

Princípio 6 S 

T ara o desenvolvimento completo e harmonioso de sua personalidade, a criança pre¬ 
cisa de amor e compreensão. Criar-se-á. sempre que possível, aos cuidados e sob a respon- 


conseguiram realizar. 














ao tema deste capítulo - família - a lei garante, por exemplo, a igualdade de direitos aos 
filhos próprios da relação do casamento e aos filhos adotivos (isto é, proíbe qualquer 
discriminação). Além disso, afirma que o “pátrio poder será exercido, em igualdade de 
condições, pelo pai e pela mãe...”. A novidade aí é a inclusão da mãe. 

Portanto, essa lei acaba incorporando, na ordem jurídica, as mudanças culturais e his¬ 
tóricas que vão se processando na sociedade e repercutem na família. Portanto, a família 
monogâmica apresenta-se diferente do que era anos atrás. E, mais, coexiste com outros 
modos de organização familiar em que, como foi sinalizado no parágrafo anterior, a mãe 
o modelo de família po de ser considerada chefe da família. 

se um entre vários Assim, o modelo de família pai-mãe-prole torna-se um entre vários modelos possí- 

modelos possíveis. veis de estrutura e organização desse grupo humano. 


E A FAMÍLIA DO FUTURO? 

A família já não é o Hric Hobsbawm encerra seu livro sobre o século XX (A Era dos Extremos - o breve 

refúgio de um mundo século XX. São Paulo: Cia. das Letras, 2001) afirmando que não temos o mapa do futuro, 
sem compaixão. Ou seja, não sabemos “para onde caminha a humanidade” Ele se refere ao século XXI. 

E, nessas mudanças fantásticas e enigmáticas que estão ocorrendo e estão por vir, sem 
dúvida a instituição família ocupa papel de destaque. Os novos métodos de reprodução, 
os bancos genéticos, a possibilidade de gerar um ser humano sem contato sexual, sem 
conhecer o outro membro da parelha, a distribuição de responsabilidade sobre as novas 
gerações, a tecnologia que fez a mediação das relações substituindo o contato face a face 
(o celular, a internet que permite o monitoramento a distância) e mais todos os outros 
recursos que inventamos a cada dia e são assimilados por este grupo social leva a refletir 
sobre a constatação de Jurandir Freire Costa: "a família já não é o refúgio de um mundo 
sem compaixão” Será essa afirmação uma mitificação da família acolhedora, do lugar de 
segurança que todos almejamos? Ou será uma constatação de que no mundo atual “cada 
um é um” e precisamos nos virar com novos outros grupos de pertencimento? 


Síntese 

1 Família: A importância do estudo sobre esse grupo social. 

2 Os diferentes modelos de família ao longo da história da humanidade. 

3 Os efeitos do contexto histórico e cultural sobre a organização dessa institui¬ 
ção social. 

4 As mudanças sociais do papel da mulher e seus efeitos na estrutura e na orga¬ 
nização familiar. 

5 As funções da família. 

6 As demais agências socializadoras que dividem a função que é da femília. 

7 A concepção de Lacan e sua relativização nos tempos atuais. 

8 O vínculo como característica das relações familiares e a especificidade da 
relação entre irmãos. 

9 A legislação vigente; o ECA. 

10 A femília do futuro. 




Texto complementar 


Células-tronco made in Brazil 

Grupo da USP produz a primeira linhagem nacional de células-tronco 
embrionárias humanas 


Após quase dois anos de trabalho, pesquisadores da Universidade de São Paulo (USP) produzi¬ 
ram a primeira linhagem brasileira de células-tronco embrionárias humanas. No final de setembro 
chegaram ao laboratório da geneticista Lygia da Veiga Pereira os resultados de testes mostrando 
que as células cultivadas por ela eram de fato pluripotentes, ou seja, mantinham-se capazes de se 
dividir indefinidamente e originar células de diferentes tecidos do corpo - como pele, músculos e 
neurônios. Lygia e a bióloga Ana Maria Fraga obtiveram essas células-tronco a partir de um em¬ 
brião que estava congelado havia mais de três anos, como exige a legislação brasileira, e foi doado 
por uma clínica de fertilização in vitro com autorização dos pais. Para chegar a essa linhagem ba¬ 
tizada de BR-1, no entanto, foi preciso descongelar cerca de 250 embriões, dos quais apenas 35 se 
desenvolveram até o quinto dia, estágio em que as células são extraídas. 

É um passo importante para a ciência nacional que ocorre dez anos depois de James Thomson, 
da Universidade de Wisconsin em Madison, nos Estados Unidos, ter criado a primeira linhagem 
de células- tronco extraídas de embriões humanos. “Esse resultado nos dá autonomia", afirma o 
biólogo Stevens Rehen, da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), que trabalha com Lygia. 
"A partir de agora os pesquisadores brasileiros não dependerão apenas de células importadas para 
trabalhar." 0 trabalho de Lygia e Rehen correu risco de ser paralisado até maio passado, quando o 
Supremo Tribunal Federal (STF) julgou improcedente a ação que contestava o uso de células-tronco 
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Família 


Família, família. 

Papai, mamãe, titia, 

Família, família. 

Almoça junto todo dia. 

Nunca perde essa mania. 

Mas quando a filha quer fugir de casa 

Precisa descolar um ganha-pão 

Filha de família se não casa 

Papai, mamãe, não dão nenhum tostão. 

Família ê 

Família á 

Família. 

Família, família. 

Vovó vovô sobrinha. 













CAPÍTULO 



TRABALHO 


Paleantropologia 



O mundo do trabalho é hoje um importante tema de estudo interdisciplinar, e sào 
inúmeras as áreas que estudam seus diversos aspectos. Da Economia à Psico¬ 
logia, da Engenharia à Medicina, da Terapia Ocupacional ao Serviço Social, da 

humano se preocupam com o tema trabalho. Isso porque se trata de um fenômeno que 
estrutura o próprio ser humano. Várias teorias e vertentes do pensamento humano con¬ 
vergem entre si, defendendo a concepção de que a humanidade surgiu com o trabalho. 

Muitos estudos e pesquisas demonstram a relação entre a constituição do ser huma¬ 
no e o trabalho. A paleantropologia e a paleontologia são áreas dedicadas ao estudo 
do aparecimento da humanidade em nosso planeta. Um dos mais importantes pesquisa¬ 
dores, Donald Johanson, o descobridor da Lucy (JOH ANSON, D. & SHREEVE, J. O filho 
de Lucy: a descoberta de um ancestral humano. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1998), 
traça uma linha do tempo que demonstra como apareceu o Homo habilis há aproxima¬ 
damente 3 milhões de anos. Ele representa o aparecimento do gênero homo e o caminho 
para o Homo sapiens sapiens, de 30 mil anos atrás. 


Saiba que... 

O esqueleto de Lucy tem 3,2 milhões de anos e foi descoberto em 1974, na região de Afar, na 
Etiópia, que é considerada um dos berços da Humanidade, porque abriga numerosas ossadas 
que retraçam a história da civilização humana. O esqueleto da Australopithecus afarensis re¬ 
cebeu esse nome porque a música dos Beatles Lucy in the sky with diamonds era ouvida pelos 
investigadores no momento da descoberta. 

O que caracteriza o Homo habilis é a capacidade de suprir suas necessidades com 
algo mais que o uso dos instintos naturais. Essa espécie utiliza instrumentos, ainda muito 
rústicos, porém intencionalmente. 

Surge o que hoje podemos chamar de trabalho. Uma ação determinada e deliberada 
de transformação da natureza, utilizando instrumentos, com a finalidade de suprir ne¬ 
cessidades humanas. Nesses 3 milhões de anos que nos separam do Homo habilis, apren¬ 
demos a manipular os instrumentos e a desenvolvê-los com uma competência cada vez 
maior até chegarmos hoje à microbioeletrônica. 

Assim, o trabalho e a consciência de nossa capacidade de transformar a natureza em 
nosso próprio proveito são eventos concomitantes e que se apoiam mutuamente para o 

humana, e essa consciência, que se supera qualitativamente, adquire nova compreen- 




são do próprio mundo. Com isso, a humanidade vai aperfeiçoando suas ações e criando 
novos instrumentos, que, por sua vez, aumentarão ainda mais sua capacidade de ação. 
Com os olhos de hoje, lascar uma pedra para fazer dela um objeto cortante representou 
um salto fantástico para a constituição do que chamamos de humanidade. 


As ORIGENS DA PSICOLOGIA DAS 
ORGANIZAÇÕES DE TRABALHO 


A história de desenvolvimento do trabalho é um fenômeno humano e quando o 

termos de recuar na história até os seus primórdios, vamos partir, para efeitos de nossa 
análise, do trabalho como está organizado no sistema capitalista. 

modos de produção anteriores, porque transformou o próprio trabalho em mercadoria. 

Mas como tudo tem um porém, essa história não é tão dignificante como se po¬ 
deria esperar. O capitalismo institui-se como uma sociedade de classes polarizada 
entre os detentores de meios de produção e aqueles que apenas vendem sua força 
de trabalho. Isso não é muito diferente do que se conhecia até então, já que desde a 
Antiguidade, em Roma e nas cidades gregas antes da Era Cristã, as sociedades se di¬ 
vidiam em classes. A questão é que o capitalismo nasce de uma reorganização social 
que promete a inclusão dos desfavorecidos. Foi com essa promessa que a Revolução 
Francesa, um marco político da construção do capitalismo, atraiu os sans-culotte, ter¬ 
mo que designava desde os camponeses até os comerciantes bem-sucedidos, ou seja, 
os futuros trabalhadores. Lembre-se de que as palavras de ordem da revolução que 
gerou o capitalismo eram: Liberdade, Igualdade e Fraternidade. 

Aqui temos uma primeira contradição que afetará a forma como o trabalho será en¬ 
tendido doravante. Há uma promessa de igualdade e, ao mesmo tempo, a manutenção da 
diferença. A forma de ocultar essa contradição foi garantir que a venda de trabalho seria 
feita por um preço justo. Entretanto, a maneira complexa como o mercado capitalista se 
desenvolveu impedia o cálculo do valor real da força de trabalho aplicada na produção. 
Isso gerava o lucro dos donos dos meios de produção, que por serem proprietários do 
capital empregado ficaram conhecidos como capitalistas. Esse lucro que ocultava a dife¬ 
rença entre o valor pago ao trabalhador (salário) e o valor da mercadoria era conhecido 
como mais-valia. Esse processo vai se tornando complexo até o advento da produção 
em série ou linha de produção. A exploração do trabalho e do trabalhador em um 
sistema que prometia, entre outras coisas, o pagamento justo pelo tempo e pela tarefa 
executada, e o ocultamento dessa condição, é a fonte do conflito de classes na sociedade 
capitalista. A maneira subjetiva de esconder esse conflito se dá pelo processo ideológico 
de ocultamento da própria realidade. 

A linha de produção foi idealizada por Henry Ford (1863-1947), dono da fábrica de 
automóveis que leva o seu nome. Com o objetivo de aumentar a produção, ele viabilizou 
a indústria automobilística moderna e inventou a produção em série. Em 1908, a Ford 
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alhador utiliza mais sua capacidade criativa, na medida em que não 
tensão da máquina, mas alguém que planeja o que será produzido 
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0 CONTROLE DA SUBJETIVIDADE NAS RELAÇÕES DE 
TRABALHO E O ADOECIMENTO DO TRABALHADOR 


O toyotismo representou um avanço considerável em relação ao modelo fordista- 



balho e capital se mantém, apresentada de outra forma. Ela agora é mais complexa e ao 
mesmo tempo mais diluída. 

Na realidade, o modelo mudou o foco do controle. No modelo fordista-taylorista, o 
trabalhador tinha pouca responsabilidade na produção. Tal responsabilidade era toda 
do administrador e seus prepostos. O chefe da seção atuava (e em muitos casos ainda 
atua) como uma espécie de capataz, controlando o trabalhador, que deveria se preo¬ 
cupar apenas em manter sua produtividade na relação com o equipamento que ope¬ 
rava. Com a mudança de foco, o trabalhador passa a se preocupar com o processo, 
esse controle diminui consideravelmente e o empregado passa a se autocontrolar. Os 

não produzem o suficiente. Se o controle é exercido pelo próprio trabalhador e pelos 
seus colegas, isso produzirá consequências para aqueles que se sentirem mais exigidos. 
O controle deixa de ser objetivo e ganha forma subjetiva. 

Essa situação produz novos tipos de desgastes. A síndrome de Burnout refere-se 
ao esgotamento nervoso, em geral produzido pelo stress, que leva à depressão, apa¬ 
tia, dificuldade de se manter na situação de trabalho. Em geral, o trabalhador não 
identifica o que está acontecendo com ele, e há uma tendência a atribuir o problema, 
erroneamente, às suas características de personalidade. 

A LER (lesão causada pelo esforço repetitivo) e a Dort (distúrbios osteomuscu- 
lares relacionados ao trabalho) são lesões que afetam um número muito grande de 
trabalhadores. Trata-se de uma série de sintomas de que são acometidos trabalha¬ 
dores obrigados a esforços repetitivos, como acontece principalmente com o uso 
frequente de teclados e mouses. Essa doença ocupacional pode ser identificada com 
facilidade, mas é de cura difícil quando não diagnosticada em tempo e pode impe¬ 
dir o trabalhador de executar tarefas. Em alguns casos mais graves, impossibilita o 
trabalhador para quase todo tipo de atividade com os membros afetados (braços, 
por exemplo). 

O assédio moral não é uma doença ocupacional, mas uma forma de pressão que 
passa a ser exercida em geral por aqueles que ocupam cargos de hierarquia mais 
alta. Um superior que por algum motivo tenha uma diferença com um funcionário 
poderá assediá-lo de diferentes maneiras. Desautorizando-o publicamente, quando 
ele apresentar alguma ideia pertinente ao trabalho que está sendo desenvolvido; 

ções. São inúmeras as formas de desgaste que sofrem os trabalhadores acuados 
por assédio moral. Evidentemente, isso é exercido por chefes ou colegas não muito 

combatida nas empresas; de um lado, pelas denúncias feitas aos sindicatos e ao 
Ministério Público; de outro, pela própria conscientização dos trabalhadores no 
ambiente de trabalho. Esse tipo de pressão é um dos fatores que levam o trabalha¬ 
dor à síndrome de Burnout. 




A saúde dos trabalhadores é hoje uma importante preocupação do poder públi¬ 
co e há políticas públicas bem estruturadas que visam protegê-los. Essas políticas 
buscam, mais que o atendimento, a prevenção de situações que possam provocar 
problemas de saúde ocupacional. 

Novas exigências para a administração de 

PESSOAS NAS ORGANIZAÇÕES 


poder público e há 
políticas públicas 

visam protegê-los. 


O sistema produtivo exige também soluções do ponto de vista da administração do 
pessoal nas organizações. Psicólogos, educadores, administradores, sociólogos, enge¬ 
nheiros e demais profissionais que trabalham no setor de Recursos Humanos buscam 
soluções e procedimentos para enfrentar os novos tempos. 

É preciso considerar que mudanças do sistema produtivo não se fazem de uma vez 
nem por igual. Ocorrem de forma diferenciada conforme o setor produtivo ou o país em 
que estão sendo implantadas. Assim, a indústria japonesa, por onde se iniciou o toyotis- 
mo, encontra-se em um estágio mais avançado de implantação do sistema. O Brasil - 
que sofre com a falta de indústrias de tecnologia de ponta e possui um parque industrial, 
cujos produtos são de média complexidade - adotou tardiamente os novos modelos. 

Assim, o final do século XX e a primeira década do século XXI foi o período que se 
convencionou chamar reestruturação produtiva. Momento de adaptação do maqui- 
nário do parque industrial iniciado pela indústria automobilística - e avançando para as 
empresas de menor porte. Ainda hoje encontramos muitas empresas que ainda funcio¬ 
nam de acordo com o modelo mais antigo. 

Entretanto, as empresas mais avançadas constroem o caminho que será seguido pe¬ 
las demais. A exigência de uma eficiente administração de pessoas irá exigir também a 
construção de um novo modelo de gestão. Hoje esse modelo está cada vez mais baseado 
na gestão do conhecimento e, por isso, trabalha com a noção de competências. Não 
se faz mais diferença entre o trabalho intelectual e o trabalho braçal, e a exigência de 
formação básica leva à elaboração de um sistema de ensino que não separe mais o que 
é formação de quadros gerenciais e quadros operacionais - dirigentes e trabalhadores. 
Essa nova política aponta para um Ensino Fundamental e Médio que seja generalista e 
desenvolva habilidades e competências de caráter geral. 

O setor de Recursos Humanos está mais preocupado com as estratégias de desen¬ 
volvimento e formação dos seus quadros e não somente com ações que buscam a pes¬ 
soa certa para o lugar certo. Mesmo porque não haverá um único lugar esperando pelo 
trabalhador, que deve ter flexibilidade suficiente para realizar várias tarefas. Em função 
dessa mobilidade, ganharam importância o treinamento e a formação do trabalhador. A 
expectativa é a de que ele chegue à empresa com as condições necessárias para apren¬ 
der novas habilidades a partir das competências definidas para as múltiplas funções que 
deverá desempenhar. 

O antigo papel do psicólogo aplicador de testes, para identificar o perfil adequado para a 
função a ser desempenhada, foi transformado na função de um gestor de pessoas, que se preo¬ 
cupa com a escolha profissional, com o processo de decisões, com a formação do trabalhador. 
A seleção do pessoal foi terceirizada e é realizada por empresas especializadas; e o psicólogo, 
na empresa, redefine o seu papel, passando a se preocupar com os processos organizacionais e 








A Economia Solidária e o cooperativismo 

A relação de trabalho definida pela venda da força de trabalho produz i 
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operativas proprietárias de grandes fábricas, antigas massas falidas, cujo controle foi 
assumido pelos próprios trabalhadores. Na Espanha, há uma experiência muito bem- 
-sucedida de uma rede de cooperativas que já ultrapassou a fase experimental e hoje 
possui, inclusive, empreendimentos multinacionais. Essa é uma história que está para 
ser construída e todos nós somos sujeitos dessa construção, pois está em jogo um 
futuro digno para os trabalhadores e para a humanidade. 






Texto complementar 


Desafio à solidariedade 


É interessante observar que quando dezenas de milhares de trabalhadores foram expulsos 
do mercado pelas novas máquinas e pelas novas indústrias capitalistas, eles se organi¬ 
zaram por conta própria, coletivamente, em empresas cooperativas. Foi assim que elas 
surgiram, na tentativa, na época ingênua, de substituir a empresa capitalista desigual 
e exploradora por empresas industriais modernas, democraticamente autogeridas pelos 
seus trabalhadores. Esta é a origem das cooperativas. 

E quando, mais uma vez, o mundo do trabalho é transformado pela ação do capital, pela 
transformação tecnológica, e sobretudo pelas transformações supraestruturais, nas rela- 
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Se perguntarmos As crian¬ 
ças E AOS JOVENS POR QUE IR À ESCOLA, A 
MAIORIA RESPONDERÁ QUE É PARA TER UM 
FUTURO MELHOR EM TERMOS DE TRABALHO 
E TAMBÉM PARA FAZER AMIGOS. POUCOS VA¬ 
LORIZARÃO A AQUISIÇÃO DO SABER. ESSES 
RESULTADOS TÊM SIDO OBTIDOS EM PESQUI¬ 
SAS SOBRE A RELAÇÃO DOS ALUNOS COM A 
ESCOLA E COM O SABER. ISSO SIGNIFICA QUE 
A ESCOLA FRACASSOU ? O QUE A PSICOLOGIA 
TEM A DIZER SOBRE ISSO E A CONTRIBUIR 
NESSA ANÁLISE DA ESCOLA? 
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A ESCOLA 


A ESCOLA COMO INSTITUIÇÃO SOCIAL 

A escola apresenta-se hoje como uma das mais importantes instituições sociai 
fazer, assim como outras, a mediação entre o indivíduo e a sociedade. Ao transir 
cultura e, com ela, modelos sociais de comportamento e valores morais, a escola pei 
que a criança seja humanizada, cultivada e socializada ou, em uma palavra, edu 
A criança vai, então, deixando de imitar os comportamentos adultos para, aos po 
apropriar-se dos modelos e valores transmitidos pela escola, aumentando assin 
autonomia e seu pertencimento ao grupo social. 



illüi 



















modelos de comportamento considerados adequados pela sociedade. A escola esta¬ 
belece, assim, uma mediação entre a criança (ou jovem) e a sociedade que é técnica 
(aprendizado das técnicas de base, como a leitura, a escrita, o cálculo, as técnicas 
corporais e musicais etc.) e social (aprendizado de valores, de ideais e modelos de 
comportamento). Aprender esses elementos sempre foi necessário. A escola é a for¬ 
ma moderna de operar essa transmissão. 

Até aqui parece que tudo está perfeito. Quais são os problemas da escola? 


Problemas da escola 

São muitos e vamos comentar alguns deles. Para deixar mais clara a nossa apresentação, 
chamamos a sua atenção para dois aspectos presentes nos problemas da escola: o aspecto 
teórico da educação, que se refere às concepções apresentadas nas teorias pedagógicas, e 
o aspecto prático, que se refere ao cotidiano da educação escolar. Os problemas da escola 
situam-se nessas duas esferas: nas concepções pedagógicas e na realidade cotidiana. 


Instituição isolada da sociedade 

As teorias pedagógicas, ao conceberem a escola como instituição isolada da socieda¬ 
de, criaram-lhe um dos seus principais problemas. A escola, que deveria fazer a media¬ 
ção entre o indivíduo e a sociedade, tornou-se uma instituição fechada, destinada a pro¬ 
teger a criança dessa mesma sociedade - construiu-se, então, uma fortaleza da infância e 















O SABER É O INSTRUMENTO BÁSICO NA ESCOLA, 
PARA QUÊ? 


Outro problema da escola é a forma como concebe e lida com o saber - seu instru¬ 
mento básico no trabalho de desenvolver os indivíduos. No entanto, algo que parece tão 
simples - transmitir o saber acumulado - pode se tornar fonte de problemas variados. 

Um problema que pode ser levantado é: Como a escola entende a finalidade de sua 
missão social? As finalidades da escola são colocadas, nas teorias pedagógicas e no coti¬ 
diano, como sendo culturais - transmitir o conhecimento acumulado pela humanidade 
a fim de que as pessoas possam se aperfeiçoar e cumprir funções sociais importantes. 
Assim, para as teorias pedagógicas, o lugar que o indivíduo ocupará na sociedade vai 
depender do grau de cultura que ele adquirir. 

A escola atesta o saber por meio de diplomas, que se tornam passaportes para a vida 
social. O grau de cultura que o diploma atesta é tomado como a possibilidade de o indi¬ 
víduo diplomado ocupar lugares na sociedade. Há mentiras no discurso sobre a escola, e 















A ESCOLA COMO MEIO DE PREPARAÇÃO PARA A VIDA 



que volta as costas para a realidade social? A escola tem se organizado a partir, apenas 
e fundamentalmente, da noção de cultura. Acredita que “cultivando” o indivíduo, isto 
é, ensinando-lhe a cultura acumulada pela humanidade, conseguirá desenvolver o que 


le há de melhor. 

Veja bem, a escola pressupõe que há um indivíduo a ser desenvolvido dentr 





























































Problemas que a escola enfrenta 


professor, têm sido convocados a contribuir na solução, inclusive os psicólogos. não, cumprime 

Um deles é a questão da disciplina, ou melhor, da indisciplina. A queixa é de que muitos de ,^ s ™^ 
alunos são inquietos, não prestam a devida atenção às aulas, deixando muitas vezes a im- í^essárias ao 
pressão de que o professor fala sozinho, são malcriados e abusam das formas grosseiras de bom funcionai 
se relacionar entre eles e com os professores. Enfim, a indisciplina está relacionada ao não 












































Texto complementar 


Ninguém nasce feito: é experimentando-nos no mundo que nós nos 
fazemos 

Ninguém nasce feito. Vamos nos fazendo aos poucos, na prática social de que tomamos parte. 

Não nasci professor ou marcado para sê-lo, embora minha infância e adolescência tenham estado 
sempre cheias de "sonhos" em que rara vez me vi encarnando figura que não fosse a de professor. 
"Brinquei" tanto de professor na adolescência que, ao dar as primeiras aulas no curso então cha¬ 
mado de "admissão" no Colégio Osvaldo Cruz do Recife, nos anos 40, não me era fácil distinguir o 










A escola como espaço de socialização 


(...) Na vida dos jovens que participaram das oficinas, a escola representa o lugar do encontro, um 
dos poucos lugares onde podem ir e vir, já que a família, na tentativa de garantir-lhes um futuro 
melhor, tenta 'prendê-los", protegê-los das drogas, da violência urbana e das 'más companhias'. 
Como espaço privilegiado de socialização, a escola parece cumprir, então, parte da missão que 
está na sua origem: ajudar crianças e jovens a conviver, a aprender e a passar do mundo infantil 
e juvenil para o adulto. Mas é importante também perguntarmos que conhecimentos os jovens 









Para entrar na escola, e entrar no sentido simbólico do termo, é preciso gerir essa dinâmica con- 
tinuidades/descontinuidades/especificidades: construir uma relação com o saber e com a escola 
que, ao mesmo tempo, se apoia nas relações com o aprender já construídas (o que permite que 
o saber e a escola tenham sentido) e se diferencia (o que permite relacionar-se com o saber e 
com a escola em sua especificidade). De forma legítima, isso é possível: o que se aprende na 
escola permite também dar sentido ao mundo, a si, às relações com os outros, em suma, "à vida". 
Contudo, de fato, a empreitada é árdua: o que se aprende na escola permite dar sentido à vida, 
mas de outra maneira. 

CHARIOT, B. Conclusão. In: CHARIOT, B. (Org.) Oslovense o saber:-perspectivas mundiais. Porto Alegre: Artmed, 2001. 



Atividades 

1. Analisem a tira que aparece na seção Texto complementar e discutam seu signi¬ 
ficado. Que crítica está sendo feita à escola? 

2. Façam uma crítica a sua escola, apontando os principais problemas que vocês 
encontram nela. Em seguida, levantem seus aspectos positivos. 

3. Imaginem a situação: uma nova lei, aprovada pelo Congresso Nacional, aboliu as 
escolas no Brasil. 

pos deverão ter tempo para elaborar tais argumentos. Em seguida, partam para 
um debate. 

4. Imaginem outra situação: o MEC declarou que as escolas, a partir de hoje, são 
autônomas, isto é, livres para decidir sobre o conteúdo a ser ensinado e a organi¬ 
zação das classes e atividades. 

A direção da escola chama vocês para a elaboração da proposta dessa escola. 

• Que características teria? 

• Que finalidade vocês atribuiriam a ela? 

• Que atividades seriam desenvolvidas? 

5. O texto de Paulo Freire traz informações importantes sobre a formação de um 
educador. Converse com seus colegas e indiquem as frases do texto que mostram 
os princípios básicos dessa formação. 







u que e taucaçao, ae L. k. Branaao 
(São Paulo: Brasiliense, 1995, Coleção Pri¬ 

meiros Passos) é bastante interessante e 
introdutório. 

O livro de M. G. N. Mizukami, Ensino: 
as abordagens do processo (São Paulo: 
EPU, 1986), pode ser também muito in¬ 
teressante porque, ao apresentar várias 
teorias de ensino, debate a concepção de 
homem, sociedade. Educação e escola em 
cada uma delas. 


■ Bibliografia avançada 

Por uma escola do sujeito, de Francisco 
Silva Cavalcante Junior (Fortaleza: Demó- 
crito Rocha, 2003), é um livro interessante 


■ Filmes 

• Sociedade dos poetas mortos (Estados 
Unidos). Direção de Peter Weir. Buena 
Vista Pictures, 1989.129 min. 

autoritárias e democráticas de ensino. 

• Pro dia nascer feliz (Brasil). Direção de João 
Jardim. Ravina Rimes, 2006.88 min. 
Documentário sobre a escola brasilei¬ 
ra. Apresenta depoimentos de profes¬ 
sores e de estudantes de várias escolas 
em várias regiões do Brasil. Excelente 
para debater a relação com a escola e 
o que se espera dela. 


• Nenhum a menos (China). Direção de 
Psicologia escolar: em busca de novos Yi ge dou bu neng shao. Columbia 
rumos, organizado por Adriana Marcon- Pictures, 1999.106 min. 
des Machado e Marilene P. R. de Souza O filme retrata a saga de uma profes- 













CAPÍTULO 



MEIOS DE COMUNICAÇÃO 
DE MASSA 



O s meios de comunicação de massa ganharam uma importância formidável nos 
últimos tempos. Não é por acaso que alguns chamam a imprensa de “quarto 
poder” Trata-se de uma alusão à importância que a difusão da informação ga¬ 
nhou no mundo contemporâneo. Uma parte dos conteúdos difundidos pelos meios de 
comunicação de massa é estudada no campo das teorias da Comunicação, da Semiótica 
e da Psicologia. Nesse sentido, a Psicologia tem sido muito utilizada em função do seu 
conhecimento sobre a subjetividade humana. É disso que trata este capítulo sobre os 
meios de comunicação de massa, conhecidos também como mídia (termo que advém 
do inglês mass media e significa meios de massa ou meios de comunicação de massa). 

A Psicologia é utilizada para a análise do material jornalístico quando, por exemplo, 
o jornalista avalia o conteúdo da matéria que está escrevendo e aplica a ele noções de 
Psicologia; ou quando, em casos mais específicos, consulta um psicólogo especialista no 
assunto em pauta. Rigorosamente, poderíamos dizer que se trata do mesmo fenômeno 
observado no cotidiano. 

As pessoas, em geral, possuem certo conhecimento da Psicologia e o aplicam na so¬ 
lução de problemas do cotidiano. O jornalista e o publicitário apropriam-se desse co¬ 
nhecimento e utilizam-no com certa competência. Poderíamos mesmo afirmar que, 
nesses casos, a Psicologia é usada por eles com mais competência do que pelo próprio 
psicólogo. É por isso que a grade curricular dos cursos de comunicação, em todas as suas 
vertentes, inclui a Psicologia como disciplina obrigatória. 

Ora, pode parecer estranho afirmar que profissionais da mídia conhecem mais Psico¬ 
logia que o próprio psicólogo, mas isso é fácil de entender. O psicólogo é o profissional 
que trabalha com a Psicologia e, nesse campo, certamente é o mais competente e indi¬ 
cado. Mas, no caso da mídia, o profissional que entende daquele assunto é outro. Um 
psicólogo não saberia fazer um bom comercial por não ser a publicidade a sua área de 
atuação. O publicitário, entretanto, produz um bom comercial não só por conhecer as 
técnicas desenvolvidas pela propaganda, mas por conseguir “captar" a subjetividade das 

O psicólogo, é verdade, não saberia fazer o comercial, mas, sendo este finalizado, aque¬ 
le torna-se um bom analista do campo de subjetividade produzido por essa propaganda. 

portância de se trabalhar bem a questão da subjetividade, a presença do psicólogo na 






neste caso, ficam desarmadas (com baixo nível de criticidade) e sem condições de avaliar 
a mensagem transmitida. As mensagens sobre saúde cabem nessa alternativa e, even¬ 
tualmente, a informação veiculada cria conceitos que podem ser prejudiciais à popula¬ 
ção. É frequente escutarmos pessoas dizendo como cuidar de determinado problema de 
saúde a partir do que viram na televisão. 

O problema do controle da emissão televisiva e da comunicação em geral é tão sério 
que já foi tema de vários debates no Congresso Nacional. 

Da parte da sociedade civil, temos o Movimento Nacional pela Democratização das 
Comunicações, com participação de vários setores (inclusive o Conselho Federal de Psi¬ 
cologia), que procura discutir do ponto de vista do público as formas de aumentar a 
participação popular no controle dos meios de comunicação de massa, particularmente 
na programação televisiva. 



A PROPAGANDA E 0 CONTROLE DA SUBJETIVIDADE 


A publicidade ou propaganda é um caso à parte nos estudos de comunicação. 
Estamos, no momento, mencionando a publicidade ou propaganda comercial, que se 
utiliza dos meios de comunicação de massa para divulgar produtos, serviços ou qualquer 
o tipo de coisa que o anunciante (um fabricante, um prestador de serviços como um 
banco etc.) queira divulgar para o grande público ou para um público específico. Uma 
das formas mais utilizadas por esse campo é a peça publicitária, conhecida como comer¬ 
cial e geralmente veiculada pela TV. 

para a audiência quando produzem suas peças publicitárias. Apresentam geralmente um 

fera radiante e perfeita. Ao mesmo tempo, cuidam de produzir alguma verossimilhança com 
a realidade para que as pessoas não se sintam distantes desse mundo que aparentemente 









máquina de propaganda mais eficiente até hoje construída, implantada com o Terceiro 
Reich, na Alemanha Nazista, pretendia ter o controle absoluto da subjetividade do povo 
alemão e, apesar de ter sido muito eficiente, não obteve exito total! 


Persuasão 


Vejamos como funciona o mecanismo de persuasão. Trata-se de um mecanismo 
de convencimento que pode ou não ultrapassar as bases racionais da difusão de uma 
mensagem. 

Quando se trata das bases racionais da mensagem, as quais se utilizam apenas do cam¬ 
po cognitivo para garantir sua eficiência, isto é, alcançar o receptor, tal recurso visa atingir 
o plano da consciência do destinatário da mensagem. Assim, ele pode compará-la com 
a informação disponível e verificar se ela lhe é ou não importante. Nesse caso, utiliza-se 
uma informação objetiva, garantindo a veracidade do que é informado. Quando um lo¬ 
cutor de TV diz que, de acordo com informações do satélite meteorológico, há previsão 
de chuvas fortes no decorrer do dia, consideramos a informação verdadeira e nos prepa¬ 
ramos para o evento. Atualmente, essas previsões estão cada vez mais eficientes. 

Vários comerciais na TV ou anúncios veiculados em revistas ou jornais trabalham, 
fundamentalmente, com as bases racionais. Quando o publicitário afirma em um co¬ 
mercial que a bateria do celular tem durabilidade de 8 horas, ele está fornecendo uma 
informação de caráter objetivo, e os usuários de telefone celular conhecem claramente 
esse parâmetro da durabilidade da carga da bateria. Essa informação pode ser funda¬ 
mental na opção de compra, e o consumidor geralmente irá checar a veracidade da in¬ 
formação. Todo processo é bastante racional. 


Persuasão e subjetividade 


Entretanto, é possível e frequente a utilização de recursos de base irracional (de fundo 
emotivo), que são associados ao conteúdo cognitivo da mensagem. Tal forma de conven¬ 
cimento tenta persuadir o receptor da mensagem mais pelo campo da subjetividade do 
que pelo da objetividade da informação. A publicidade tornou-se a área da comunicação 
que mais explora esse recurso. A técnica mais comum é a de associar determinado valor 
social ao produto anunciado. 

São conhecidas as técnicas que utilizam essa estratégia. Sabe-se que jovens são atraí¬ 
dos para situações que exploram os limites e isso pode ser traduzido pelo sentimento 
de aventura. São inúmeras as marcas destinadas ao público jovem que exploram esse 
sentimento. Já marcas de margarina, por exemplo, utilizam sentimentos ligados à vivên¬ 
cia familiar, porque a primeira refeição geralmente reúne toda a família, e se a marca for 
vinculada a esse sentimento poderá servir como substituto nos momentos em que isso 
não ocorra. 



O público que consome cerveja é formado em sua maioria por homens de 20 a 45 
anos, e 20% desse público consome 80% da cerveja vendida. É a esse público, portanto, 
que esses comerciais são dirigidos. Eles consomem o produto em bares, por isso as mar¬ 
cas de cerveja são divulgadas invariavelmente com forte apelo de sedução e associam 
o produto a sol, praia, calor e um clima vibrante. Muitas mulheres bonitas fazem parte 
desse cenário, que inclui outros interesses masculinos, como o futebol. São comerciais 





(a possibilidade de realizar o proibido), torna remotas as possibilidades de que 

5 mecanismos de defesa são fustigados pelo retorno de conteúdos incons- 
ie foram recalcados por um, digamos, “acordo social” £ o caso da proibição 
>, maneira pela qual as culturas primitivas estabeleceram um tabu que con- 
ira a diversificação genética com a celebração do casamento fora dos clãs. A 
ria também se impôs à poligamia como padrão cultural visando garantir o 
la propriedade privada. O desejo por uma mulher que não seja a esposa está 
> há milênios e faz parte do rol de proibições de leis religiosas muito antigas. 

: dizer que ocorre com certa frequência. Há, contudo, uma punição moral 
matiza a pessoa adúltera e, particularmente, a pessoa traída pelo parceiro, 
; prestígio junto à sociedade. 


>or o apelo sexual ou conteúdos que são restringidos aos vários segmentos so- 
ipaganda oferece um objeto de desejo imaginário que se concretiza no produto 




























A LINGUAGEM DA SEDUÇÃO 



































Muitas vezes, a propaganda contra uma causa é feita sem que informações objetivas 
sejam veiculadas. Apresenta-se o objeto da informação com a intenção de gerar, no recep¬ 
tor, antipatia pelo conteúdo trabalhado. Um exemplo disso é a capa da revista Veja na qual 
o líder do Movimento Sem-Terra (MST), João Pedro Stedile, foi colocado sob um fundo 
vermelho, com o semblante irado e o rosto avermelhado. A mensagem não era desfavo¬ 
rável (nem favorável) ao MST, mas Stedile foi veiculado como se fosse o próprio diabo. 
Nesse caso, o desconforto causado pela apresentação da capa pode gerar antipatia dos 
leitores que tenham alguma restrição ao MST ou mesmo uma posição de neutralidade. A 
antipatia (fator afetivo) é o componente que facilitará a mudança de posição em relação 
ao movimento que, de positiva, passará a negativa (fotor cognitivo). 

O recurso de propaganda ideológica sempre é acompanhado da contrapropaganda, e 
as técnicas utilizadas por um lado serão rapidamente assimiladas pelo outro. Num sentido 
bem mais estrito e doméstico, é o que vemos em nossas campanhas eleitorais veiculadas 
pela televisão. O argumento de um candidato será imediatamente neutralizado pelo do seu 

similadas e decodificadas pelo receptor e para que ele lhes confira credibilidade para formar 
uma nova opinião sobre o assunto, é preciso que esteja predisposto a isso. A predisposição é 
avaliada pelos antecedentes de caráter social, os quais determinam não só a experiência com 
o fenômeno - no caso, o político - mas a opinião anterior sobre tal fenômeno. Se um can¬ 
didato ao governo pretende mudar a sua imagem de corrupto junto à maior parte do elei¬ 
torado, ele poderá trabalhar a ideia de que realiza mais obras e, por isso, é mais competente 
para governar. Ele evita falar de seus pontos fracos e atribui ao desespero dos adversários os 
ataques à sua honra. Entretanto, para que a mensagem desse candidato tenha algum efeito, 
é preciso que a maioria do eleitorado esteja, naquele momento, desconsiderando questões 
éticas como parâmetro para o seu voto ou então considere que essa questão não seja supe¬ 
rior às necessidades de obras ou de maior policiamento. 


Comunicação e as novas tecnologias 

A relação entre tecnologia e comunicação é muito íntima. Desde a invenção do 
telégrafo e da transmissão radiofônica, que representou um grande avanço tecnoló¬ 
gico, essa relação se aprofunda cada vez mais. Podemos dizer que ela teve início com 
Gutenberg e a invenção da imprensa, mas é com o desenvolvimento da eletrônica, a 
partir do início do século XX, que essa relação fica evidente. 

A década de 1970 marcou um avanço tecnológico tão profundo que se convencio¬ 
nou chamá-lo de Terceira Revolução Industrial. O fator decisivo foi a invenção do chip 
eletrônico e a possibilidade de miniaturização dos equipamentos. Tal processo levou à 
criação do computador pessoal. Ao mesmo tempo em que os equipamentos tornavam- 
se portáteis e passíveis de uso generalizado, transformando um aparelho muito sofisti¬ 
cado em utensílio doméstico vendido em lojas por módicas prestações, cientistas preo¬ 
cupados com o processo de comunicação acadêmica inventaram a internet. Tratava-se 
de uma rede de comunicação entre pontos distantes que transmitiam dados entre si, 
função que o próprio nome descreve. A relação entre o computador pessoal e a internet 
produziu uma verdadeira revolução nas comunicações. 

Hoje já temos vários estudos que procuram entender o fenômeno subjetivo produ¬ 
zido pelo efeito da relação virtual entre pessoas por meio dos inúmeros recursos ofere- 




acessível que o computador pessoal, e a chance de democratização do seu uso e da garantia subjetividade, 
de acesso à tecnologia sofisticada aumenta sobremaneira. O padrão comunicativo irá mu¬ 
dar a forma de relacionamento entre as pessoas, assim como ocorreu com a internet. 

Síntese 

1 Meios de comunicação e subjetividade - os limites éticos. 

2 A propaganda e o controle da subjetividade. 


4 Persuasão e subjetividade. 

5 A linguagem da sedução. 







Texto complementar 


Projeto de lei proíbe participação de crianças em publicidade 

A publicidade de produtos infantis dirigida especificamente às crianças pode ser proibida se 
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liadas por mensager 








Para saber 


■ Bibliografia básica 

frequentes. Alguns são muito superficiais 

sionais da área sobre seu trabalho) ou aca¬ 
dêmicos (dissertações de mestrado ou teses 
de doutorado, que são muito elaboradas e 
de difícil leitura). A seguir, indicamos algu¬ 
mas obras que podem servir de referência a 
quem deseja se aprofundar no assunto. 

• Linguagem e persuasão, de Adilson Ci- 
telli (São Paulo: Ática, 1985. Série Prin¬ 
cípios); 

• O signo, de Isaac Spstein (São Paulo: 
Ática, 1985. Série Princípios); 

• A comunicação do grotesco: um ensaio 
sobre a cultura de massa no Brasil, de 
Muniz Sodré (Petrópolis: Vozes, 1975); 

• Televisão e Psicologia, de Muniz Sodré 
(São Paulo: Ática, 1987); 

• O prazer do texto, de Roland Barthes 
(São Paulo: Perspectiva, 2002); 

• O que é propaganda ideológica, de 
Nelson J. Garcia (São Paulo: Brasilien- 
se, 1994. Coleção Primeiros Passos); 


■ Bibliografia avançada 

A linguagem da sedução (São Paulo: 
Perspectiva, 1988); Política e imaginário 
nos meios de comunicação de massa no 
Brasil (São Paulo: Summus, 1985) e Quem 
manipula quem? Poder e massa na indús¬ 
tria da cultura e da comunicação no Brasil 
(Petrópolis: Vozes, 1991), de Ciro Marcon- 


A máquina de Narciso: televisão, in¬ 
divíduo e poder no Brasil, de Muniz Sodré 
(Rio de Janeiro: Achiomé, 1984); Teoria 
da cultura de massa, de Luiz C. Lima (Rio 
de Janeiro: Paz e Terra, 1978); Linguagem 
autoritária: televisão e persuasão, de Maria 
Thereza F. Rocco (São Paulo: Brasiliense, 
1988); Ação, suspense, emoção: literatura e 
cultura de massa no Brasil, de Silvia Helena 
S. Borelli (São Paulo: EDUC/Estação Liber¬ 
dade, 1996). 


■ Filmes 

• Cidadão Kane (Estados Unidos). Di¬ 
reção de Orson Welles. Warner Bros., 
1941.119 min. 

Referência obrigatória para a discus- 














CAPITULO 



ADOLESCÊNCIA: 
TORNAR-SE JOVEM 


A adolescência e a juventude constituem-se como etapas idealizadas da vida hu¬ 
mana, no mundo atual. Criou-se até o conceito “adultescência” para referir-se 
ao fenômeno dos adultos que têm como referência o padrão de conduta e os 
hábitos de consuir ' 


A Psicologia estuda essas etapas da vida - adolescência e juventude esclarecendo 
aspectos importantes que contribuem para a qualidade das relações sociais. Uma dessas 


produzidas por condições históric 

ntão uai acabar esta adolescência 

terminar minha liure docência 
'ou fazer o i 




m passo perfeito 


■so de direito 
sã consciência 
a adolescência." 


A TEORIA DA ADOLESCÊNCIA 
E A POESIA DA JUVENTUDE 

Quando lemos um livro, particularmente um livro que fale de Psicologia, esperamos 
nos encontrar em suas páginas. Mas geralmente esses livros estão distantes de nossas 
vidas. Falam de coisas que não sentimos, usam termos que não escutamos, enfim, estão 
descolados da nossa realidade. 




com os adolescentes e a juventude, 
poema de Paulo Leminski que traduz 
dia e liberdade ao lado de controle e 


0 QUE É A ADOLESCÊNCIA? 


Um grupo de psicólogos e pesquisadores da Universidade de Roma realizou uma pes¬ 
quisa com jovens italianos, originando um extenso volume chamado A condição juvenil: 
crítica à Psicologia do adolescente e do jovem, publicado em 1980. Nesse livro, procuram 
discutir a definição de adolescente e de jovem. 

A primeira conclusão dos autores é a de que as palavras adolescência e juventude 
não têm uma definição precisa. Vários estudiosos dizem que a adolescência é a fase que 
vem depois da infância e antes da juventude. Chegam a afirmar que a adolescência co¬ 
meça por volta dos 12 anos e termina por volta dos 18. 

Já no senso comum, no dia a dia das pessoas, os termos adolescência e juventude ou 
adolescente e jovem são usados indiscriminadamente para designar tanto o menino ou a 
menina após a puberdade quanto o jovem adulto. 

O fato é que não há um critério claro para definir a fase que vai da puberdade até a 
idade adulta. Essa confusão acontece porque a adolescência não é uma fase natural do 
desenvolvimento humano, mas um derivado da estrutura socioeconômica e cultural. 
Em outras palavras, nós não temos adolescência, e sim adolescentes. 

Parece contraditório afirmar que não existe adolescência, mas que existem adoles¬ 
centes. Os critérios que definem e identificam essa etapa são construídos pela cultura. 
Ou seja, quando determinada sociedade, como a nossa, exige de seus membros uma 
longa preparação para entrar no mundo adulto, teremos de fato o adolescente e as ca¬ 
racterísticas psicológicas que definirão a fase, que, a título de compreensão, diremos 
que foi artificialmente criada. 

Acompanhando ainda os pesquisadores da Universidade de Roma, podemos dizer 
que a evolução do indivíduo em nossa cultura ocorre por meio de uma série de fases: a 
pré-natal, a do neonato (criança assim que nasce), a infância, a pré-adolescência, a ado- 



































Maria de Lourdes Trassi (. Adolescência violência - desperdício de vidas. São Paulo: 
Cortez, 2006), ao estudar o tema, alerta para a importância de compreender a adolescên¬ 
cia como uma variante da condição social de classe, para os aspectos jurídicos, históricos, 
sociais, culturais, tecnológicos que interferem e produzem adolescência. E exemplifica 
com o surgimento dos hackers em nossa época. 

Alguns teóricos de abordagem psicanalítica dedicaram-se ao estudo da adolescência. É 
conhecida a obra de Aberastury e Knobel ( Adolescência normal - um enfoque psicanalí- 
tico. Porto Alegre: Artes Médicas, 2000), em que descreveram o que denominaram a “sín- 
drome normal da adolescência” - busca de si mesmo e da identidade, tendência grupai, 
necessidade de intelectualizar e fantasiar, crises religiosas, deslocalização temporal, evolu¬ 
ção sexual manifesta, atitude social reivindicatória com tendências anti ou associais, con¬ 
tradições sucessivas, separação progressiva dos pais e constantes flutuações de humor. 


Contardo Calligaris (A adolescência. São Paulo: Publifolha, 2000), outro estudioso 
da adolescência, enumerou os seguintes aspectos: adolescência como moratória, como 
reação e rebeldia, busca de autonomia, insegurança, necessidade de reconhecimento. 
Apontou categorias de adolescentes: o gregário, o delinquente, o toxicômano, o que se 
enfeia, o barulhento. 

Becker, Outeiral e outros produziram também importantes contribuições à compre¬ 
ensão do conceito de adolescência, mas as questões ainda são muitas e as revisões críti¬ 
cas ocupam um lugar importante no estudo da adolescência. 

A ADOLESCÊNCIA TEM HISTÓRIA 

Uma das leituras críticas que tem se apresentado é a realizada pela Psicologia 
Sócio-Histórica. Segundo essa concepção, a adolescência é uma construção da 
modernidade e tem a ver com as necessidades e as formas de vida impostas pela 







significa percorrer alguns aspectos da história moderna e compreender o surgi¬ 
mento do fenômeno no bojo desse processo. 

Os fatores históricos de nossa sociedade ocidental podem nos ajudar a compreender 
como se formulou essa fase no desenvolvimento de nossos jovens. 

Na sociedade pré-industrial, as crianças tornavam-se adultas no seio da família e dos 
grupos de vizinhança. Aprendiam um ofício com seus pais e quando chegava a puber¬ 
dade, anunciava que aquela criança já poderia ingressar no mundo adulto, pois acabava 
de adquirir tamanho, força física, possibilidade de procriação... Enfim, eram os sinais de 
que aquela criança deixaria de ser criança para poder trabalhar e procriar, constituindo 

A Revolução Industrial trouxe muitas mudanças para o mundo e para a vida. Uma 
delas foi deslocar os adultos, que até então trabalhavam em casa ou perto dela, para 
a fábrica. As crianças que aprendiam o ofício de seus pais agora não aprenderiam 
mais, precisariam de outro espaço para ficar enquanto os pais trabalhavam e preci¬ 
sariam de algum lugar para aprender a trabalhar. A escola então se apresentou, e ali 
as crianças ficavam para ocupar o tempo enquanto seus pais estavam nas fábricas e, 
posteriormente, para aprender os conteúdos mínimos necessários para trabalhar na 
sociedade industrial. 

Outro fator importante traria a necessidade de manter mais tempo aquelas crianças 
(já não tão crianças) na escola. Com o avanço tecnológico aumentou a longevidade da 
população e isso exigiria um represamento dos “jovens” na escola, para que não ocupas¬ 
sem o lugar dos pais no mercado de trabalho. Formariam, pois, um grupo com todas as 
condições de ingressar no mundo adulto, por suas características de desenvolvimento, 
mas que não estaria autorizado a fozê-lo. Viveriam coletivamente a mesma contradição 
- capazes, mas não autorizados a ocupar um lugar de adulto. Identificariam-se entre si 
por viverem essa mesma situação social. Estariam dadas as condições históricas para o 

nados a essa situação: rebeldia contra o mundo adulto, onipotência, crise de identidade, 
tendências à construção de grandes planos e projetos de futuro, grupalização e formação 

As características da adolescência, conforme descreveu a Psicologia, não são naturais; 
elas surgem das condições sociais e históricas onde se produziu o fenômeno. 

Pensar a adolescência como historicamente construída tem uma enorme vantagem: 
coloca-nos frente a um fenômeno que pode ser diferente do que parece ser. Como ela 
não é natural, não é sempre da mesma forma. Em outras palavras, isso significa dizer que, 
mesmo em nossa sociedade, o período da adolescência não é igual para todos os jovens. 
Além disso, coloca os adultos como corresponsáveis pela forma como a adolescência se 
configura em uma sociedade. 

Ainda outro aspecto: não se pode dizer que todos os jovens vivam a adolescência e 
nem que passem pelo mesmo processo. Tudo dependerá das relações em que se inseri¬ 
rem, da escola onde estudarem, da família em que viverem, pois a contradição básica po¬ 
derá não ser vivida de forma intensa. Os jovens das famílias de baixa renda, por exemplo, 
entram no mercado de trabalho muito cedo, muitas vezes ocupam lugares importantes 
na família e tomam decisões, sendo reconhecidos como adultos pelo grupo. No entanto, 
deve-se esclarecer também que a imagem e o conceito social da adolescência estão lá, 





Juventude e Psicologia 















que tenha se casado aos 16 anos e sustente sua casa com seu trabalho ouvirá muitas vezes 
pessoas dizerem com espanto: “Nossa, mas tão jovem e já está casado!" 

Essa expectativa social de que o jovem ainda não está preparado para as responsabili¬ 
dades da vida de adulto, apesar de não corresponder à realidade de muitos que também 
estão nessa fase, acaba sendo um forte elemento de identidade do adolescente. Psicolo¬ 
gicamente, ele vive a angústia que representa a ambiguidade de não ser mais menino e 
ainda não ser adulto. Assim, o jovem que assumiu responsabilidades de adulto aos 16 
anos irá imaginar-se como alguém que "perdeu” sua juventude. 

Há um paradoxo aqui. A sociedade obriga alguns jovens a se tornarem adultos muito 
cedo e, ao mesmo tempo, considera esse jovem adulto como adolescente. Então não 
temos a adolescência como uma fase definida do desenvolvimento humano, mas como 
um período da vida que apresenta suas características sociais e suas implicações na iden¬ 
tidade do jovem. Ê um período de transição para a fase adulta que, na sociedade contem¬ 
porânea, prolongou-se bastante se tomarmos como parâmetro as sociedades primitivas. 
Atualmente, inclusive, é possível falar em “adolescência terminal" que seria o prolonga¬ 
mento da adolescência na fase adulta. 



Esse fenômeno, observado particularmente nos países ricos, também pode ser cons¬ 
tatado com menor incidência em nosso país. Muitos são os fatores psicológicos, sociais 
e econômicos que determinam esse processo nos países ricos, como a diminuição da 
oferta de emprego, certa garantia social que possibilita a alguns indivíduos viverem rela¬ 
tivamente bem mesmo sem trabalhar, uma excessiva valorização da cultura jovem. En¬ 
tretanto, podemos dizer que esse fenômeno não leva à ampliação do tempo de passagem 











Situação do jovem em nossa sociedade 








































Texto complementar 


A sedução dos jovens 





























Atividades 



4. Em nossa sociedade, como as instituições educacionais e culturais c; 
rebeldia do jovem? 

5. Uma música brasileira dos anos 1970 afirmava:"Não confie em ninguérr 
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DA PROFISSÃO 











A ESCOLHA PROFISSIONAL TAMBÉM TEM HISTÓRIA 















E ainda cabe ressaltar que a escolha de uma profissão não é algo simples, pois existem 
influências sociais, componentes pessoais e limites ou possibilidades entrando em jogo. 
O importante é que, quanto mais o indivíduo compreende e conhece esses fatores, mais 
controle terá sobre sua escolha. 

OS FATORES QUE INFLUEM NA 
ESCOLHA PROFISSIONAL 


Os fatores que influem na escolha profissional são muitos, com peso e composição di¬ 
ferentes na história individual dos jovens. Procuramos organizar esses fatores em quatro 
categorias (para efeito de uma exposição mais clara), mas gostaríamos de deixar claro, 
desde o início, que esses fatores estão em permanente interação e que é exatamente essa 
combinação entre eles que caracteriza o quadro geral da escolha profissional. Vamos lá! 



Características da profissão 



necessárias ao seu desempenho. 


Mercado de trabalho 

Teremos ou não emprego nessa profissão? Sem dúvida, uma pergunta importante 
que o jovem deve se fazer, mas de difícil resposta. Por quê? 

Entende-se por mercado de trabalho a venda e a compra da força de trabalho. Quan- 

que o número de profissionais procurando vender sua força de trabalho (oferta) é maior 
que o número de empregos (procura). Os fatores que determinam o mercado de traba¬ 
lho (a relação entre a oferta e a procura) são fundamentalmente relacionados com a po¬ 
lítica econômica do país e com a conjuntura internacional que determinam as condições 
e as possibilidades para o setor. 

Atualmente, o desenvolvimento da tecnologia trouxe mundialmente um quadro de 
desemprego, pois muitas máquinas fazem as tarefes que anteriormente eram feitas pelo 
homem. Outras mudanças buscando otimizar a produção e melhorar a forma de pro¬ 
duzir riquezas, como as novas formas de divisão do trabalho (reestruturação produtiva), 
vão também alterar a situação dos mercados de trabalho e as exigências ou requisitos 
que são colocados para os trabalhadores. Por outro lado, surgiram novas formas de tra- 

dividindo investimentos e trabalho de forma mais igualitária ou solidária. 

Toda essa transformação modifica os requisitos necessários para a ocupação de car¬ 
gos. Por exemplo, há uma ampliação dos requisitos de escolarização; no entanto, há uma 
alteração nas exigências, pois agora, com as novas formas de produção, são necessárias 












O mercado de trabalho, portanto, não é algo estável. Assim, no momento em que o 
jovem se coloca essa questão, o mercado de determinada profissão pode ser promissor, 


Importância social e remuneração 



ite? Há uma relação direta entre importância e remuneração? 


Considerando essas questões do ponto de vista da sociedade como um todo, pode¬ 
mos dizer que todas as profissões têm importância social, pois todas respondem a algum 
tipo de necessidade social e contribuem para a manutenção da vida em sociedade. As¬ 
sim, podemos perceber, por exemplo, que os lixeiros (trabalhadores tão desvalorizados 



Habilidades necessárias ao desempenho 

Toda profissão tem seu rol de pré-requisitos necessários. Os requisitos e o tipo de 
trabalho que se realiza devem ser considerados quando pensamos na escolha de uma 
profissão. Não devemos pensar nas profissões apenas por sua aparência - prestígio, re- 
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problemas de âmbito macro e de ordem econômica e social. 


Custos da formação 



O GRUPO SOCIAL 

O grupo familiar e o grupo de amigos são apontados pelo psicólogo argentino 
Bohoslavsky como os dois grupos de onde vêm as principais pressões e os principais 
elementos para que o indivíduo se referencie quando escolhe algo, inclusive sua pro¬ 
fissão. 

O grupo de amigos fornece, em geral, uma referência positiva, isto é, o indivíduo uti¬ 
liza as referências positivamente, enquanto o grupo familiar pode, eventualmente, for¬ 
necer referências que o indivíduo procura rejeitar com sua escolha. Isso ocorre porque 
as relações no grupo familiar são sabidamente mais complexas. O grupo familiar não é 
opcional, como ocorre com o grupo de amigos. 

















História pessoal 


Chegamos ao indivíduo que escolhe. Ao escolher uma profissão, esse ser, rico em ele¬ 
mentos internos, procura planejar um ser para si mesmo - “O que quero ser na vida" O 
processo de escolha da profissão é, portanto, um momento do processo de identidade dc 
indivíduo. Entram, assim, em sua escolha, todos os elementos que ingressaram em sei 
mundo psíquico. Suas expectativas em relação a si próprio, seus gostos, as habilidade: 
que já desenvolveu até o momento, a profissão das pessoas que lhe são significativas, a: 
imagens registradas no seu mundo interior relacionadas às profissões, a percepção qu( 

tem de suas condições materiais, seus limites e possibilidades, seus desejos, tudo aquilc 

que deseja negar, tudo aquilo que deseja afirmar. Enfim, todo seu mundo interno é mo¬ 
bilizado para a escolha profissional, inclusive fatores inconscientes, que também entrarr 
nesse jogo, e com muita força. 


Abordaremos duas questões que nos parecem mais polêmicas e que têm sido apr 



de escolha por parte do indivíduo ou as condições sociais e econômicas é que a deter- 


Satisfação pessoal x satisfação material 

No momento da escolha da profissão, esse conflito aparece com frequência. A 
questão é importante e mais complicada do que uma simples dúvida de um jovem 
isolado, que não consegue se decidir. A questão central é que o indivíduo, quando 






















Vocação - uma mistificação da escolha 


Começamos com uma afirmação de Silvio Bock: 































Os jovens têm apresentado de diferentes maneiras seus protestos em relação às difi¬ 
culdades enfrentadas para escolher e para ter uma atuação profissional que lhes satisfaça. 
Escolhemos trechos de um rap para demonstrar esses protestos: 

A vida é desafio 
Eu sempre fui sonhador. 

E é isso que me mantém vivo. 

Qfiando pivete. 

Meu sonho era ser jogador de futebol, vai vendo. 

Mas o sistema limita a nossa vida de tal forma 
Q,ue tive que fazer minha escolha: sonhar ou sobreviver. 

Os anos se passaram. 

E eu fui me esquivando do círculo vicioso. 

Acredito que o sonho de todo pobre é ser rico. [...] 


A ESCOLHA É DIFÍCIL MESMO 


Procuramos refletir com você sobre vários aspectos da escolha profissional a fim de 
ajudá-lo a compreender melhor esse momento. No entanto, sabemos que não é fácil 

tenham sucesso... Enfim, são muitas as exigências feitas para o futuro de nossos jovens. 
Queremos que você compreenda que é importante perceber que a tensão desse mo¬ 
mento está ligada às pressões sociais. 

Escolher não é fácil mesmo. Imagine-se entrando em uma loja de CDs e perguntando 
ao vendedor sobre os últimos lançamentos. Ele certamente irá lhe mostrar uma estante 
dedicada a eles. São muitos! Vamos supor que antes de escolher, não lhe seja permitido 
ouvir os CDs - você também não dispõe de tempo para ouvi-los. A escolha começa a 
ficar mais difícil. Então o vendedor avisa-lhe que, na promoção do mês, você só pode le¬ 
var um CD. Escolher torna-se tarefe quase impossível! Mas você resolve enfrentar o de¬ 
safio e, pacientemente, observa as caixinhas, lê a relação das músicas atrás delas, verifica 
a nacionalidade dos cantores e das bandas, os ritmos, enfim, procura informar-se antes 
de tomar a sua decisão. Nesse processo de escolha, você vai excluindo os tipos de música 
que não lhe agradam, os CDs que trazem letras conhecidas e que não lhe interessam 
etc. Assim, você vai diminuindo suas possibilidades de escolha. Mas chegará uma hora 
em que, mesmo tendo excluído muitos, terá ainda em suas mãos dois ou três. E agora? 
Qual comprar? Você poderá perguntar ao vendedor qual deles é o mais barato ou é mais 
vendido, ou qual não corre perigo de se esgotar. Outra opção será perguntar à pessoa 
que está ao seu lado se ela conhece aquela banda e se gosta. Se preferir, poderá recorrer 
a outras estantes, verificar se aquele conjunto tem muitos discos e quais são. Todos esses 
recursos são usados para escolher, no caso, um CD. 

E na escolha da profissão? Também agimos assim. Você tem à sua frente um conjunto 
enorme de possibilidades e só pode escolher uma. Então, pergunta às pessoas o que elas 
sabem sobre determinada profissão; tem bate-papos com profissionais das áreas de seu 
interesse e procura saber que trabalhos executam; e, sobretudo, procura informações 





terá de considerar um número maior de elementos, mas é exatamente isso o que lhe ga¬ 
rantirá uma boa escolha! A dúvida pode lhe parecer maior por serem muitos os elementos 
a considerar, deixando-o mais "aflito” Contudo, você está buscando a melhor escolha. 


Escolher também é perder 



- precisamos escolher um deles para cursar e todos os outros para perder. 














Texto complementar 


Escolha para todos 

A escolha profissional não é um fenômeno universal e nem se constitui como uma capacidade inata 
no homem, atributo da natureza humana. Historicamente, ela só aparece de forma significativa no 
momento em que o capitalismo se instala deforma hegemônica no planeta. 

Segundo alguns autores, são três as características que determinam esse momento: a existência de 
um trabalhador"livre"das relações jurídicas que regiam o modelo de vassalagem anterior; um tra¬ 
balhador "liberto" da propriedade dos meios de produção; e, por fim, o fato de o objetivo primeiro 
e único da produção ser o aumento do capital empregado. 

A sociedade, a partir daquele momento, passava a ser vista como composta por camadas sociais, de 
formato piramidal, o que possibilitaria ascensão social a partir de certas condições. Essas condições 

se referiam e se referem até hoje a fatores de ordem individual: escolaridade, inteligência, persis¬ 

tência, ambição, perspicácia, talento, esforço e, na atualidade, acrescentam-se ética, polivalência 
e flexibilidade. 

São dois os mecanismos fundamentais que permitiriam essa ascensão social: educação e vocação. 

Quanto maior a escolaridade que o indivíduo alcançasse, mais chance ele teria de "subir na vida", 

aliada à sua vocação, que destacaria o prazer e a facilidade de executar determinadas atividades. 
Como consequência, de um lado se teria maior produtividade e, de outro, realização pessoal e pro¬ 
fissional. A concepção filosófica que dá fundamento a essa visão é o liberalismo. 

A negação do sujeito 

No Brasil, a escolha profissional ficou restrita às pessoas que terminavam o ensino médio e pode¬ 
riam postular uma vaga no ensino universitário, este sim, atribuindo um título profissional. Por 
isso, para as classes médias a escolha se constituía em problema a ser enfrentado, enquanto para 
as classes mais baixas restava-lhes a única alternativa: a inserção no mercado de trabalho, o que se 
dava apenas por fatores contingenciais, sem nenhum planejamento. 

No fim da década de 70, os teóricos críticos da área questionavam a ideia de escolha profissional 
ao afirmar que os despossuídos não tinham alternativa. A realidade econômica e social impunha 
de forma indelével os caminhos das pessoas (inclusive dos privilegiados). Hoje, temos claro que tal 
posição é equivocada, pois desconhece, ou mesmo nega, a existência do sujeito. 

Ao apontar esse equívoco não se pretende resgatar o liberalismo como fundamento e nem atribuir 
toda a responsabilidade de solução dos problemas ao indivíduo, mas apontar que as esferas sociais 












Pensar e pensar 


Como, então, se escolhe uma profissão? Não existe fórmula mágica e nem testes capazes de apon¬ 
tar o caminho a ser seguido. A única forma realmente adequada para escolher uma profissão é 
pensar, e pensar bastante. Pensar em tudo que envolve essa importante decisão. Conhecer todas 
as possibilidades profissionais, para que nenhuma profissão fique de fora por desconhecimento. 
Informar-se sobre as profissões, por meio de leituras e conversas, para fazer a opção calcada em 
dados confiáveis. Desenvolver o autoconhecimento, isto é, conhecer-se no que "se foi" e no que "se 
é", para projetar quem se pretende ser no futuro. 


Informar-se a respeito de como se "adquire" uma determinada profissão, qual a escolaridade exi¬ 
gida, quais cursos preparam o profissional e qual o custo da formação. Ficar por dentro de todas as 
transformações que estão acontecendo na organização e execução do trabalho, em decorrência da 
globalização da economia e da introdução de novas tecnologias nos modos de produzir. Conhecer 
as situações econômicas regional, nacional e até internacional, para entender quais ações cabem 
ao indivíduo e quais só podem ser resolvidas pelo cidadão, como ser político. Conhecer a legislação 
referente ao trabalho para reivindicar direitos também se faz necessário. 


Um ato de coragem 

Mas tudo isso ainda não é suficiente para que a escolha aconteça. Escolher é ter que optar por uma 
dentre algumas alternativas. Possibilidades que até podem ser igualmente atraentes, mesmo que 
por motivos diversos. A escolha pressupõe a existência de dúvidas, de impasse; portanto, escolher 
significa, em última análise, resolver um conflito e isso se dá por meio de um ato de coragem. 
Escolher significa, também, correr riscos e lidar com a perda. Sempre que se toma partido por uma 
das possibilidades, deixa de ser possível vivenciar a outra, que não significa que esta seria necessa¬ 
riamente pior. 0 que resta é assumir o risco e a perda, o que não é nada fácil. 

A ideia da escolha como um ato de coragem questiona concepções tradicionalmente consideradas 
como paradigmas. Contesta a noção de que haveria moldes profissionais preestabelecidos nos quais 
a pessoa deveria se encaixar. Questiona a ideia da existência de uma única profissão que se ajustaria 
à pessoa e que seria a certa, contra todas as outras, as supostamente erradas. Refuta a ideia de que 
os seres humanos nascem com potenciais ou aptidões determinadas. Recusa o pressuposto de que a 
vocação é um atributo inato ou mesmo adquirido e cristalizado a partir de certa idade. 

Diferente das concepções que estão ainda no imaginário das pessoas, a escolha não se constitui num 
jogo de encaixe entre perfil pessoal e perfil profissional. 0 indivíduo se transforma constantemente, 
ou seja, é capaz de construir novas habilidades, desenvolver outros interesses e mudar o seu jeito de 
ser. Por isso, o ato de coragem se forma na síntese do racional e do emocional. 0 ato de coragem é um 
pacto que a pessoa faz consigo mesma de se comprometer com a escolha, de batalhar para que ela dê 
certo. Por outro lado, as profissões e ocupações também estão em movimento: criam-se novos campos 
de atuação em função do contexto social, político, econômico e tecnológico em que estão inseridas. 
Como educadores, não basta sermos somente fonte de informações. Só estaremos ajudando os adoles¬ 
centes e os jovens no intrincado desafio da escolha profissional se problematizarmos a realidade, criticar¬ 
mos e apontarmos sua transformação constante, analisando suas mazelas e discutindo como ocorrem as 
transformações. A opção profissional não significa apenas a escolha de um curso ou a decisão pelo exerci¬ 
do de certas atividades. Escolher a profissão também significa escolher como se vai atuar no mundo. 



Atividades 

1. Respondam às questões abaixo, justificando as respostas. Depois, confrontem-nas 
com as respostas dos demais membros do grupo e debatam. O grupo deve che- 
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AS FACES DA 
VIOLÊNCIA 


O tema violência ocupa cada vez mais as páginas de jornais, os debates na TV 
e entre especialistas de diversas áreas do conhecimento, inclusive da Psicolo¬ 
gia. Todos procuram compreender por que a violência tem se generalizado nas 
relações humanas em muitos lugares do mundo e também o que fazer para erradicá-la. 
Ê um tema que diz respeito a todos os cidadãos, particularmente dos grandes centros 
urbanos que vivem um ambiente de insegurança coletiva, cuja característica é o medo 
social. A violência é uma produção humana, não se resume ao crime, embora essa seja 
sua face mais descarada; a tolerância e a paz também são construções humanas. 

Agressividade e violência: 

FENÔMENOS DIFERENTES 

O ser humano é agressivo. Essa afirmação pode causar estranheza porque sempre 
conhecemos alguém que é muito “bonzinho" “incapaz de fazer mal a uma mosca’.’ Nesse 
caso, avalia-se a agressividade exclusivamente por suas manifestações: o comportamen¬ 
to. E a pessoa “incapaz de fazer mal a uma mosca" é considerada não agressiva, que não 
tem nenhuma hostilidade dentro de si, nenhum impulso destrutivo na sua relação com 
as coisas, com os outros e consigo mesma. Para superarmos a estranheza que a afirma¬ 
ção inicial causa, é necessário compreender que a agressividade é um impulso que pode 
se voltar para fora do próprio indivíduo (heteroagressão) ou para dentro dele (autoagres- 
são). Mas ela sempre constitui a vida psíquica, fazendo parte do binômio amor/ódio, 
pulsão de vida/pulsão de morte. 

A agressividade está relacionada com as atividades de pensamento, de imaginação 
ou de ação verbal e não verbal. Portanto, alguém muito “bonzinho” pode ter fantasias 
altamente destrutivas, ou sua agressividade pode manifestar-se pela ironia, pela omis¬ 
são de ajuda, ou seja, a agressividade não se caracteriza exclusivamente por humilhação, 
constrangimento ou destruição do outro, isto é, pela ação verbal ou física sobre o mun¬ 
do. A educação e os mecanismos sociais da lei e da tradição buscam a subordinação e o 
controle dessa agressividade. Assim, desde criança o ser humano aprende a reprimi-la 







e a não expressá-la de modo descontrolado, ao mesmo tempo que o mundo da cultura 
cria condições para que o indivíduo possa conter, canalizar, levar esses impulsos para 
produções consideradas positivas, como a produção intelectual, a produção artística, o 
desempenho esportivo etc. 

titutiva do ser humano e, ao mesmo tempo, afirma-se a importância da cultura, da vida 
social, como reguladoras dos impulsos destrutivos. Essa função controladora ocorre no controte ^ puniçj 
processo de socialização, no qual espera-se que, a partir de vínculos significativos que o dos comportament< 
indivíduo estabelece com os outros, ele passe a internalizar os controles. Então, deixa de agressivo» não 
ser necessário o controle externo, pois os controles já estão "dentro” do indivíduo. Mas, ^ < ^ ados pel ° 

dos comportamentos agressivos não valorizados pelo grupo. A sociedade também tem 

seus mecanismos, que se concretizam na ordem jurídica - as leis. Esse modo de compre¬ 

ender a agressividade salienta que ela é também um aspecto positivo da constituição do 
sujeito, pois é responsável, por exemplo, pela capacidade de enfrentar situações novas, 
desconhecidas, está associada com a ousadia e com a capacidade de autodefesa; portan¬ 
to, a destrutividade é um dos seus aspectos. 

Ao mesmo tempo, essa concepção propõe pensar se a sociedade está conseguindo 
criar condições adequadas para os indivíduos-cidadãos canalizarem o impulso destru¬ 
tivo; ou, o que está acontecendo na sociedade que a violência está se constituindo em 
ingrediente permanente, banal, invisível das relações humanas? A violência é o uso dese¬ 
jado da agressividade, com fins destrutivos. Há sempre uma intencionalidade no agente 
de violência. A violência é planejada (por exemplo, os alvos militares nas guerras); por¬ 
tanto, tem uma racionalidade. E implica sempre uma relação assimétrica, ou seja, há uma 
relação de poder em que alguém (um adulto, por exemplo) tem o poder sobre o outro 
(no caso, uma criança), que está submetido, subjugado. Há sempre um prejuízo - físico, 
psíquico, social - para a vítima da violência. No caso do agente de violência, sua ação 
revela também um prejuízo, é um sintoma de algo grave que ocorre no tecido social e no 
indivíduo. A violência sempre tem essa dupla face: revela o social e o individual. 

Jurandir F. Costa, em seu livro Violência e Psicanálise (São Paulo: Graal, 2003), afirma 
que podemos entender como violência aquela situação em que o indivíduo “foi sub¬ 
metido a uma coerção e a um desprazer absolutamente desnecessários ao crescimento, 
desenvolvimento e manutenção de seu bem-estar físico, psíquico e social” 

Portanto, o impulso destrutivo, um dos componentes da agressividade humana, está 
na constituição da violência, mas não é o único fator que a explica. Quais são os outros? 


A VIOLÊNCIA: UM FENÔMENO MULTIDETERMINADO 

Os fatores que determinam a violência são múltiplos. A violência é um sintoma social 
cuja produção é codeterminada por fatores históricos, econômicos, sociais, culturais, 
demográficos, psicológicos e outros. 

Um aspecto importante quando se discute a violência, em muitos lugares do mundo, 
é a desigualdade social: distribuição de renda e usufruto de direitos sociais e culturais. 
A desigualdade existe entre países, povos e entre os setores da população de um mes¬ 
mo país. O historiador inglês Eric Hobsbawn, em seu livro A Era da Incerteza - o breve 
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graves e em sua forma mais radical: o suicídio. 

Essas múltiplas e variadas expressões da violência compõem o cotidiano de todos os 
cidadãos e criam um ambiente social em que ela vai se tornando invisível para os que ali 
nascem, crescem, se desenvolvem - é o fenômeno da naturalização ou banalização 
da violência. Quando isso ocorre, já não há nenhuma indignação com o cadáver exposto 
por horas na avenida, com os relatos de tortura das milícias nos morros do Rio de Janeiro 

Há uma tolerância com diferentes formas de crueldade, com a impunidade e uma des¬ 
crença no mecanismo regulador da convivência coletiva - o sistema de justiça -, porque 
se constata o fracasso do Estado em garantir a segurança dos cidadãos e a paz pública. A 
importância de discriminar as diferentes expressões ou faces da violência é para poder¬ 
mos enxergá-la com V minúsculo e aí nos sentirmos mais potentes para compreendê-la 
e enfrentá-la, como pessoas-cidadãos. 


O ADOLESCENTE NO CENÁRIO DA VIOLÊNCIA 
















A escola, cuja função é a formação das novas gerações, pode constituir também um 
de profecia de fracasso, que comprometem seu presente (autoimagem, autoestima) e seu 

A rua que já não é um espaço do lúdico e do encontro, principalmente nas grandes ci¬ 
dades, passa a ser o espaço social do confronto com a violência das forças de segurança (a 
polícia), do trânsito, de outros grupos ( skinheads , por exemplo). A rua é também o lugar de 
garantir a sobrevivência por meio do trabalho informal, da prostituição. 

Finalmente, a forma mais radical de vitimização do adolescente é o homicídio - prin¬ 
cipal fator de mortes de adolescentes no Brasil. É verdadeiramente um desperdício de 
vidas. Winnicott, psiquiatra inglês, afirma que muitas crianças e adolescentes viveram 
em suas biografias histórias de tanta violência que a eles só resta a morte física, a loucura 
ou a prática do crime. Quando há infração é porque ainda há esperança, é um pedido 
de socorro. No Brasil, 0,2% dos 25 milhões de adolescentes (de 12 a 18 anos) são autores 
de infrações. O estado que tem a metade desses adolescentes é São Paulo (o estado mais 
rico da federação), sendo que mais de 50% deles estão na cidade de São Paulo (a maior 
metrópole da América Latina, a quarta cidade do mundo). A maioria está envolvida 
com furtos e roubos, embora tenha crescido o número de adolescentes apreendidos por 
envolvimento com o tráfico de drogas; em torno de 90% são do sexo masculino. A pes¬ 
quisa de Sérgio Adorno, no final da década de 1990, demonstrou que tem aumentado 
a taxa de escolaridade desses adolescentes, revelando o processo de universalização da 
escola. Ao mesmo tempo, a mesma pesquisa revela que há uma correlação entre o grau 
de escolarização e o tipo de delito, quanto maior a escolarização mais grave é o delito. 
Então, a solução não é simples... 

A instituição destinada ao atendimento desses adolescentes é, com frequência, em 
várias regiões do país, denunciada por maus-tratos, negligências, medicalização exces¬ 
siva dos adolescentes como procedimento de controle, tortura. Então é possível per¬ 
guntar: Quais os efeitos na conduta de um adolescente autor de ato infracional sub¬ 
metido a medida socioeducativa em uma instituição que também transgride em sua 
responsabilidade - fixada em lei - de garantir a dignidade para que eles, após cumpri¬ 
rem a medida privativa de liberdade atribuída pelo sistema de justiça, possam participar 
da coletividade de modo produtivo? 

Há setores da sociedade que defendem a redução da idade penal como medida sane- 
adora da participação do adolescente na prática do crime. Ou seja, aos 16 anos (ou aos 

nenhum momento esses setores problematizam os motivos que levam o adolescente à 
prática do ato infracional e buscam criar estratégias para erradicar as determinações des¬ 
se fenômeno; também não se preocupam com as condições precárias e brutalizadoras 


O ENCARCERAMENTO COMO MEDIDA ÓBVIA 

Michel Foucault afirma em seu livro, Vigiar e punir (Petrópolis: Vozes, 2007), que é 
difícil imaginar outra forma punitiva para os cidadãos que transgridem a lei que não o 
cárcere. Sua obviedade e universalidade devem-se ao fato de incidir sobre um valor bá¬ 
sico da humanidade: a liberdade. Portanto, o cárcere caracteriza-se principalmente por 
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de adolescentes cujas vivências de terror nessas circunstâncias podem produzir 
graves danos psicológicos e marcas identitárias que definem um destino de mor¬ 
te, como agente ou como vítima de violência. 

Algumas propostas começam a ser divulgadas, como a mediação de conflito, a ênfase 
em penas alternativas como a prestação de serviços à comunidade, ou propostas mais 
radicais como o abolicionismo penal (que se caracteriza pela abolição do cárcere). Inde- 
pendentemente de sua radicalidade, o mérito da proposta é problematizarmos de novo 
aquilo que parece natural - o cárcere. 


A POTÊNCIA FRENTE À VIOLÊNCIA 


Até aqui falamos sobre o ódio, a destrutividade e o quanto isso acarreta de sofrimen¬ 
to, prejuízos, um ambiente de convivência e sociabilidade que promove a doença men¬ 
tal. Então, é necessário vislumbrarmos alguma saída, porque vivemos nesta comunida¬ 
de planetária, neste baino do universo e queremos uma vida boa. O filósofo espanhol 
Fernando Savater diz que essa é a finalidade da ética - ter uma vida boa. E ter uma vida 

boa implica considerar o mundo da natureza, dos objetos, dos outros homens e o meu 
próprio corpo e o meu mundo interno. Ter uma vida boa implica uma ética da respon¬ 

sabilidade para com o mundo, os outros e eu mesmo; uma ética da solidariedade com 
o outro próximo e com o outro anônimo; uma ética da tolerância com a diferença e 
os diferentes; uma ética que permita um compromisso radical com o bem-estar do ser 
humano e uma crítica contundente a todas as condições que retiram de homens e mu¬ 
lheres a sua dignidade. 


Síntese 

1 Objetivo do texto. 

2 Conceito de violência. 

3 A violência como fenômeno multideterminado. 

4 As diferentes expressões da violência. 

5 A naturalização da violência. 

6 O adolescente no cenário da violência. 

7 O cárcere como mecanismo punitivo; sua função social. 

8 As pistas para não perder a potência frente ao ambiente social de violência. 





Texto 


É preciso quebrar o pacto de si 

Abuso sexual só é cometido por estranho: 
desacompanhadas. Isso tudo não passa de I 
Na verdade, meninas e meninos de todas 
vezes, dentro de casa. E os abusadores sâc 


são da família, e o pai biológico é o principal abusador", diz a psicóloga Dalka Ferrari, do Núcleo de 
Referência às Vítimas da Violência, do Instituto Sedes Sapientiae, na cidade de São Paulo. 

Os especialistas apresentam pesquisas cujos números variam, mas todos são unânimes em afirmar: 
o abuso doméstico é a principal violência sexual praticada contra adolescentes e crianças. 

"Em nossas pesquisas, 76% dos agressores são extrafamiliares, sendo que 34% deles são conhe¬ 
cidos das vítimas. Os agressores intrafamiliares somam 23%. Mas vale lembrar que esses dados 
são maquiados. Com certeza, no mínimo 50% dos abusos acontecem em casa", diz o ginecologista 
Carlos Diegoli, do Pavas (Programa de Atenção às Vítimas de Abuso Sexual da Faculdade de Saúde 
Pública da USP). 

Essa maquiagem, segundo ele, se deve a um "pacto de silêncio* travado entre os integrantes das 













ror isso, a meinor coisa a razer, seja qual ror a situaçao ae ai 
possível", diz Albertina. 


0 primeiro passo é contar para um adulto de sua confiança - professor ou parente, por exemplo 
Depois, buscar ajuda especializada. Para Albertina, "a única forma de acabar com a violência < 
quebrando o silêncio". 

RUIZ, Silvia. Folho de S.Paulo, V jul. 1998 


Dez razões por que as entidades de psicologia são contra a redução da maioridade 

1. A adolescência é uma das fases do desenvolvimento dos indivíduos e, por ser um período de 
grandes transformações, deve ser pensada pela perspectiva educativa. 0 desafio da sociedade 
é educar seus jovens, permitindo um desenvolvimento adequado tanto do ponto de vista emo¬ 
cional e social quanto físico; 


















Atividades 


1. Quais situações na vida de vocês pode 
lência? Até onde vai, nessas situações, 

2. Como vocês analisam a questão dos j> 
com práticas de delitos? 

3. Caracterizem situações de violência < 
minações imediatas (causas). Propon 

4. Leia o primeiro texto complementar, 
na escola sobre prevenção à violênci 

5. Leia o poema de Bertolt Brecht: 


Numa época e 

Em que o arbit 

Não digam nui 
A partir do poe 


i insistência: 
isso é natural! 
cimentos de cada 
ue reina a confusã 




Para saber 











ção policial. 

Faça a coisa certa (Estados Unidos). D 
reção de Spike Lee. CIC Vídeo/Univei 
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SAÚDE MENTAL OU DOENÇA 
MENTAL: A QUESTÃO DA 
NORMALIDADE 





consumo, perda de um ente muito querido etc. - devem ser entendidas como deter¬ 
minantes ou desencadeadoras da doença mental ou, quando positivas, propiciadoras e 
promotoras da saúde mental, isto é, da possibilidade de realização pessoal do indivíduo 
em todos os aspectos de sua potencialidade. 


A DIVERSIDADE DE TEORIAS SOBRE A LOUCURA 

O indivíduo apresenta um sintoma ou vários: ele vê o diabo; tem um medo intenso de 
sair de casa ou de ir da sala para o banheiro sozinho; não consegue dormir à noite; não 
articula com lógica um raciocínio sobre determinado assunto; tem intermináveis monó¬ 
logos com figuras ou objetos imaginários, utilizando frases desconexas; ouve vozes que 
nselham e o apavoram; fica extremamente eufórico e no momento seguinte fica 
_»deprimido, não levanta da cama, não cuida de sua higiene pessoal e se recusa ao 

contato com os outros. Esses sintomas podem ser agrupados de diferentes formas, sendo 

identificados em quadros clínicos que recebem o nome de neurose, anorexia, distúrbio 
obsessivo compulsivo, psicose, síndrome do pânico, psicastenia etc. A classificação des¬ 
ses transtornos variou ao longo da história. 

Um breve olhar sobre a história da loucura 

Laura Fraga de Almeida Sampaio, filósofa e estudiosa da obra de Michel Foucault, em 
seu texto Constituição histórica do conceito de doença mental em Michel Foucault, ofe¬ 
rece um amplo panorama dos critérios de definição da loucura, a partir do qual o texto ( 
a seguir foi redigido. F 

O filósofo francês Michel Foucault (1926-1984) deu uma valiosa contribuição c 


































em cada área cerebral funções sensoriais, motoras, afetivas, de intelecção. 

Nessa abordagem da doença, os quadros patológicos são exaustivamente descritos 
no sentido de quais distúrbios podem apresentar. Por exemplo: a psicastenia é carac¬ 
terizada por esgotamento nervoso, com traços de fadiga mental, impotência diante 
do esforço, inserção difícil no real, cefaleias, distúrbios gastrointestinais, inquietude, 
tristeza. E, finalmente, se a doença mental é simplesmente uma doença orgânica, ela 
será tratada com medicamentos e produtos químicos. Ao lado da medicação, deve¬ 
mos lembrar que ainda são usados eletrochoques, choques insulínicos e, em casos 
mais graves, o internamento psiquiátrico, para uma administração controlada e in¬ 
tensiva de medicamentos. 


A CONTRIBUIÇÃO da PsicanAlise 

Não é possível discutir a questão da normalidade e da patologia sem retomar as con¬ 
tribuições de Freud para o tema. Para a Psicanálise, o que distingue o normal do anor¬ 
mal é uma questão de grau e não de natureza, isto é, em todos os indivíduos existem 

Freud tomou a terminologia da Psiquiatria clássica do século XIX e definiu clinicamente 
a neurose, cujos: ‘sintomas (distúrbios do comportamento, das ideias ou 














A ABORDAGEM PSICOLÓGICA 


A abordagem psicológica encara a doença mental e, portanto, os sintomas, como 
desorganização do “mundo interno" A doença instala-se na subjetividade e leva a 
uma alteração de sua estrutura ou a um desvio progressivo em seu desenvolvimento. 
Dessa forma, as doenças mentais definem-se a partir do grau de perturbação da “or¬ 
ganização psíquica" isto é, do grau de desvio do que é considerado “comportamento 
padrão" Nesse caso, as psicoses são consideradas distúrbios da "organização psíquica” 
total, envolvendo os aspectos de afetividade, de pensamento e de percepção de si e 
do mundo. As neuroses referem-se a distúrbios de aspectos do “mundo interno”; por 
exemplo, permanecem íntegras a capacidade de pensamento, de estabelecer relações 
afetivas, mas a sua relação com o mundo encontra-se alterada, como no caso do indi¬ 
víduo que tem um medo intenso de cachorro e não consegue nem passar a mão em 
um bichinho de pelúcia. 


Normal e patológico 

Nos dois modelos explicativos anteriores - Psiquiatria clássica e abordagem psicoló¬ 
gica - está implícita a questão dos padrões de normalidade, isto é, embora as duas teorias 
se diferenciem quanto à concepção de doença mental e suas causas, elas se assemelham 
no sentido de que ambas supõem um critério do que é normal. 

Uma discussão antiga e atual 

Responder à questão da normalidade significa dizer que determinadas áreas de 
conhecimento científico estabelecem padrões de comportamento ou de funciona¬ 
mento do organismo sadio. Esses padrões ou normas referem-se a médias estatísticas 
do que se deve esperar do indivíduo, enquanto funcionamento e expressão. Essas 
ideias ou critérios de avaliação constroem-se a partir do desenvolvimento científico 
de determinada área do conhecimento e, também, a partir de dados da cultura e do 
comportamento do próprio observador ou especialista, que nesse momento avalia 
esse indivíduo e diagnostica que ele é doente. 

E aqui surge uma complicação. Os conceitos de normal e patológico são extre¬ 
mamente relativos. Do ponto de vista cultural, o que em uma sociedade é consi¬ 
derado normal, adequado, aceito ou mesmo valorizado, em outra sociedade ou em 
outro momento histórico pode ser considerado anormal, desviante ou patológico. 
Os antropólogos têm contribuido enormemente para esclarecer essa questão da 
relatividade cultural dos conceitos e do fenômeno. Por exemplo, o comportamento 
homossexual, que em uma sociedade é considerado doença, em outra pode ser 
um comportamento absolutamente adequado ou até mesmo valorizado. Histori¬ 
camente, também se verificam mudanças. Podemos encontrar nos arquivos de um 
hospital psiquiátrico de São Paulo dados sobre mulheres que foram consideradas 
loucas porque, na década de 1950, apresentavam comportamento sexual avançado 
para a época, como não preservar a virgindade até o casamento. Hoje, dificilmente 




Antipsiquiatria e Psiquiatria Social 



ciedade, isto é, que a doença mental não existe em si, mas é uma ideia construída, uma 
representação para dar conta de diferenciar, isolar determinada ordem de fenômeno 














vida do indivíduo. 


A Psiquiatria Social ou a Psiquiatria alternativa, embora questionem as abordager 
clássicas da doença mental, não negam que a doença exista. F. Basaglia afirma: 


"Eu penso que a loucura, como todas c 

a doença, sendo uma contradição que se 
apenas da sociedade, mas uma interação 
sociológico, psicológico". 


as doenças, são expressões 
' orgânico e social. É nesse: 
! verifica no ambiente socia 


das contradições do 
il, não é um produto 


Nessa mesma obra, Basaglia afirma que explicar a doença só do ponto de vista or¬ 
gânico ou exclusivamente do ponto de vista psicológico ou social significa uma “moda” 

O desafio é não nos esquivarmos do enfrentamento da questão da loucura, do sofri¬ 
mento do outro, e talvez possamos começar a “ver" diferentemente. O louco não é monstro 
nem é não humano, e a loucura é construída ao longo da história de vida do indivíduo. Es¬ 
sas vivências ocorrem em determinado tempo histórico e espaço social definidos. Mais ou 
menos como Eduardo Kalina e Santiago Kovadloff em seu livro As cerimônias da destruição 
analisam o suicídio: ele foi construído durante toda a vida do indivíduo, nos seus grupos 
de pertencimento - a família, a escola, o trabalho etc. -, embora o ato final caracterize um 
momento psicótico, isto é, o indivíduo percebe-se como outro e sem significado. Portanto, é 
no indivíduo e fora dele que vamos procurar as razões dessa desrazão. E talvez seja por isso 
que o suicídio abale tanto as pessoas próximas do suicida. É como se esse ato denunciasse o 
fracasso do investimento social que foi feito nesse indivíduo, que nega de modo radical tudo 
isso e aponta o fracasso de seus grupos. 


A PROMOÇÃO DA SAÚDE MENTAL 




conforme a teoria ou o modelo explicativo usado como referencial e, dessa forma, pode 
ser centrada no medicamento (as drogas quimioterápicas), no eletrochoque, na hospita¬ 
lização, na Psicoterapia. Falar em doença implica pensar, também, em prevenção. A pre¬ 
venção da doença mental significa criar estratégias para evitar o seu aparecimento. Por 
analogia, seria como dar a vacina antissarampo para que a criança não tenha a doença. 
A prevenção implica sempre ações localizadas no meio social. Dados de uma pesquisa 
podem demonstrar que determinadas condições de trabalho, por exemplo, propiciam o 
aparecimento de certo distúrbio de comportamento. Procura-se, então, interferir naque¬ 
las condições específicas de trabalho (no barulho, por exemplo), no sentido de evitar que 
outros indivíduos venham a apresentar o mesmo distúrbio. 

E falar em saúde significa pensar em promoção da saúde mental, o que implica pen¬ 

sar o homem como totalidade, isto é, como ser biológico, psicológico e sociológico e, ao 
mesmo tempo, em todas as condições de vida que visam propiciar-lhe bem-estar físico, 

mental e social. Nessa perspectiva, significa pensar na pobreza, que determina condi¬ 
ções de vida pouco propícias à satisfação das necessidades básicas dos indivíduos, e, ao 
mesmo tempo, pensar na violência urbana e no direito à segurança; no sistema educa¬ 
cional, que reproduz a competitividade da nossa sociedade; na desumanização crescente 
das relações humanas, que levam à “coisificação" do outro e de nós mesmos. 







Texto complementar 


0 nariz 

Era um dentista, respeitadíssimo. Com seus quarenta e poucos anos, uma filha quase na faculdade. 
Um homem sério, sóbrio, sem opiniões surpreendentes mas uma sólida reputação como profissio¬ 
nal e cidadão. Um dia, apareceu em casa com um nariz postiço. Passado o susto, a mulher e a filha 
sorriram com fingida tolerância. Era um daqueles narizes de borracha com óculos de aros pretos, 
sobrancelhas e bigodes que fazem a pessoa ficar parecida com o Groucho Marx. Mas o nosso den¬ 
tista não estava imitando o Groucho Marx. Sentou-se à mesa do almoço - sempre almoçava em 
casa - com a retidão costumeira, quieto e algo distraído. Mas com um nariz postiço. 

- 0 que é isso? - perguntou a mulher depois da salada, sorrindo menos. 


- Ah. Vi numa vitrina, entrei e comprei. 

- Logo você, papai... 

Depois do almoço, ele foi recostar-se no sofá da sala, como fazia todos os dias. A mulher impacien- 


iriz de borracha para o alto. Depois de meia hora, levantou-se e dirigiu-se para a 


ide é que eu vou? Vou voltar para o consultório. 


- Eu não compreendo você - disse ele, olhando-a com censura através dos aros sem lentes. - Se 
fosse uma gravata nova você não diria nada. Só porque é um nariz... 

- Pense nos vizinhos. Pense nos clientes. 

Os clientes, realmente, não compreenderam o nariz de borracha. Deram risadas ("Logo o senhor, 
doutor..."), fizeram perguntas, mas terminaram a consulta intrigados e saíram do consultório com 
dúvidas. 

- Ele enlouqueceu? 

- Não sei - respondia a recepcionista, que trabalhava com ele há 15 anos. - Nunca vi ele assim. 
Naquela noite ele tomou seu chuveiro, como fazia sempre antes de dormir. Depois vestiu o pijama 
eo nariz postiço e foi se deitar. 








Uso precoce do álcool preocupa pesquisadores 

Em 24 de novembro de 2006, foram divulgados os resultados do 2* Levantamento sobre o Uso de 
Drogas Psicotrópicas no Brasil, realizado pelo Centro Brasileiro de Informações sobre Drogas Psico- 
trópicas (Cebrid), uma entidade da Universidade Federal de São Paulo (Unifesp). 0 levantamento 
revela um aumento pequeno dos dependentes de álcool no país, de 11,2%, em 2001, para 12,3%, 
em 2006. Foram focalizadas as 107 cidades do país com mais de 200 mil habitantes e ouvidas 8,5 
mil pessoas, entre 12 e 65 anos. 

A pesquisa destaca que é particularmente preocupante o uso precoce do álcool, uma vez que quan¬ 
to mais cedo se inicia o uso desse psicotrópico—o álcool etílico ou etanol —, tanto maior é o risco 
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